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إههراء . 


أمدي هذا الممل المتواضع إل والدي العزیززف أطال الله 


ع 
كما أهدى هذا الممل إل : ٠‏ 
كل الإخوةوالأصدقاء. ٠‏ 
كل طالبعلم. ٠‏ 
کل آساء الشعب الحزائ ري والفلسطیسےے  .‏ 
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اخر الله تعال وأشکره عل عمه وحسرے عوه». 
وأصل وأسلم عل خا الآنبياء وا مر سلس صلوات ر 
وسلامهعلىه . 


اول ما آتقدم بالشکر إل الوالدبز حفظهما الله اللذا كان 


لی عونا کل شو ء. 

وأتقدم بالشكر الجزل إل الأستاذ الفاضل الدكتور جمال عمورة 
على حسن قله الإشراف على هذا العمل وتقديه لنا اصح 
والوجيه. 

كما لفوت أن أتوجه باتحبة والشكر إل كافة ةأساتذةكلىة 
العلوم الاقتصادىة وعلوم اتسر لمامعة الجزائر» وأخص بالذكراً اساتذت 
ا حرمین الذن تلقيت عنهم مبادئ البحث الملم عبر 


کاملمشواری الدراسے _الجامعی ‏ . 
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فهرس الأشكال والجداول: 


1. فهرس الأشكال: 
الرقم الى وان 
1 | اهيكل التنظيمي ق المؤسسة 
02 | وظائف عغاسبة التكاليف 
3 |التبويب الطبيعي 
4 | ااذ القرار هو حوهر العمليات الإدارية 
5 |( تصنيف القرار تبعا لدرحات التأكد والمعرفة 
6 المخحطط العام لتطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ 
7 | خحطوات تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ 
8 | أساليب تحقيق الميزة الاستراتيجية ف نظام التكاليف على أساس الأنشطة 
9 | سير عملية التكلفة المستهدفة 
0 | خطط شامل حول نظام الإدارة على أساس الأنشطة ونظام التكاليف على أساس الأنشطة 
1 /التداحل بين نظامي ABC/ABM‏ 
12 ر مظلة )41z٥«(‏ كأداة من أدوات تحسين نظام إدارة الجودة الشاملة 
3 |المصادر الأساسية للربحية من تحسين الحودة 
4 _/أهية نظام إدارة الجودة الشاملة 
5 | اليكل تنظيمي lؤuuة NAFTAL‏ 
6 ميكل التنظيمي لدائرة المحاسبة والمالية لفر ع 6۲1 البليدة. 
7 _الخريطة التنظيمية لمنطقة الغاز المميع .6۴1 بالبليدة 
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الىئ وان 
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تحميع التكاليف 
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حساب تكلفة التموين 
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قائمة العبارات المختصرة الواردة: 


التكاليف عل اشاس الأنشطة 
الإدارة على أساس الأنشطة 
المحمع العا مي لابحث في ميدان 
الکومبیوتر 

الوارد أولا الصادر أولا 
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الو سسة العالية للمواصفات 
إدارة الجودة الشاملة 

نظام تسيير التكاليف 


امدلو ل 
Activity -Based Costing‏ 
Activity -Based Management‏ 


Consortium for Advanced Manufacturing 
International 


First 1n First out 

Last In First out 
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المقدمة العامة: 

تعتبر المؤسسة العنصر الأساسي في اختيار الموارد الضرورية» حيث تكمن أحيتها الأساسية في تعظيم 
قيمة المؤسسة من خلال (بقاء المؤسسة» تخفيض التكلفة» تحقيق الأرباح)» وذلك بدمج عوامل الإنتاج فيما 
بينها من أحل الحصول على نتائج دقيقة ومقنعة» يتم اتخاذ القرار على أساسها. 

ولقد عرفت المؤسسات الاقتصادية تطورا هائلا من خلال التقدم الحاصل في أساليب الإدارة والتسييرء 
ونظرا لكبر حجمها أدت الحاحة إلى زيادة التحصصات الإدارية الدقيقة وتعقد العملية الإداريةء الأمر الذي 
يتطلب معه ضرورة تحقيق التدسيق والتنظيم والرقابة الفعالة. 

كما أن تزايد المنافسة قي السوق يتطلب معه زيادة مهارات عالية في الإدارة» وابتكارات حديدة وفنيات 
حديثة» وذلك من أحل تحقيق الميزة التنافسية في الأسواق. 

فنجاح امسات يعتمد على مدى وحود إدارة فعالة تقوم بالتنسيق بين الموارد المختلفة (المادية» 
البشريةء الماليةء...) لتحقيق أهدافهاء ويتوقف ذلك على مدى سلامة ورشد القرارات الي يتم اتخاذها من 
طرق ادر ف 

إن من التقنيات الي تستعملها المؤسسات الاقتصادية المحاسبة التحليلية أو ما يعرف .ححاسبة التكاليف» 
حيث تعتبر إحدى الأدوات الأساسية لراقبة التسيير» وهي أداة لترتيب المعلومات الحصل عليها من الحاسبة 
العامة» وعلى ضوء هذا التحليل يتخذ المسيرون القرارات الرشيدة. 

كما تقوم محاسبة التكاليف بجمع المعلومات وتبويبها ما يفيد الإدارة ويساعدها على التحطيط وتقييم 
النتائج والرقابة على العمليات» وهي تمدف عموما إلى معرفة نقاط القوة والضعف لساعدة المسؤولين ثي عملية 
اتخاذ القرارات. 

مع زيادة هذا التطور في أنظمة التكاليف» أدى ذلك إلى ظهور أنظمة حديثة كنظام التكاليف على 
أساس الأنشطة »)A8٣(‏ ونظام الإدارة على أساس الأنشطة »))~8M(‏ ونظام التكلفة المستهدفة» ونظام 
أسعار التحويل (التنازل) فيما بين الوحدات» ونظام الإنتاج قي الموعد بالضبط أو ما يسمى بالإنتاج اللحظي» 
ونظام إدارة الجودة الشاملة وغيرها» حيث ساعدت هذه الأنظمة قي تخصيص التكاليف غير المباشرة» وتحديد 
التكلفة الدقيقة للمنتجات» ومن أوائل الدراسات الي تناولت عملية تخصيص التكاليف غير مباشرة على 
المنتجحات دراسة 1987. وال يدور مضمومًا حول استخدام النظام الجديد المسمى بنظام التكاليف على أساس 
الأنشطة »)A8©(‏ ومنذ ذلك الوقت بدأت المؤسسات الأمريكية قي تطبيق هذا النظام لما له من مرايا عديدة 
في تحديد تكلفة المنتجات وعملية التسعير وتقوم الأداء بالإضافة لما تحققه من الرقابة على التكاليف» 


وتخصيصها بصورة أكثر دقة» ومساعدة الإدارة ثي عملية اتخاذ القرارات. 
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1. إشكالية البحث: 

من هنا تتبلور الإشكالية الي سنحاول الإجابة عليها من خلال الدراسة والي يمكن صياغتها على النحو 
التالي: 

ما مدى تأثير الطرق الحديثة لحساب التكاليف وال تسعى المؤسسات الاقتصادية حاهدة لتطبيقها ما 
يساعدها على رفع مردودیتها وتحسین قراراها؟ 

ولالإحاطة بالموضوع أكثر تم بجزئة الإشكالية الرئيسية إلى الأسعلة الفرعية التالية: 

أً- هل تعتبر محاسبة التكاليف من الأدوات المامة الي يعتمد عليها ق اتخاذ القرار داحل المؤسسة 
الاقتصادية؟ 

ب- ما هو تأثير مختلف الطرق التقليدية على حساب التكاليف؟ 

ج- ما هي الأسس الي تقوم عليها الأنظمة الحديثة لحساب التكاليف ومدى تأثيرها على تخفيض 


التكلفة؟ 
د- هل هناك صعوبات ومعوقات تحول دون تطبيق الأنظمة الحديثة في المؤسسات الاقتصادية؟ 
2. الفرضيات: 


بغية الإحابة على الأسئلة السابقة قمنا بصياغة الفرضيات التالية: 
أً- تعتبر حاسبة التكاليف آداة هامة ثي المؤسسة لكوها تساعد على حساب مختلف التكاليف وتحديد 
النتيجة من أحل اتخاذ القرارات على مستوى المؤسسة الاقتصادية. 

ب- الطرق التقليدية لحساب التكاليف أداة هامة لتحديد النتيجة وال يتم غل اساسها التخلل 
لوضعية المؤسسة الاقتصادية وعحاولة توجيها نحو الأحسن. 

ج- الأنظمة الحديثة لحساب التكاليف تساعد على توفير معلومات حول التكاليف بأكثر مصداقية 
ومتعددة الأشكال» وهذا ما يساعد الإدارة العليا في عملية اتخاذ القرارات الإدارية. 

د- رغم توفر الأنظمة المحاسبية السليمة لدى المؤسسات الاقتصادية هناك صعوبات ومعوقات تحول 
دون تطبيق الأنظمة الحديثة لحساب التكاليف فيها. 

3. حدود الدراسة: 

إن موضوع دراستنا واسع حدا وهذا نظرا لوجود عدة أنظمة سواء أكانت تقليدية أم حديثة» ولقد تم 
لتر كيز فد دراسة الأنظمة القلدية على طريقة اتكالبف :الفقيقية وطريقة التكاليف اليارية نوع هن 
التفصيل» بينما تم الاحتصار نوعا ما بالنسبة للطرق الأحرى» أما عند دراستنا للأنظمة الحديثة فقد تم الت ركيز 
على نظام التكاليف على أساس الأنشطة ونظام التكلفة المستهدفة بنوع من التفصيل» بينما تم الاخحتصار نوعا 
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ما ي الأنظمة الأحرى» أما قي دراسة الحالة التطبيقية فقد تم معال حة النظام متبع في المؤسسة وهو نظام التكاليف 
الكلية» وغحاولة إسقاط الدراسة على نظام التكاليف على أساس الأنشطة. 

4. أسباب اختيار الموضوع: 

إن احتيار موضو ع الطرق الحديثة لحساب التكاليف واتخاذ القرار في المؤسسة ناتج عن عدة عوامل 


أ تخصصي في جال اتحاسة كان السبب الأول ى ايار هذا الموضوع. 
ب- الأهمية الكبيرة الي تؤديها حاسبة التكاليف قي تحديد النتائج واتخاذ القرارات. 
ج- تطور الأساليب العلمية في إدارة المؤسسات أدى إلى ضرورة إتباع أنظمة حديثة في جحال حاسبة 


د- الاهتمام بهذا الموضوع أصبح على عاتق الأسرة العلمية من أساتذة وخبراء وطلبة من أحل إبراز 
ميته في مدى بحاح المؤسسات. 
5. أهية البحث: 
إن ىذا الموضوع أمية كبيرة نوجزها فیما یلی : 
أ إعطاء نتائج واقعية بمكن على أساسها اتخاذ القرار الأمثل. 
ب- دراسة التكاليف غير المباشرة وتخصيصها بأكثر واقعية وبصفة دقيقة. 
ج- توفير المعلومات لمصلحة مراقبة التسيير. 
د- استعراض تلف الطرق الحديثة من أجل عاولة ايجاد التكامل فيما بينها. 
ه- خاولة التوحه نحو تخصيص التكاليف على أساس الأنشطة في المؤسسات الاقتصادية. 
6. أهداف البحث: 
إن هذا الموضوع عدة أهداف وهي كما يلي: 
أ- تطوير الأنظمة الي تعمل ها المؤسسات من تقليدية إلى حديثة من أجل إعطاء تفسير دقيق 


ب- دعم المكتبات مرجع إضاف قي هذا الموضوع. 

ج- تحديد نقاط القوة والضعف للأسلوبين التقليدي والحديث. 

د- اللمساهمة قي تحسين أدوات مراقبة التسيير. 

ه٠-‏ إعداد دراسة حاسبة التكاليف سواء من المنظور التقليدي أو الحديث. 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


7. للمنهج المتبع: 

تم الاعتماد ق دراستنا هذا الموضوع على المنهج التاريخي لحاسبة التكاليف ومدى تطورها شيعا فشينا إلى 
أن وصلت إلى الطرق الحديثة» ثم اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي في سرد مختلف طرق ماسبة التكاليف 
التقليدية منها والحديثة وذلك بغرض التعمق في فهم وتبيان العناصر المكونة للموضوع» ثم اعتمدنا على المنهج 
التطبيقي فيما بخص المؤسسة موضو ع الدراسة. 

8. الدراسات السابقة: 

لقد ع الاعتماد في هذا الببحث على دراسات جامعية تم إعدادها من طرف طلبة الماحستير والدكتوراه 
ومن بينها ما يلي: 

أ- درحهمون هلال: الحاسبة التحليلية نظام معلومات للتسيير ومساعد على اتخاذ القرار قي المؤسسة 
الاقتصادية» أطروحة دكتوراه» حامعة الجزائرء دفعة (2005-2004)» وقد تناولت هذه الدراسة المفاهيم 
العامة للتنظيم» المؤسسة» التكاليف» القرارات» وتم التعرض فيها إلى عاولة تصميم نظام معلومات سمحاسبي 
للمحاسبة التحليلية» وتم دراسة مختلف الطرق التقليدية لحساب التكاليف» أما قي دراسة الأنظمة الحديثة فقد تم 
الاعتماد على نظام حاسبة التكاليف على أساس الأنشطة بنوع من التفصيل» بينما الحديث عن الأنظمة الحديثة 
الأحرى فقد تم بإيجاز بسيط رغم أهيتهاء وبعدها تم دراسة واقع المحاسبة التحليلية في المؤسسة الاقتصادية 
الجزائرية و آفاق استخدامها. 

ب- صفاء لشهب: نظام مراقبة التسيير وعلاقته باتخاذ القرار» رسالة ماحستير» حامعة الجزائر» دفعة 
(2006-2005)» وقد تناولت هذه الدراسة مدخلا حول التسيير ومراقبة المؤسسة» ودراسة نظام مراقبة 
التسيير وأدواته» والأدوات المساعدة على اتخاذ القرار» وال من بينها حاسبة التكاليف باستخدام الأنظمة 
التقليدية والحديثة» لكن تمت الدراسة بإيجاز مختصر حدا رغم أحهميتها. 

a‏ اليزيد ساحري: أهمية نظام التكلفة على اتال النشاط في تحسين مردودية المؤسسة» رسالة 
ماحستير» جامعة الحاج لخضرء باتنة» دفعة (2008-2007).» وقد تناولت الدراسة أساسيات عاسبة 
التكاليف» وتم أيضا دراسة نظام حاسبة التكاليف على أساس الأنشطة ودوره في تحسين مردودية المؤسسة» وتم 
القيام أيضا بدراسة تطبيقية وذلك .عحاولة الإسقاط وفق نظام عاسبة التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٤٣"‏ 
وقي دراسته لم يتطرق إلى الأنظمة الحديثة الأحرى. 

د- إبراهيم فرزيزي: دور نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸80٧"‏ ني تسيير تكاليف المؤسسة» 
رسالة ماجحستيرء المدرسة العليا للتجارة» دفعة (2006-2005)». وقد تناولت الدراسة تلف الطرق التقليدية 
محاسبة التكاليف» وكذلك عغاسبة التكاليف على أساس الأنشطة» وتسيير التكاليف» تم عمد في الدراسة 
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التطبيقية لواقع حساب التكاليف في المؤسسة» لكن دراسته اقتصرت على طريقة التكاليف الكلية ونظام 
التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٥‏ فقط و لم يتم التطرق إلى الطرق التقليدية والحديثة الأحرى. 

-٠‏ راضية عطوي: دور التكلفة المستهدفة وتحليل القيمة في تخفيض التكاليف» رسالة ماجحستير» جامعة 
الحاج لخضر» باتنة» دفعة (2008-2007)» وقد تناولت هذه الدراسة مدحل محاسبة التكاليف وتطورهاء كما 
تم الت ر كيز على التكلفة المستهدفة كأساس لتخفيض التكاليف» وتم أيضا القيام بدراسة حالة تطبيقية كمحاولة 
لإسقاط هذا النظام على أرض الواقع» وقد تطرقت إلى مختلف الطرق الحديثة» لكنها غضت النظر عن الطرق 
التقليدية» وأسعار التنازل. 

و- محمد زرواطي: الإتحاه الحديث في الحاسبة الإدارية وإمكانية تطبيقه ق المؤسسة الاقتصادية» رسالة 
ماحستير» المدرسة العليا للتجارة» دفعة (2009)؛ وقد تناولت الدراسة الإطار النظري للمحاسبة الإدارية 
والمفاهيم المتعلقة بالإدارة الإستراتيجية للتكاليف» وتطرق أيضا لأوحه الت ر كيز الحديثة للمحاسبة الإدارية» نظام 
حاسبة التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٤‏ نظام الإدارة على أساس الأنشطة ۷٥۸8ء‏ نظام التكلفة 
الملستهدفة» نظام إدارة الجودة الشاملة ونظام الإنتاج ف الموعد بالضبط, لكنه م يتطرق قي دراسته إلى الطرق 
التقليدية وأسعار التنازل فيما بين الوحدات. 

9. صعوبات البحث: 

عند القيام بإاعداد هذا الببحث صادفتي جملة من الصعوبات نذکر منها ما يلي: 

أ- اعتماد المؤسسات على أنظمة تقليدية لحاسبة التكاليف» نما أدى إلى صعوبة تطبيق الدراسة 


ب- نقص التقارير واجحلات العلمية الي تبحث ي هذا الموضوع. 

ج- نقص المؤطرين ذوي المستوى العالي في المؤسسات. 

0. الأدوات المستخدمة: 

أما عن أدوات البحث ومصادر البيانات فقد تم الاعتماد ف الحجانب النظري على المسح المكتي بتناول 
المراحع باللغة العربية والأحنبية من كتب» رسائل ماحستير» أطروحات دكتوراه» دراسات لعدة باحثين 
مستو حاة من الانترنت» وغيرها. 

أما في الحانب التطبيقي فتم الاعتماد على الوثائق الرمية والسجلات الحاسبية والمالية» وخبرة المؤطر ي 
اا 
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1. التقسيم المنهجي: 

الإإجابة على الإشكالية المطروحة والإلام بكل جوانب الموضوع تم إتباع منهجية تعتمد على تقسيم 
موضو ع الدراسة إلى أربعة فصول» ثلاثة منها للجزء النظري والفصل الأحير للجزء التطبيقي. 

حيث ستتناول يي الفصل الأول عموميات حول المؤسسة» محاسبة التكاليف» اتخاذ القرار» والذي تم 
تقسيمه إلى ثلاث مباحث» حيث نعتمد ف المبحث الأول على المفاهيم العامة حول المؤسسة» أما المبيحث الثاني 
فسنتطرق فيه محاسبة التكاليف» أما المبحث الثالث فسيتم تخصيصه لاتخاذ القرار. 

كما سنتطرق في الفصل الثاني إلى الحديث عن الطرق التقليدية لحساب التكاليف والذي تم تقسيمه إلى 
ثلاث مباحث» حيث نخصص المبحث الأول لطريقة التكاليف الكلية» بينما المبحث الثاني فسيتم فيه دراسة 
ختلف الطرق الحزئية لحساب التكاليف والمتمثلة ي طريقة التحميل العقلان للتكاليف الثابتة وطريقة التكاليف 
لمتغيرة وطريقيَ التكاليف المباشرة وغير المباشرة وطريقة التكلفة الهامشية» أما المبحث الثالث فتم تخصيصه 

يقة التكاليف المعيارية. 

وأما الفصل الثالث فسوف نخصصه إلى الحديث عن الطرق (الأنظمة) الحديثة لحساب التكاليف» والذي 
تم تقسيمه إلى ثلاث مباحث» حيث ندرس قي المبحث الأول نظام التكاليف على أساس الأنشطة »)۸8٥(‏ أما 
المبحث الثاني فسيتم تخصيصه لنظام التكلفة المستهدفة» بينما الميحث الثالث نتطرق فيه لمختف الأنظمة الحديثة 
لتخحفيض التكاليف كنظام الإدارة على أساس الأنشطة» نظام أسعار التحويل (التنازل)» نظام الإنتاج ف الموعد 
بالضبط. نظام إدارة الجودة الشاملة. 

بينما الفصل الأخحير سوف نخصصه لدراسة حالة حول مؤسسة نفطال» فرع غاز البترول المميع 
(6۴1)» وذلك بتقسيم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث» حيث تم التطرق في المبحث الأول للدراسة العامة حول 
الم سسة» أما المبحث الثاني فتم فيه دراسة النظام المتبع ف المؤسسة» أما المببحث الثالث فسيتم تخصيصه نحاولة 
تطبيقق نظام التكاليف على أساس الأنشطة قي المؤسسة 


وأملنا أن نكون قد وفقنا في احتيار الموضوع ومعالجته» وقي الأخحير نرحو من الله التوفيق والسداد. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


مقدمة الفصل: 

يرتبط تسيير المؤسسات الاقتصادية ارتباطا وثيقا بالأساليب العلمية حاصة التحليلية منهاء منذ زمن 
بعيد» ولأن استخدام هذه الأساليب في اتخاذ القرارات الإدارية ق الحياة العملية يعتبر ظاهرة من ظواهر العصر 
الحديث» خاصة بعد انفتاح أغلب الدول على اقتصاد السوق» لذا أصبح لزاما على مؤسساهها مواكبة العصر 
وتغيير استراتيجيتها» وأن تنظر إلى الآفاق والتحديات الي تواحههاء بالاعتماد على استراتيجيات تمكنها من 
تحقيق التوازن» ومنه الدفع بالمؤسسة للتطور والانفتاح» كما أن التطور الحاصل في حاسبة التكاليف يساهم ق 
تحقيق الاستغلال الأمثل للموارد. 

ا أن استخدام محاسبة التكاليف في التسيير تدعم الثقة في القرارات الي تساعد المسؤول 
والحاسب على اتخاذها. 

ولخدي بالد كر أن خاسبة التكاليف تعطي التحليل الدقيق للنتائج» حيث أا تقوم بحساب التكاليف 
وتحليلها والتحكم فيهاء كما تسمح بتحديد التقديرات لنشاط المؤسسة وتقييم المخزونات» والاستثمارات» 
وبالتالي تمكن المؤسسة من الحصول على أكبر ربح ممكن مقابل أقل تكلفة ممكنة. 

إن الحاحة للماسة إلى المعلومات الكافية والضرورية لاتخاذ القرارات تعتبر مصدرا هاما بالنسبة 
للمسيرين» ولقد تعددت الوسائل المساعدة لاتخاذ القرارات» سواء أكانت تقليدية أو حديثة» ولكن تبقى 
حوانب مهمة تتمثل في المتابعة والمراقبة المستمرة للأداءء حن يقف أحذ القرار على جزئيات تطور المؤسسة 
فوا كا افر ارات اااي 

وسوف نحاول في هذا الفصل التطرق إلى عاسبة التكاليف واتخاذ القرار في المؤسسة وذلك قي ثلاث 
مباحث» حيث سنتطرق قي المبيحث الأول إلى مفهوم المؤسسة» أما المبحث الثاني فسنخصصه إلى ماهية 
ا اا ا اا ا ا ن ی ا س 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


المبحث الأول: ماهية الم سسة 

تعتبر المؤسسة الاقتصادية النواة الأساسية الى تؤثر قي الاقتصاد ككل» حيث تزداد أحهميتها أكثر فأكثر 
مع عولة الاقتصاد. 

من خلال هذا المببحث سوف نقوم بالوقوف عند ماهية المؤسسة» حيث سنقسم هذا المبيحث إلى أربعة 
مطالب» المطلب الأول سنتطرق فيه للمفاهيم العامة حول المؤسسة من حيث التعريف والخصائص والأهداف 
والوظائف» أما المطلب الثاني فسنتناول فيه تصنيف المؤسسة» بينما المطلب الثالث سوف نخصصه لتنظيم 
المؤسسة» أما المطلب الرابع فتم تخصيصه لدراسة استراتيجية المؤسسة. 

المطلب الأول: مفاهيم عامة حول المؤسسة 

في هذا العنصر سوف نتعرض إلى تعريف المؤسسة» حصائصهاء أهدافهاء وظائفهاء وذلك من أجل 
إيجاد مفهوم للمؤسسة يتماشى مع التطورات الحالية» وتحديد الأهداف للمراد تحقيقها. 

الفر ع الأول: تعريف المؤسسة. 

التعريف الأول: "المؤسسة هي كل تنظيم اقتصادي مستقل ماليا في إطار قانون واجتماعي معين» 
هدفه دمج عوامل الإنتاج من أحل الإنتاج وتبادل السلع والخدمات مع أعوان اقتصاديين آخرين» بغرض 
تحقيق نتيجة ملائمة» وهذا ضمن شروط اقتصادية تختلف باحتلاف الحيز المكان والزمان الذي يوجد فيه» 
وتبعا لحجم ونوع نشاطه" . 

التعريف الثاي: "المؤسسة عبارة عن بحموعة موارد منظمة ومهيكلة تخضع لمنطق دقيق ولقاييس محددة 
من الناحية الهندسية والناحية البشرية من أجل تحقيق أهداف دقيقة» وتسير على أساس طريقة من التسيير"“. 

التعريف القالث: "لمؤسسة قي النظرية الاقتصادية هي الي توضح النشاطات الإنتاحية» كما تعتبر 
شخصية مالية هدفها الرئيسي نتحقيق الأرباح والمحافظة على ا 

من هذه التعاريف المختلفة سنحاول إعطاء تعريف وهو أن المؤسسة تت ركب من عدة عوامل مختلفة» 
منها العوامل المالية والمتمثلة في شكل رؤوس الأموال المختارة والموجحهة من أجل تحقيق قيمة مضافة» إضافة 
إلى الموارد المادية ال تستعمل في عملية الإنتاج» إضافة إلى العوامل البشرية ال ها مهمة تسيير العوامل المادية 
والمالية بهدف تنمينها وتنظيمها لتحقيق أهداف وبرامج المؤسسة وضمان الاستمرارية هذه الأحيرة. 

كذلك من خلال التعاريف السابقة يمكن أن نستنتج أن المؤسسة عبارة عن تنظيم دقيق لمختلف 
الوسائل المادية والبشرية والمالية من أحل دمج عوامل الإنتاج بغية الوصول إلى الأهداف الحددة. 


1 - ناصر دادي عدون» اقتصاد المؤسسة» دار المحمدية العامة» الحجزائر» بدون سنة» ص 10. 
2- بويعقوب عبد الكري» الحاسبة التحليلية» ديوان المطبوعات الجامعية» الجزائرء 2005ء ص 15. 
-Ronald COASE, Ientreprise: le marché et le droit, edition d’ organisation, Paris, 2005, P 22.‏ 3 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


الفر ع الثاي: خصائص المؤسسة 

من التعاريف السابقة للمؤسسة» يمكن أن نستخلص الخصائص التالية": 

1. للمؤسسة شخصية قانونية مستقلة من حيث امتلاكها لحقوق وصلاحيات أو من حيث واحباقا 
ومسۇوالياما. 

2. القدرة على الإنتاج أو آداء الوظيفة ال وحدت من أحلها. 

3. أن تكون المؤسسة قادرة على البقاء ما يكفل ها من تمويل كاف وظروف سياسية مواتية وعمالة 
كافية وقادرة على تكييف نفسها مع الظروف المتغيرة. 

4. التحديد الواضح للأهداف والسياسة والبرامج وأساليب العمل» فكل مؤسسة تضع أهدافا معينة 
تسعى إلى تحقيقهاء أهداف كمية ونوعية بالنسبة للإنتاج» نحقيق رقم أعمال معين. 

5. ضمان الوارد المالية لكي تستمر عملياتماء ويكون ذلك إما عن طريق الاعتمادات» وإما عن 
طريق الإيرادات الكلية أو عن طريق القروض» أو الحمع بين هذه العناصر كلها أو بعضها حسب الظروف. 

6. لابد أن تكون المؤسسة مواتية للبيئة الي وحدت فيها وتستجيب هذه البيعةء فا مؤسسة لا يحب أن 
تكون منعزلة» فإذا كانت ظروف البيغة مواتية فا تستطيع أداء مهمتها قي أحسن الظروف» أما إذا كانت 
معاكسة فإنه بمكن أن تعرقل عملياها المرحوة وتفسد أهدافها. 

7. المؤسسة وحدة اقتصادية أساسية في الحتمع الاقنصادي» بالإضافة إلى مساحتها ف الإنتاج وغو 
الدحل الوطيٰ» فهي مصدر رزق الكثير من الأفراد. 

8. يجب أن يشمل اصطلاح مؤسسة بالضرورة فكرة زواها إذا ضعف مبرر وجودها أو تضاءلت 
کفاءما. 

الفر ع النالث: أهداف المؤسسة 

إن المدف الرئيسي والأساسي الذي تمدف إليه المؤسسة هو تعظيم قيمة المؤسسة» حيث يقوم هذا 
الهدف على ثلاثة أهداف فرعية والمتمثلة في بقاء المؤسسة» تخفيض التكلفة» تعظيم الربح. 

الأهداف الي تكون على مستوى المديرية العامة الي تستطيع التكيف مع الاستراتيجية الي تستلزم 
القيام بتغيير هام ل تواكب امحيط (إيجاد منتوحات جديدة» طريقة حديدة للبيع)» وأهداف تقنية تتكيف 


مع احیط الخارحی (بیع منتو حات ذات أغلفة تالفة لكى اتج غات الستملات و احا دات دة 


1 - عمر صخر ي» اقتصاد المؤسسة» ديوان المطبوعات الجامعية» الجزائر» 2003» ص ص26-25. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


(منتوحات ذات جودة عالية)» وأهداف حسب طبيعة وميدان نشاطها والمتمثلة قي التخحطيط الحيد للانتاج 
a N ENN E ELEN SERS Ea,‏ 

وتختلف أهداف المؤسسات حسب طبيعة النشاط الذي تقوم به» و حسب توحهات أصحايهاء ورغم 
أنه يصعب حصرهاء إلا أن أغلبية الو سسات تسعى أساسا لتحقيق الأهداف الآتية: 

1. أهداف اقتصادية: وتتمثل ف الربح» الاستجابة لرغبات المستهلكين وعقلنة الإنتاج. 

2. أهداف اجتماعية: تتعلق بضمان مستوى مقبول من الأحور» تحسين مستوى معيشة العمالء إقامة 
آغاط استهلاكية معينة» الدعوة إلى تنظيم وتماسك العمال» توفير تأمينات ومرافق عامة. 

3. أهداف تقافية ورياضية: كتوفير وسائل ترفيهية وثقافية» تدريب العمال المبتدئين» رسكلة القدامى 
و تخصيص أوقات للرياضة. 

4. أهداف تكنولوجية: كإنشاء هيئة للبحث والتطوير» استعمال وسائل إعلامية حديثة لربح الوقت 
و تقليص التكلفة» والحصول على معلومات دقيقة وموثوقة . 

الفر ع الرابع: وظائف المؤسسة 

هناك عدة أقسام ومصاح ف المؤسسة» وبمكن إدراحها على النحو التالي: 
قسم المديرية العامة للاستراتيجية. 
قسم البحث والتطور التكنولوجي. 
قسم التسويق والمبيعات. 
E‏ 
مصلحة الضرائثب. 
مصلحة الأمن. 
مصلحة نظام المعلومات. 

8. مصلحة دراسة المشاريع اغ 

ويعكن تلخحيص الوظائف الأساسية للمؤسسة وفقا لما يلي: 

1. وظيفة الشراء: تحتل وظيفة الشراء أحمية كبيرة في مؤسسات الأعمال التجارية تناظر الأهمية ال 

تحتلها وظيفة الإنتاج في منشآت الأعمال الصناعية» وهناك عبارات تؤكد ذلك منهاء السلع المشتراة حيدا 


س یچ دن طب ئ ي لک 


1- G.Bressy et C. Konkuyt, Guide sur les entreprises : La finalitt et les objectifs de Ientreprise, 
www.comptabilite-guide.com, page visitée le : 04-04-2010, 17 H: 45. 


2 درمون هلال» الحاسبة التحليلية نظام معلومات للتسيير ومساعد على اتخاذ القرار في المؤسسة» أطروحة دكتوراه» حامعة الجزائر» 
(2005/2004» ص ص12-11. 
G.Bressy et C. Konkuyt, Management et économie des entreprises, Editions SIREY, Paris, 2008, P 2.‏ - 3 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


تعتبر نصف مباعة» والسلع الحيدة تبيع نفسها بنفسهاء ويتم تقييم الأداء داحل جحهاز الشراء نفسه» وهو ما 
نسميه التقييم الذاق» كما يتم تقييم تقارير ترفع من جهاز الشراء في فترات محددة إلى الإدارة العليا ق المنشأة 
ونسبة التقييم الداحلي. 

2. وظيفة الإنتاج: هي الوظيفة ال يتم من خلاها التحكم في مصادر المواد الأوليةء القرب من 
الأسواق» توفير اليد العاملة» القرب من مصادر القوى الح ركة» توفير وسائل النقل والمواصلات» القرب من 
ماو کا ت ااه و كات اصرف قران الزائ 

3. وظيفة التوزيع: هي الوظيفة الي يتم من حلاها إيصال السلع والخدمات من المصدر إلى المستهلك. 
وكذلك تحديد توقعات المستهلك للوصول إلى رغباته واحتياحاته لتحقيق أهدافه وأهداف المؤسسة» كذلك 
تعتبر عملية تخطيطية يتم من خلاها ترويج السلع والخدمات. 

4. الوظيفة المالية: للوظيفة للمالية حانبان: تمويلي وإداري» ويهتم الجانب التمويلي بتوفير الأموال 
اللازمة لإقامة وتشغيل للمؤسسة» أما الجانب الإداري فيختص بإدارة الأموال» إيرادات وإنفاقات» وهي 
مسؤولية تتحملها الوظيفة المالية اتحاه أطراف عديدة. 

5. وظيفة احاسبة: المحاسبة هي اللغة الي تعبر الوظيفة المالية يها عن نفسهاء حيث تعد مسؤولية 
المحاسبة كإدارة في حدمة الوظيفة المالية أن تراعي الدقة في تشغيل العمليات المالية وإثباتما ق مجحمو ع الدفاتر 
الحاسبية» بحيث تعكس حقيقة ما يجرى في المؤسسة» كما يكون على القائمين بالوظيفة الحاسبية تحليل وتفسير 
العمليات وما تمخحض عنها من نتائج ورفع التقارير إلى القائمين بالوظيفة الالية لمساعدتمم في تحمل 
ا 

المطلب الثاي: تصنيفات المؤسسة 

للمؤ سسات الاقتصادية تصنيفات خختلفة تظهر فيها تبعا: 

- للشكل القانونِ. 

- لطبيعة الحجم. 

- المعيار الاقتصادي. 

طبغة :الملكة: 

وسنتطرق إلى هذه التصنيفات كل على حدى في فرع مستقل. 


1 - المؤسسة العامة للتعليم الفي والتدريب المهيْء مبادئ إدارة الأعمال» الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج» المملكة العربية السعودية» بدون 
سنة» ص ص 100-91 . 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


الفر ع الأول: تصنيف المؤسسات وفقا للمعيار القانوي 

O TT 

1. المؤسسات الفردية: وهي المؤسسات الي بمتلكها شخحص واحد أو عائلته» وهذا النوع من 
المؤسسات مزايا أهمها: 

أ السهولة في التنظيم أو الإنشاء. 

ب- صاحب المؤسسة هو المسؤول الأول والأخير عن نتائج أعمال المؤسسة» وهذا يكون دافعا له على 
العمل بكفاءة وجحد ونشاط لتحقيق أكبر ربح ممكن. 

أما عيوب المؤسسات الفردية: 

أً- قلة رأس المال» حيث أن صاحب المؤسسة هو الذي يقوم لوحده بإمداد مؤسسته بعنصر رأس 
ان 

ج- قصر وحهة النظرء وقلة الخبرة لدى المالك الواحد مما يعرض المؤسسة للمشاكل. 

ڪڪ مسۇولية صاحب المؤسسة غير حدودة» فهو مسؤول عن كافة دیول الحو دة 

2. المؤسسات الجماعية: وهي عبارة عن المؤسسة الي تعود ملكيتها لشخصين أو أكثر يلتزم كل 
منهم بتقدبم حصة من الال أو العمل لاقتسام ما قد ينشاً عن هذه المؤسسة من أرباح أو خحسائر. 

وتنقسم المؤسسات عموما إلى قسمين رئيسيين ها: 

أ مژسسات الأشخاص: كمؤ سسات التضامن» مؤسسات التوصية البسيطة والمحؤسسات ذات 
المسؤولية الحدودة. 

ولمؤسسات الأشخاص مزايا رئيسية: 

سهولة التكوين» فهي تحتاج فقط إلى عقد شر كائه. 

٠‏ نظرا لوجود عدة شركاء يكن أن يختص كل منهم .عهمة معينة» فيسهل بذلك تسيير المؤسسة. 

ه من خحصائص المسؤولية التضامنية أا تجعل الشركاء يتفانون ويخلصون يي أعماهم أكثر من أحل 


1- عمر صخري» مرجع سابق» ص ص28-26. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


ه زيادة القدرة المالية للمؤسسة بسبب تضامن الش ركاء» كما تسهل أكثر إمكانية للحصول على 
القروض. 

أما مساوئ مؤسسات الأشخاص فهي: 

ه حياة الو سسة معرضة للخحطر نتيجة انسحاب أو وفاة أحد الشركاء. 

1# ع‎ ٤ 

ب-مؤسسات الأموال: كمؤسسات التوصية بالأسهم ومؤسسات المساهمة» وهي كالان : 

¬ مۇسسات التوصية البسيطة: يلتزم ال اء لصون او اا شه فقط قي حدود قيمة 
حصصهھم ال لا بعکن أن تكون على شكل تقدم عمل. 

¬ مۇسسة المساهمة أو بالأسهم: تتميز بكون شخصية الشركاء ليست ها أية أهية (بعكس 
الم سسة باسم جماعي والمؤسسة ذات المسؤولية الححدودة)» ما يهم هو رأس الال الساهم به» والشر کاء لیسوا 

ومن مزايا مؤسسات الأموال: 

® مسؤولية المساحين حدودة بقيمة أسهمهم أو سنداقم. 

و اة ال عة ا ك اسر 

e‏ إمكانية استخحدام ذوي المهارات والكفاءات العالية. 

أما مساوئ مؤسسات الأموال: 

e‏ تخضع إلى رقابة حكومية شديدة. 

e‏ بسبب عدم وجود حافز الملكية قد ينتج عن ذلك عدم الاهتمام الفعال بشؤون المؤسسة من قبل 
مسيريها غير المساهين. 


1-وزارة التكوين والتعليم المهنيين» ال ركز الوطي للتعليم الهئ عن بعد» القانون المدي» المديرية العامة» حيدرة» الجزائر» الطور1» السلسلة رقم 
2 بدول سنة» ص26. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


الفر ع الثاي: تصنيف المؤسسات حسب معيار الحجم 

يعتبر حجم المؤسسة من العناصر الي غالبا ما تترتب عليها المؤسسات» إلا أن حجم العمل ورأس المال 
قد يقاس بعدة مؤشرات منها ما يلي: 

1. حجم الأرض أو الحل المادي: إن هذا العنصر سهل القياس والمقارنة حاصة قي المؤسسات 
الزراعية ال يرتبط نشاطها بالمساحة والحجم وكذلك نوعية الأرض أو الحل» وأدوات الإنتاج المستعملةء 
وطرق الإنتاج» و التطور التقن للوسائل المستعملة. 

2. رأس المال: ويأحذ عدة أشكال: 

أ- رأس المال القانوي: وهو رأسمال المؤسسة عند التأسيس. 

ب- رأس الال المالي (الدائم): يتكون من ججحموع رأس الال الذي تأسست به المؤسسة بالإضافة إلى 
كل الاحتياطات والديون طويلة الأحل. 

Ka‏ رأس لمال التقني: وهو يعبر عن رأس الال الثابت بالمعئ الاقتصادي عند "ما ركس"» وهو أحسن 
مقياس لحجم المؤسسة الاقتصادية. 

د- العمل: يتميز بصعوبة القياس الحقيقي» حيث نستطيع أن نقيسه بالقيمة النقدية» غير أنه لا يعطي 
معنا حقيقيا لأن العمل يختلف طبعا لنوعيته والي تتأثر مستوى التكوين والأقدمية. 

-٠‏ نسبة رأس الال التقني أو الجانب التكنولوجي: وهي نسبة رأس الال الثابت على رأس الال 
المتغير (حسب تعبير ما ركس)» وهذه النسبة مهمة» فارتفاعها يدل على استعمال أكثر للتقنية أو لوسائل 
الإنتاج وأقل للعمل» والعكس ق حالة انخفاضهاء ويجحب استعماها ق نفس الفر ع الاقتصادي. 

و- رقم الأعمال والقيمة المضافة: إن رقم الأعمال ليس له أحية لأنه يشمل كل من الأرباح 
والتكاليف» كما آنه لا يشمل المخزونات الإضافية (فرق المخزون)» كما أنه لا يدل على عوامل الإنتاج 
المستعملة» فقد يتساوى رقم الأعمال لمؤسستين قد تختلفان كلياء لذلك بمكن استعمال رقم الأعمال بالقيمة 
الضافة لأنه أكثر دلالة: 

3. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والكبيرة: وهي على شكلين: 

أ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .۲.M.E‏ 

ينص القانون التمهيدي التوحيهي حول ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةء الصادر عن وزارة 
الؤسسات الصغيرة و المتوسطة» يتضمن في بعض مواده تعريف تفصيلي وصريح فيما بخص المؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة» و فيما يلي مضمون هذه المواد: 


1 ناصر دادي عدون» مرحع سابق ص ص66-61. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


المادة 5: تعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و الي يرمز ها بالرمز "م.ص.م" .مؤسسات إنتاج 
السلع و الخدمات : 

* تشغل من 01 إلى 250 شخص. 

* لا يتعدى رقم أعماها السنوي ملياري (02) دينار أو لا يتعدى ججموع حصيلتها السنوي خمس 
مائة (500) مليون دينار حزائري. 

* تستوق لعايير الاستقلالية. 

OO 

- الأشخاص المستخدمين: عدد الأشخاص الموافق لعدد وحدات العمل السنوية» ععن عدد العاملين 
المأحورين بصفة دائمة حلال السنةء أما العمل للمؤقت أو العمل المومي فيعتبر أحزاء من وحدات العمل 
السنوي» السنة الي يعتمد عليها هي تلك المتعلقة باحر نشاط حسابي مغلق. 

- الحدود المعتبرة لتحديد رقم الأعمال أو مجموع الحصيلة: هي تلك المتعلقة بآحر نشاط مغلق مدته 
اثنا عشر (12) شهرا. 

- مۇسسة مستقلة: كل مؤسسة لا بمتلك رأ ماما أو حقوق التصويت فيها عقدار %025 فما أكثر» 
من قبل مؤسسات أحرى أو باقتران عدة مؤسسات لا تستون تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة. 

المادة 6: تعرف المؤسسة المتوسطة كمؤسسة تشغل ما بين 50 و250 شخحص» و يكون رقم أعماها 
ما بين مائتين (200) مليون و مليارين(02) دينار» أو يكون محموع حصيلتها السنوي بين مائة (100) 
وخمسمائة (500) مليون دينار. 

المادة 7/ تعرف "المؤسسة الصغيرة " كمؤسسة تشغل من 10 إلى 49 شخحص» و لا يتجاوز رقم 
أعماها السنوي مائي (200) مليون دينار حزائري» أو لا يتجاوز جحموع حصيلتها السنوية مائة (100) 
مليون دينار جزائري. 

المادة 8: تعرف المؤسسة المصغرة كمؤسسة تشغل من01 إلى 09 عمال و يكون رقم أعماها 
السنوي أقل من عشرين (20) مليون دينار» أو يكون جحموع حصيلتها السنوية لا يتجاوز عشر (10) 
ملاين دينار جزائري". 

ب- المؤسسات الكبيرة: وهي الي تستعمل يد عاملة أكثر من 250 عامل» وهي ذات دور معتبر 
في الاقتصاد الرأ مالي المتطور. 


1 - عثمانية رؤوف› التحطرط قطا ع المۇسسات الصغيرة والمتوسطة» مذكرة ضمن متطابات نیل شهادة الماجحستير» جامعة الجزائر» 
0 ص38 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


الفر ع الغالث: تصنيف المؤسسات حسب المعيار الاقتصادي 

يعتمد تصنيف المؤسسات على هذا المعيار على قاعدة التقسيم الاحتماعي للعمل» حيث کان ي 
البداية موزعا بين الصيد والزراعة تم تطور الأمر إلى ظهور عدة قطاعات» ويمكن تصنيف المؤسسات تبعا 
هذا المعيار» أي تبعا للنشاط اقتصادي الذي تمارسه ا 

1. المؤسسات الصناعية: وتنقسم بدورها إلى: 

أً-مؤسسات الصناعات النقيلة أو الاستخراجية: كمؤسسات الحديد والصلب» مؤسسات 
هيدر و كربونات...الخ» وما بيز هذا النوع من المؤسسات هو احتياحها لرؤوس الأموال الضخمة» كما 
تتطلب توفير مهارات وتقنيات عالية لتشغيلها. 

ب- مؤسسات الصناعات التحويلية أو الخفيفة: كمؤسسات الغزل» النسيج» الجلود ...إخ. 

2. المؤسسات الفلاحية: وهي المؤسسات الي متم بزيادة إنتاحية الأرض أو استصلاحهاء وتقوم 
هذه المؤسسات بتقسم ثلاث أنواع من الإنتاج وهو: الإنتاج النباتي والإنتاج الحيوان والإنتاج السمكي. 

3 لمؤسسات التجارية: وهي المؤسسات الي هتم بالنشاط التجاري كمؤسسات الحملة ومؤسسات 
الأروقة الحزائرية وأسواق الفلاح...إخ. 

4.لمۇٴسسات الالية: وهي المؤسسات الي تقوم بالنشاطات الالية كالبنوك ومؤسسات التأمين 
ومؤسسات الضمان الاجتماعي....ال. 

5.مۇسسات الخدمات: وهي اؤ سسات الي تقدم خحدمات معينة كمۇ سسات النقلء مۇ سسات 
البريد والمواصلات» المؤسسات الجحامعية» مؤسسات الأبحاث العلمية....٠ل.‏ 

الفر ع الرابع: تصنيف المؤسسات وفقا لطبيعة الملكية 

ويمكن تقسيم المؤسسات وفقا هذا المعيار إلى ما 

1. المؤسسات الخاصة: وهي المؤسسات الي تعود ملكيتها للفرد أو محموعات أفراد (مؤسسات 
ااه سات و ا 

2. المؤسسات المختلطة رحسب ملكية رأس المال): وهي المؤسسات الي تعود ملكيتها بصورة 
مشتر كة للقطاع العام والقطاع الخاص» حسب نسبة المساهمة ق رأس المال. 

3. المؤسسات العامة (العمومية): وهي المؤسسات الي تعود ملكيتها للدولة» فلا يبحق للمسؤولين 
عنها التصرف هما كما يشاءون» ولا يحق همم بيعها أو إغلاقها إلا إذا وافقت الدولة على ذلك. 


2- عمر صخري» مرحع سابق» ص ص29-28. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


المطلب النالث: تنظيم المؤسسة 

يعد التنظيم وظيفة من وظائف الإدارة ذات التأثير الشمولي على كامل نشاطات المؤسسة» حيث 
يتحدد دور التنظيم في آنه يقدم لنا الوسائل الي يستطيع الأفراد مقتضاها العمل جاعيا وبفعالية نحو تحقيق 
الأهداف المرسومة» ولتحقيق هذه الأهداف فإنه يحب على المدير أن يحدد أولا النشاطات والأعمال المطلوب 
تنفيذها وإدارنماء ومن سيتولى مساعدته» ون يقدم تقارير العمل ومن يقدم له بدوره هذه التقارير» ويعتمد 
التنظيم الإداري في تحقيق أهدافه على ثلاثة عوامل وهي: السرعة» الاقتصاد» حسن الأداء. 

الفرع الأول: تعريف التنظيم 

التعريف الأول: "إن التنظيم أو الإدارة عامة حسب مؤسسها العلمي (فايول) هي: التحطيط› 
التنظيم» التوجيه» المراقبة» القيادة» واكتسب هذا العنصر أحمية مع تطور الرأسمالية وحددت له نسبة من عوائد 
عوامل الإنتاج وهو الربح» وبالتالي تتخذ الإدارة شكل العمل الفكري في المؤسسة تي إطار تطور المؤسسة 
ومواكبتها الات الا ا 

التعريف الغايي: "إن وظيفة التنظيم تبحث قي تحقيق التنسيق بين القوى العاملة والموارد المتاحة با 
يكفل تنفيذ الخطة بكفاءة وفاعلية» ومن أحل تحقيق ذلك يتم تحديد أوجه النشاطات المنظمة» وتوزع على 
العاص اة وها کا يتم تحديد الاحتصاصات والمسؤوليات والعلاقات والاتصالات التنظيمية بين 
ا 

من هذه التعاريف نستخلص أن الهدف من التنظيم هو تقسيم المؤسسة إلى عدة وظائف من أحل 
تحديد المسؤوليات والصلاحيات والاحتصاصات بغية التنسيق بين القوى العاملة والموارد المتاحة» ولإبراز 
نقاط القوة والضعف واتخاذ القرارات المثلى. 

الفرع الغاي: مبادئ التنظيم 

يقوم التنظيم على ججحموعة من المبادئ الي تحكم شكل التنظيم وهي كالآن*: 

1. مبدأ ضرورة التنظيم: تقسيم الواحبات والمهام بين العمال وحعل كل فرد يقوم بأداء عمل معين 

2. التخصص وتقسيم العمل: تخصيص أحزاء ختلفة من عمل معين بين عدد من أعضاء التنظيم. 

3. وحدة الهدف: لكل عمل إداري هدف معين» والتنظيم وسيلة لتحقيق هذا الهدف. 

4. مبدأً وحدة الرئاسة: يتلقى المرؤوسون الأوامر والتوحيهات من رئيس واحد لضمان التنسيق. 

5. مبدأً نطاق الإشراف: يقصد بذلك عدد العاملين الذين يشرف عليهم مدير واحد. 


1-ناصر دادي عدون» مرحع سابق» ص130. 
2- بشير العلاق» الإدارة الحديثة» نظريات ومفاهيم» دار اليازوري للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2008 ص 29. 
3 - المؤسسة العامة للتعليم الفيْ والتدريب المهيْ» مرحع سابق» ص ص46-44. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول خحاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


6. تساوي السلطة والمسؤولية: يقصد بالسلطة الصلاحيات المخولة لحق إصدار الأوامر واتخاذ 
القرارات» بينما المسؤولية هي محاسبة الآحرين عن أداء الواحبات والأعمالء لذا من الأحمية توازهما. 

7. الوظيفة: تنظيم العمل الإداري يكون على أساس الوظائف وليس على أساس شاغلي الوظائف. 

8. تحديد الاختصاصات: وضع الأنشطة المتشاجة في وظيفة معينة» ليعرفها الموظف المنوط ها. 

9. المرونة: يكون التنظيم مرنا مع التغيرات الداحلية والخارحية الي تحيط بالمؤسسة. 

0. مبدأً التدرج: التدرج من أعلى السلطة إلى مركز كل مرؤوس (الاتصال التنظيمي). 

1. تفويض السلطة: السلطة المفوضة لكل إداري كافية لضمان تحقيق النتائج المتوقعة. 

2ا الم و ل ۷ مك لاي رتم ا هري امن م وة عند خد ت الطاب 

الفرع التالث: خطوات التنظيم 

يسعى المدير إلى تنظيم نشاطات دائرته بإتبا ع الخطوات التالية": 
تحديد أهداف و حطط المؤسسة» حيث على ضوئها تحدد أنشطة المؤسسة والأفراد. 
تحديد الأنشطة الضرورية لبلو غ الأهداف الأساسية والثانوية. 
تقسيم وتصنيف الأنشطة إلى أنشطة مهام رئيسية وأخحرى فرعية. 
تقسيم وجه النشاط إلى وحدات إدارية لتتمكن هذه الوحدات من القيام بالمهام امو كلة إليها. 
توزيع الموارد المالية والبشرية لإنحاز المهام الأساسية والفرعية. 
تفويض السلطة لكل رئيس جحموعة. 

7. ربط الوحدات الإدارية قي المؤسسة ببعضها عن طريق تحديد خحطوات السلطة والمسؤولية بين 
عختلف الو حدات التنظيمية. 

8. التدسيق بين الإدارات المحتلفة في المؤسسة منعا للازدواجية في أداء العمل. 

9. إعداد حارطة تنظيمية توضح الواحبات الإدارية وحطوات السلطة والمسؤولية ونطاق للاإشراف 
والعلاقات التنظيمية. 

الفر ع الرابع: عناصر التنظيم 

إن عناصر التنظيم تختلف هي الأحرى باحتلاف الإدارة العامة عن إدارة الأعمال» حيث أن الإدارة 
N RE Ne‏ 

1. العاملون على اختلاف أنواعهم (الموارد البشرية). 


س چ بن جب ی ٩‏ 


1- المؤسسة العامة للتعليم الفي والتدريب الهيْ» مرحع سابق» ص 44. 
2-بشير العلاق» مرحع سابق» ص 185. 
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د دا کب ئ ۾ ی 


الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


المعدات الآلات و المكائن وغيرها. 

الموارد الداحلة قي الإنتاج أو ف تقلع الخدمة. 

المهارات والخبرات الي يتمتع ها العاملون والخبرات والقدرات الي يتصف ها الإداريون. 
الروابط الي تسمح بلقل الأوامر من الأعلى إلى الأسفل. 

انتقال المعلومات من الأسفل إلى الأعلى داحل المؤسسة بعد تكوينها. 

. التنظيم والإحراءات أو الطرق والخطوات اللازمة لأداء الأعمال أو الأنشطة. 


الفر ع الخامس: أهداف التنظيم 
للتنظيم عدة أهداف وهي کالآن ' : 


1 


2 
3 
.4 
. 
6 


يساعد التنظيم الجيد قي تحديد العلاقات بين العاملين ف المؤسسة. 

يساعد التنظيم في توحيد حهود العاملين وتوحيهها نحو أهداف وغايات مشتركة. 

عدم الازدواج في العمل أثناء القيام بالأنشطة اللازمة لتحقيق أهداف خددة. 

التنظيم يساعد على إنحاز العمل وذلك من خلال إعطاء السلطة للأفراد في القيام مهام عملهم. 
التنظيم الحيد يحقق الاستغلال الأمثل للموارد البشرية أو المادية. 

تحقيق الانسجام بين الأفراد والعاملين ف المؤسسة بحيث تسير العلاقات الوظيفية والاحتماعية بأقل 


قدر من الاحتكاك وسوء الفهم بين أعضاء المؤسسة لتفادي التناز ع عن السلطة والمسؤولية. 


2 
.8 


تحقيق الرقابة الإدارية الفعالة. 
تحديد الصلاحيات المخولة للرؤساء والموظفين للقيام بعملهم بكفاءة وفاعلية. 


الفر ع السادس: اليكل التنظيمي للمؤسسة 

يتميز الميكل التنظيمي بدا التدرج الذي يحدد العلاقات نحو الاتجاهات الأربعة: الأعلى الأسفل على 
الجانبين وقد يظهر على أساس التسلسل القيادي وقد يكون على أساس وظيفي يحدد جالات للحقوق 
لختلف المناصب» ويكون على شكل هرمي تتوسع السلطة والمسؤولية حسب التدرج في المستويات ويرتبط 
الميكل التنظيمي بشكل كبر بحقيقة المؤسسة وطرق تنظيمها وكذلك تصور حركتها الجماعية» حيث يتم 
وضع اليكل التنظيمي ليستجيب لإحدى الخصائص أو أكثر فيصبح هرمي تسلسلي أو وظيفي أو حسب 
لمنتجات أو المناطق الحغرافيةء إلا أن المؤسسات تتبع اليكل التنظيمي المتميز بالتقسيم التقن للعمل»› 
وبالتسلسل الهرمي للسلطة وللمبادئ الكلاسيكية في الإدارة. 

بمكن تمثيل اهيكل التنظيمي للمؤسسة في الشكل التالي: 


1- المؤسسة العامة للتعليم الفي والتدريب الهيْ» مرجع سابق» ص 43. 


14 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


القصل الاول: مقاهيم عامة حول حاسبة التكاليف واحخاذ القر ار ۋالمؤمهسة 


الشكل رقم 01: الميكل التنظيمي في المؤسسة 


مساعد المدير العام 


الملصدر: مود علي الجيالي» قصي السمرائي» محاسبة التكاليف» دار وائل للنشر والتوزيع» عمان» 
الأردن» ط 1ء 2000ء ص 13. 

من حلال هذا الشكل اعتمدنا التسلسل الهرمي للسلطة ومبادئ الإدارة الكلاسيكية.» أي من الأعلى 
إلى الأسفل بدءا مجلس الإدارة نزولا إلى المدير العام نزولا إلى مساعده» ثم إلى مختلف الإدارات الأخحرى. 

المطلب الرابع: استراتيجية المؤسسة 

إن مفهوم الاستراتيجية مفهوم عسكري حيث كان في بادئ الأمر منحصر في الميدان العسكري فقط» 
وكان الهدف الأساسي هو وضع القوات المسلحة في أراضي المعركة من أحل التغلب على الأعداء ثم انتقل 
مفهوم الاستراتيجية بعد ذلك إلى الحال السياسي والذي يعن استغلال الموارد المادية والبشرية من أحل نحقيق 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف واتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


الأهداف القومية العلياء ثم انتقل بعد ذلك إلى الجانب الاقتصادي» حيث تعن الاستراتيجية توزيع الموارد 
النادرة ما يحقق الأهداف المرسومة» ثم إلى الجانب الإداري والذي يعي تحديد الأهداف الطويلة الأحل. 

الفر ع الأول: تعريف الاستراتيجية 

التعريف الأول: "الاستراتيجية هي جحمو ع الغايات» النيات (المقاصد)» الأهداف» السياسات» وحطإط 
العمل الرامية للوصول إلى هذه الغايات» ولكن يحب طعا أن تكون كل منها مقدمة بطريقة تعرف نوع 
النشاط» أين توحد المؤسسة» أو يجب أن توحد» نوع الحتمع الي هي فيه» أو يجب أن تكون 0 

التعريف الثايي: "الاستراتيجية عند "شاندلر" هي "تحديد الأهداف الرئيسية الطويلة الأحل للمؤسسة 
وتبي طريق العمل وتوزيع الموارد الضرورية لتنفيذ هذه الأهداف". 

التعريف الثالث: "الاستراتيجية تتكون من الخطط المتغيرة في الهمدف والمؤيدة لموارد التنظيم» وهي 
لازمة للبيغة والمنافسة لأحل إتمام الأهداف والأغراض ا 

التعريف الرابع: "الاستراتيجية المالية كنظام مساعد تعيد أعماها حي تستمر المؤسسة قي الحفاظ على 
سيادتما» بينما استقلاله المؤمن يبقي حوهريا قونههما كوحدة سا 

كثيرة هي مفاهيم الاستراتيجية» لكن هناك اتفاق على أا متم بعلاقة المؤسسة بالبيغة الخارحية 
والداخحلية» وبتحديد الأهداف الطويلة الأحل وتخصيص الموارد لتحقيق هذه الأهداف في ظروف عدم 
التأكد. 

ومن خلال هذه التعاريف يمكن القول بأن الاستراتيجية هي تلك الخيارات المتبعة من طرف المؤسسة 
بغية تحديد الأهداف الطويلة الأحل وإيجاد مكانة في السوق. 

ومن هذه التعاريف نستخحلص عدة فوائد للاستراتيجية كما پلی”: 

1. توفر المعيار الذي بمكن استخدامه في عملية اتخاذ القرار الصائب. 
القدرة على التجحاوب مع الظروف البيئية المختلفة. 
تساعد قي وضع الخطط الهجومية لمواجهة المنافسين. 
تساعد في التفكير البعيد الأمد. 
الاقتصاد قي استخدام الموارد» لأن الموارد تستخدم وفقا للطريق المرسوم» ولتحقيق الأهداف. 


ڍڅ دٺن ې يى 


1- ناصر دادي عدون الإدارة والتخطيط الإستراتيجي» ديوان المطبوعات الجامعية» الجزائر» 2001ء ص10. 
2- بشير العلاق» مر حع سابق» ص 136. 
Michel MARCHESNAY, Management stratégique, les éditions de L’Adreg, Paris, 2004, P 19.‏ - 3 
4- السعيد فرحات جعةء الأداء مالي لمنظمات الأعمالء دار المريخ للنشر والتوزيع» الرياض» السعودية» 2000» ص 330. 
5- بشير العلاق» مرحع ما 1362 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


6. أهداف الاستراتيجية تكون واضحة ودقيقة ومدروسة» وهذا ما يساعد على توجيه جحهود 
المؤسسة بالاجحاه الصحيح. 

7. تقلل من حالات المخحاطرة وعدم التأكد. 

الفر ع الغاي: استراتيجية تحسين الأداء الاقتصادي 

وتكمن هذه الاستراتيجية فيما 8 

1. ي جال الإنتاج: 

أ- استغلال الطاقات الإنتاحية بالكامل» سواء بتأجحير حطوط إلنتاحية أو إدحال بدائل منتحات 
حديدة تحقق عائدا اقتصادياء وتتلاءم مع الدراسات التسويقية. 

ب- زيادة كفاءة استخدام الموارد» والعمل على زيادة الإنتاجية. 

ج- تطوير أساليب الإنتاج والت ركيز على المنتجات ذات الربحية المرتفعة. 

د- وضع الأساليب الرقابية على مستوى جودة المنتج النهائي. 

ه- الرقابة الجيدة على المحزون. 

2. في جال التسويق: 

أً- العمل على رفع كفاءة النشاط التسويقي. 

ب-البحث عن مدير كفء لإدارة حهاز التسويق. 

ج- تطوير نظام الترويج وإعادة النظر ف السياسة الإعلانية للمؤسسة. 

د- الاهتمام بخدمة ما بعد البيع ( مثل الصيانة وتوفير قطع الغيار وغيرها ). 

-٥‏ العمل على إعادة النظر في تشكيلة المنتحات وفقا للسياسة التسويقية واحتياحات السوق. 

و- تنمية الصادرات والعمل على احتراق أسواق جديدة. 

3. السياسات المالية المشتركة: 

أ- العمل على زيادة حقوق المساهمين باعتباره المصدر الرئيسي للتمويل. 

ب- بيع الاستنمارات والخطوط الإنتاحية غير المستغلة اقتصاديا وال تمثل عبغا رأسماليا. 

ج- إعادة هيكلة القروض بتمويل حزء من القصيرة الأحل إلى الطويلة الأحل وتأحيل سداد بعض 
القروض وإعادة حدولة البعض الأخحر بشروط مناسبة أكثر. 

د- الأحذ بسياسة سعرية حديدة من أحل المنافسة وتخفيض التكاليف. 

ه- تحسين مؤشرات الأداء ونتائج الأعمال وتصويب الميكل التمويلي والم ركز المالي. 


1- كمال سرور» استراتيجية الإدارة المالية» مكتبة عين شس» مصر» 1997 ص ص289-286. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


الفر ع الغالث: الأساليب التي تستخدمها المؤسسة من أجل النجاح 

تستخدم المؤسسة الاقتصادية عدة أساليب بمدف بلوغ النجاح» وعلى رأس ذلك تحقيق أعلى الأرباح 
والتوسع والانتشار ومواجهة الأحطار بمختلف أنواعهاء وهذه الأساليب 2 

1. تخفيض تكاليف الإنتاج بشي السبل كي تستطيع زيادة قدرها التنافسية أمام المؤسسات الأخحرى. 

2. الارتقاء مستوى الإنتاحية فيها بصورة مستمرة ومتواصلة بهدف زيادة كمية الإنتاج لديها 
وتحسين نوعيتها وذلك باستخدام الوسائل المتطورة كالسيطرة والمتابعة وكشف الانحرافات وتصحيحها. 

إيلاء أقسام البحوث والتطوير والاهتمام البالغ بعلاقاها الأكيدة لتقدم المؤسسة وتطور إنتاحها. 

4. رفع مستوى العاملين المهي وتطوير قدرانم أثناء الخدمة عن طريق التدريب والتأهيل المستمر 
والعناية حستواهم المعيشي والصحي لتحقيق ظروف عمل بيئية وإنتاجية هم. 

5. تحقيق إنسيابات مبرجحة لإنتاحها عبر منافذ التسويق من حلال السياسة التسويقية الفعالة. 

6. تحقيق سياسة ائتمانية تؤمن من خلاها تدفق الموارد المالية إليها كي تضمن ديمومة النشاط فيها 
واستمراريته دون آي تعثرات بسبب نقص التمويل. 

7. ربط الأهداف القصيرة المدى بالأهداف البعيدة المدى هماء بحيث تتوفر هما المتطلبات اللازمة 
للتوسع وزيادة قدراتما في المستقبل. 

8. إحراء التنسيق بين متطلبات المؤسسة وأهدافها وبين متطلبات وأهداف الخطة الاقتصادية للدولة 
وذلك لتوفير البيغة الاقتصادية والاجحتماعية الملائثمة لنمو الو سسة وسط الإطار العام للحطة وتفادي التناقض. 

الميحث الغاي: حاسبة التكاليف 

يتميز عصرنا الراهن بأنه عصر العولة وانفتاح الأسواق العالمية على بعضها البعض» كما أنه عنصر 
التطور الههائل في التكنولوجيا والمعلومات» وقد لعبت عاسبة التكاليف دورا هاما وحيويا قي الحياة الاقتصادية 
باعتبارها قاعدة أساسية لإنتاج البيانات والمعلومات الداحلية والكمية والنقدية ال تساهم قي رفع كفاءة 
الإدارة في جحالات التخحطيط والرقابة وتقوم الأداء وحاسبة المسؤولية . 

كما تقوم محاسبة التكاليف بدور مهم في إعداد التقارير المالية لكون تكلفة المنتج ل غا اساسا 
من العناصر اللازمة لتحديد الدحل والم ركز المالي للمؤسسة وحاصة الصناعية» وتمتم حاسبة التكاليف بشكل 
أساسي بتجميع وتحميل تكاليف الإنتاج على الوحدات المنتجة. 

وسوف نقوم قي هذا الميحث بدراسة محاسبة التكاليف من عدة جوانب» حيث سنقسمه إلى أربعة 
مطالب» سنتطرق في المطلب الأول للمفاهيم العامة حاسبة التكاليف» أما المطلب الثاني سنتعرض فيه إلى 


1- جيد الكرخي› تقوم الأدای دار المناهج للنشر والتوزيع عمان» الأردن» ط1» 2007 ص ص 24-23. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


العلاقة بين محاسبة التكاليف والحاسبة الإدارية والماليةء أما المطلب الثالث فسوف نخصصه للحديث عن 
تبويبات عناصر التكاليف» أما المطلب الرابع فتم تخصيصه لدراسة الأحطار النانجة عن عدم تطبيق حاسبة 

المطلب الأول: مفاهيم عامة حول محاسبة التكاليف 

إن موضو ع محاسبة التكاليف يكمن أساسا في دراسة وحساب التكاليف وتليلها ومراقبتها لمختلف 
مستويات النشاط الاقتصادي مثل: تكلفة الشراء تكلفة الإنتاج» سعر التكلفة والنتيجة التحليلية للمؤسسة. 

سوف نقوم في هذا المطلب بعرض تلف التعاريف ححاسبة التكاليف ومراحل تطورها وأهدافها 
ووظائفها. 

الفر ع الأول: تعريف محاسبة التكاليف 

التعريف الأول: "محاسبة التكاليف هي وسيلة لراقبة التسيير تعتمد على عرض التكاليف وتصنيفها 
وتحميلها على الأقسام الإنتاحية» وتسمى أحيانا بامحاسبة الصناعية» غالبا ما تستعمل في المجال الصناعى"'. 

التعريف الثايي: "محاسبة التكاليف هي تقنية تحليل الأعباء والمنتجات بهدف تقييم السلع والمنتحات 
EEE‏ 

التعريف الغالث: "هي أحد فروع الحاسبة المالية وكأداة تحكمها جحموعة من المبادئ والأصول 
امحاسبية» تساعد الإدارة ق الرقابة على استخدام عوامل الإنتاج المتاحة ها والتخحطيط للمستقبل» كما تقوم 
بتتبع وتسجيل وتحليل التكاليف لغرض استخدامها بأقصى درحة من ا 

التعريف الرابع: "هي تطبيقات التكلفة ومبادئ حسابات التكاليف» الطرق والتقنيات لعلم وفن 
أساليب التحقق من التكاليف» والسيطرة عليها ومراقبتهاء وتحديد مقدار الربحية وعرض المعلومات لأغراض 
اتخاذ القرارات الإدار ا 

أن اة اکال أربع استخحدامات كبيرة ومتميزة وهي ”: 

ا ا سی اعات 

2. إعطاء عناصر تسمح باتخاذ القرار . 

3. هيز قسم مراقبة التسيير بالمعلومات. 

4 اشكر ا يك اا مات 


1- رحال علي» سعر التكلفة والحاسبة التحليلية» ديوان المطبوعات الجامعية» الجزائر» 1992ء ص 1. 
-A.Rappin et J.Poly, Comptabilité Analytique d’ exploitation, DUNOD, Paris, 2e édition, 1996, P10.‏ 2 
3- إماعيل يحي التكريي» محاسبة التكاليف بين النظرية والتطبيق» دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2006» ص 23. 
4- عماد يوسف الشيخ» محاسبة التكاليف» دار إثراء للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2008» ص 13. 
-François Engl et Fréderic Kletz, Cours de comptabilité analytique, Mines Paris Tech, Paris, 2005, P 10.‏ 5 
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ومن هذه التعاريف بمكن القول أن محاسبة التكاليف هي أداة لمعالحة المعلومات وفق مبادئ وقواعد 
محاسبية للوصول إلى النتائج» كما تعتبر أداة من أدوات مراقبة التسيير يتم الاعتماد عليها ف اتخاذ القرارات. 

الفرع الغاي: تطور محاسبة التكاليف 

من المعلوم أن محاسبة التكاليف قد نشأت متأحرة عن الحاسبة المالية ما يقرب من قرنين من الزمان» 
غير أنه بمكن القول أن نشأة حاسبة التكاليف قد صاحبت الثور الصناعية واحتياحات أصحاب الصناعات إلى 
معرفة تكلفة إنتاحه الصناعي» فقد كتب أحد أشهر الكتاب في ميدان التكاليف في انحلترا سنة 1899 ( ٤6‏ 
طtصsiء)‏ عن مدى منفعة معرفة تكلفة الشيء الذي يتم إنتاحه رغ ارخا غلا 

في منتصف القرن الثامن عشر وحن أواحر القرن التاسع عشر»ء كانت الغالبية العظمى من المؤسسات 
ذات حجم صغير» والسوق هو المرشد للقرارات الاقتصادية» ونظام الحاسبة العامة هو المتبع قي التسجيل» 
لكن هذا النظام أصبح عاحزا عن تلبية احتياحات ومتطلبات للمؤسسة وخاصة بعد الضائقة الكبرى لسنة 
9ء وقد ترتب على حدوث هذا التطور عدم معرفة المؤسسة لتكاليفها ونواتحها الخاصة لكل منتج. 

وفي المرحلة الثانية محاسبة التكاليف الي بدأت بعد 1945» حيث تقدمت الصناعة في السنوات 
الأحيرة» نما أدى إلى ظهور واشتداد المنافسة بين المنتجين» ولكي تتمكن المؤسسة من الاستمرار قي حياها 
وحب عليها أن تخفض من تكاليفها إلى الحد الأدن والحصول على أكبر فائدة ممكنة مع دراسة التكاليف 
بشي أنواعها» تكاليف تاريخية» تكاليف اقتصادية» تكاليف تقديرية معيارية» تكاليف ثابتة» تكاليف متغيرة» 
a ENES a‏ 

ومع زيادة التطور والتشابك قي العملية الإنتاحية ظهرت الأنظمة الحديثة محاسبة التكاليف مكملة 
للأنظمة التقليدية» وذلك من خلال الدراسة الي قام ما الباحثون حول استخدام النظام الجديد الملسمى ب 
"نظام التكاليف على أساس الأنشطة »")A80(‏ وهذه الدراسة ترحع إلى التجارب ي استعمال هذه الطريقة 
S| E‏ سنة 1963 إلى أن وصلت إل درwlة Cooper and Kaplan‏ سنة 1987“ 

ونك ذلك الزقت ا لۇ سسات الأمريكية تطبق هذا النظام» e A AE OES‏ أحرى 
ظهرت أيضا وتم استعماها مثل نظام الإدارة على أساس الأنشطة» نظام التكلفة المستهدفة» نظام الإنتاج قي 
الموعد بالضبط. نظام أسعار التحويل (التنازل) و نظام إدارة الجودة الشاملة. 


1- عبد الحي عبد الحي مرعى وعبد الله عبد العظيم هلال» مقدمة في أساسيات عاسبة التكاليف» المكتب الجامعي الحديث» الإسكندرية» مصر» 
6ء ص 8. 
2- بويعقوب عبد الکرم» مرحع سابق» ص ص8-7. 
3- در مون هلال» مرحع سابق» ص257. 
4- ماهر موسى درغام» مدى توفر المقومات الأساسية اللازمة لتطبيق نظام تكاليف الأنشطةء كلية التجارة (الجامعة الإسلامية) غزة» فلسطين» 
 ,7‏ ص 680. 
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الفر ع الثالث: أهداف محاسبة التكاليف 

من التتائج ال تمدف إليها حاسبة التكاليف ما يلي ": 

[ تسافا لتكاليف وس التكافة تساعك و هل غل 

أ- تحديد قيمة المحزون باستعمال الجرد الدائم» ويهذا تسهل أيضا في عملية تحديد النتائج. 

ب- حديد سعر البيع لمنتو جات الم سسة. 

ج- مراقبة التكاليف بعد تحليلهاء وبالتالي مراقبة عمل المؤسسة ومسيريها. 

2. دراسة المردودية التحليلية تسمح .عراقبة سياسات الإنتاج والاستنمار والتوزيع وذلك ب: 

أ- تسجيل المصاريف حسب اتحاهاها (حسب الوظائف أو المنتحات). 

ب- مراقبة التكاليف وتخفيضهاء التموين» الإنتاج» التوزيع. 

ج- تسمح فياش النتائج التحليلية. 

د- تساهم في وضع الميزانيات التقديرية. 

الفرع الرابع: وظائف محاسبة التكاليف 

إن محاسبة التكاليف جحموعة من الوظائف واليَ بتحقيقها ستساعد إدارات المؤسسة على تحقيق 
أا سرت وك الع كن هلالطا الف ان : 

الشكل رقم 2: وظائف بحاسبة التكاليف 


الوظيفة الرقابية الوظيفة الإحبارية 


المصدر: إسماعيل يحي التكريي» ماسبة التكاليف بين النظرية والتطبيق» دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» 
الأردن» 06/ص 24. 
من خلال هذا الشكل سوف نبين الوظائف المختلفة محاسبة التكاليف وهى كالآن: 


1- ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليليةء دار الحمدية العامة» الجزائر» 1999ء ص 9. 
2- إماعيل يحي التكريي» حاسبة التكاليف بين النظرية والتطبيق» مرحع سابق» ص ص25-24. 
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1. الوظيفة التسجيلية: تقوم بتسجيل كل ما ينفق من عناصر التكاليف (مواد» أحور» مصروفات). 

2. الوظيفة العحليلية: وتعتبر من الوظائف الأساسية محاسبة التكاليف» حيث تقوم بتحليل كل 
عنصر من عناصر التكاليف بهدف تحديد نصيب كل منتج من هذه العناصر. 

3. الوظيفة الرقابية: تقوم بتحديد المعايير لكل عنصر من عناصر التكلفة» ولكل مركز تكلفة لا 
ينبغي أن تحتاحه الوحدة المنتجة» ومقارنة هذه المعايير عا ينفق فعلا ولكل عناصر التكلفة» وتحديد الانحرافات 
اشاب اد ها 

4. الوظيفة الإخبارية: ترتبط بالوظيفة الرقابية» حيث تقوم بتحديد الانحرافات ودراسة أسباها 
بشكل دقيق» ترتفع هذه المعلومات إلى الإدارة العليا كي تتحدد القرارات الكفيلة بتصحيح هذه الانحرافات 
وعدم تكرارهاء وجب أن تتم هذه العملية حلال فترات محددة من السنة المالية. 

5. الوظيفة التحفيزية: إن هذه الوظيفة تتحقق بعد إخجاز الوظائف الي تؤديها محاسبة التكاليف» 
وهذه الوظيفة نمثل عامل دفع لأقسام المؤسسة من أحل تنفيذ ما هو مخطط» وعدم تحاوز المعايير احددة قي 
عملية الإنفاق» ونتيجة هذا سوف تتحفز أقسام المؤسسة قي استخدام مواردها الاقتصادية المتاحة بشكل 
كفء واقتصادي» وهذا فعلا سيساعد إدارة المؤسسة تي تحقيق هدفها المرسوم. 

والشكل التالي يوضح وظائف عاسبة التكاليف. 

المطلب الثايي: العلاقة بين محاسبة التكاليف واحاسبة الإدارية والمالية 

تعتن الحاسبة المالية .معالحة المعلومات للمالية وإيصاها إلى عدة حهات في شكل تقارير مالية (قائمة 
الم ركز المالي» قائمة الدحل» قائمة التدفقات النقدية)» ويتم إعداد هذه التقارير الدورية وفقا لمعايير حاسبية 
متفق عليهاء (تر كز على التكلفة التاريخيق . 

أما المحاسبة الإدارية» فهي تعديل أو تطوير للبيانات الحاسبية المالية لتتناسب مع احتياحات الإدارة 
لاتخاذ القرار» كما تختص بتقلم بيانات مفيدة عن نشاط المؤسسة لإدارها الداحلية وذلك لاتخاذ القرارء 
وكما تعتبر فرع من فروع الحاسبة تعمل على ححديد وقياس وبجحميع وتحليل البيانات للتوصل إلى معلومات 
مالية وغير مالية تستخدمها الإدارة في أعمال التحطيط والرقابة في اتخاذ القرار (ت ركز على القيمة ا 

الفرع الأول: العلاقة بين محاسبة التكاليف واحاسبة المالية 

يمكننا أن نبين العلاقة بين ححاسبة التكاليف والمحاسبة المالية من حلال تحديد أوحه التشابه وأوجه 
الاحتلاف كما يلي: 


1- المؤسسة العامة للتعليم الفيْ والتدريب المهي» محاسبة التكاليف» الإدارة العامة لتطوير المناهج» المملكة العربية السعودية» بدون سنة» ص 3. 
2- فيصل جيل السعايدةء المحاسبة الإدارية» دار المسيرة للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2007» ص ص17-16. 
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الجدول رقم 01: أوجه التشابه بين حاسبة التكاليف واخحاسبة المالية 
محاسبة التكاليف الحاسبة المالية 

1- كلاها يقوم بإعداد ٠‏ تقدم عاسبة التكاليف البيانات ٠‏ تعد البيانات الأحرى المتعلقة 
الحسابات الختامية» ويتبعان نفس | المتعلقة بتكلفة المنتجحات والمخزون ‏ بالموحودات تمهيدا لتصوير 
المبادئ والسياسات والإحراءات | والباقي في فاية المدة إلى الحاسبة | الحسابات والمركز المالي. 
الحاسبية. المالية» وهذا يساعدها على إعداد 
الحسابات التاسة وقانمة ال كز 
ا 

2- كلاها يقوم بإعداد | تتناول محاسبة التكاليف الأرقام ٠‏ تتناول الحاسبة المالية الأرقام 
الحسابات الخاصة بالإيرادات | بشكل تحليلي وتفصيلي» مغال: ‏ بشكل إجالي ولا تدحل يي 
والنفقات. اة نكال ادات ,الفاضا» 
والنفقات بشكل تحليلي على مغال: الإيرادات والنفقات تظهر 
مستوى مراكز التكلفة والأقسام بشكل إجالي في القوائم المالية. 
والفروع وأصناف السلع 
ووحدات الإنتاج. 

الملصدر: المؤسسة العامة للتعليم الفيٰ والتدريب المهيٰ» محاسبة التكاليف» الإدارة العامة لتطوير المناهج» 
المملكة العربية السعودية» بدون سنة» ص 03. 

من خلال هذا الجدول نستخحلص أن حاسبة التكاليف والحاسبة المالية نفس المبادئ والسياسات 
والإحراءات الحاسبية» حيث تقدم حاسبة التكاليف البيانات المتعلقة بتكلفة المنتحات والمخزون بشكل تحليلي 
وتفصيلي في مُاية الفترة المحاسبية إلى الحاسبة الماليةء أما المحاسبة المالية فتقدم البيانات بشكل إجالي تميدا 
ار ر اا ات وا کر قان 
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الفصل الاول: مقاهيم عامة حول محاسبة التكاليف واحخاذ القر ار ۋالمؤمهسة 


الجدول رقم 02: أوجه الاختلاف بين محاسبة التكاليف واحاسبة المالية 


أوجه الاختلاف محاسبة التكاليف الحاسبة المالية 
1- مستخدمو - أطراف داحلية ق المؤسسة. ج اطا ار ةق الوسمة و ا 
التقارير المالية. - جميع الملستويات الإدارية في الو سسة. لاك الوسشة الداتتون امرون 
والجهات الحكومية. 
-تعتبر تقاريرها اختيارية وتبعا لنشاط - تعتبر تقاريرها إلرامية على جيع 
2- التقارير. المؤسسة وحاجة الإدارة إليهاء ويحكم كمية المؤسسات الاقتصادية» ويحكم كمية 
المعلومات ق التقرير التكلفة والمنفعة. المعلومات ب التقرير الضوابط والتعليمات. 


- لا يتم إعداد التقارير وفقا لمعايير حاسبية ‏ - يتم إعداد التقارير وفقا لعايير محاسبية 
3 معايير إعداد ‏ متفق عليهاء وإنما وفقا للأسس والقواعد متفق عليها. 
التقارير. والتعليمات الي تضعها إدارة المؤسسة وال 
تعتمد على هذه التقارير. 
- تم بالماضي والحاضر والمستقبلء کک هتم بالبيانات التاريخية (الفعلية) عن 
تستخدم البيانات الفعلية للاستفادة منها في عمليات حدثت فعلاء كذلك هي اکر 
إلقاء الضوء على ما قد يحدث في المستقبل» | دقة لامها تعتمد على مستندات. 
حى يمكن اتخاذ القرارات» ولذلك فهي آقل 
درحة لاما حاضعة للتنب والحكم الشخصي. 
- تتصف البيانات والمعلومات الي تقدمها | - تتصف البيانات والمعلومات الي تقدمها 
حاسبة التكاليف بأها تفصيلية ولحميع أوحه | الحاسبة المالية بالشمول» وأا تعرض نتائج 
النشاط الي تقوم هما المؤسسة» وقد تعرض |المؤسسة ككل بصورة إجالية وبالقيمة 
بعض تلك البيانات والمعلومات بالقيمة فقط. 
والكمية معا. 
المصدر: المؤسسة العامة للتعليم الفيٰ والتدريب المهيٰ» عاسبة التكاليف» الإدارة العامة لتطوير المناهج» 
المملكة العربية السعودية» بدون سنة» ص 4. 
من حلال هذا الجدول نستنتج أن أوجه الاحتلاف قائمة أساسا على التقارير المعدة من طرف 
المؤسسة» والأشخاص العنيين هذه التقارير» وكذلك المعايير الي تم الاعتماد عليها في إعداد التقارير» ونوع 
وكمية المعلومات الي تم اعدادها وفق محاسبة التكاليف والحاسبة المالية. 


4- المعلومات 
التاريخية والمستقبلية. 


5- كمية البيانات 
والمعلومات 
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الفر ع الاي: العلاقة بين محاسبة التكاليف واحاسبة الإدارية 

بالرغم من وحود تداحل كبير بين أنشطة عاسبة التكاليف وامحاسبة الإدارية واعتماد كل منهما على 
ما يقدمه الأحر» ولكن بشكل عام فإن الهدف الأساسي محاسبة التكاليف هو قياس تكلفة الإنتاج الذي وقع 
قي الفترة السابقة من أحل تحديد أسعار بيعه وقياس هامش الربح» إضافة إلى تقييم مخزون آخر المدة» لكن 
هذه البيانات قاصرة بمدف مساعدة الإدارة في التحطيط والرقابة واتخاذ القرارات» وهذا ما تحققه الحاسبة 
الإدارية من خلال البيانات والمعلومات الي تقدمها الإدارة العليا وال تستند قي أغلب الأحيان إلى البيانات 
والمعلومات الي تقدمها حاسبة التكاليف» كما أن الحاسبة الإدارية تتم بالأحداث المستقبلية» وهذا التطور 
ع 5 ع ع 2 ع ع 1 

الطلب الثالث: تبويبات عناصر التكاليف 

إن المقصود بالتبويب هو تحميع عناصر التكاليف في جحموعات رئيسية وفرعية كل منها يحمل اسما 
معيناء وذلك يدف تسهيل بحميع وتبويب بيانات التكاليف وتسيير قياس تكاليف الوحدات المنتجة والمباعة» 

ع 2 

وتسيير إعداد قوائم التكاليف ونتائج الأعمال . 
MLN el ea Sa‏ 

"التكلفة هي تضحية اختيارية .موارد اقتصادية في الماضي والحاضر والمستقبل ق سبيل الحصول على 
2 ۰ ۰ 2 4 
أصول تم استلامها فعلا ومن ثم يتم الحصول على منافع منها في الحاضر والمستقبل 

إن مفهوم التكلفة يعتمد ق الحقيقة على الغاية والهدف من استخدام البيانات الحاسبية من قبل الإدارة. 

الفرع الأول: التبويب الطبيعي (الأساسي) 
يهدف تبويب عناصر التكاليف على أساس التصنيف الطبيعي إلى تحديد تكلفة كل عامل من عوامل الإنتاج 
الداحلة في قياس تكلفة المنتج النهائي وهي للموادء الأحور (العمل)» المصروفات (الخدمات الأحرى). 


1- إماعيل يحي التكريي» مرحع سابق» ص ص29-28 . 

2- المؤسسة العامة للتعليم الفن والتدريب المهيْ» حاسبة التكاليف» مرحع سابق» ص 8. 

3 بويعقوب عبد الكرم» مرجع سابق» ص 26. 

4- صلاح الدين عبد المنعم مبارك وعطية عبد الحي مرعى» أنظمة التكاليف لأغراض قياس تكلفة الإنتاج والخدمات في بيئة الأعمال الحديثة» دار 
اللطبوعات الجامعية الإسكندرية» مصر» 2008 ص 9. 
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الشكل رقم 03: التبويب الطبيعي 


المصدر: إسماعيل يحي التكريي» عاسبة التكاليف بين النظرية والتطبيق» دار الحامد للنشر والتوزيع» 
عمان» الأردن» 2006 ص 34. 

1. تكلفة المواد: وهي تكلفة المواد والمستلزمات السلعية المستخدمة في الإنتاج» كما تمثل العنصر 
الرئيسي الذي يخضع لعملية التشكيل والتحويل حي تصبح منتجا مُائياء وتأخحذ المواد أشكالا متعددة منها 
الخام ومنها النصف مصنعة» كما أن هناك مواد تدحل قي المنتج النهائي بصورة مباشرة ومن ثم يكن تتبعها 
مثل: الخشب أو البلاستيك في صنع الطاولة والكرسي» ومنها ما لا يدحل ق المنتج النهائي مباشرة مثل مواد 
النظافة ال يتطلب إعادة تحميلها على المنتج. 

2. تكلفة العمل (الأجور): وهي كل ما تدفعه أو تتحمله المؤسسة من أجور نقدية ومزايا عينية 
وحصة المؤسسة قي التأمينات الاجحتماعية لصا العاملين ياء للحصول على خحدمات عنصر العمل» وهذه 
الخدمات قد تكون مباشرة أي بمكن ربطها أو تتبعها بالمنتج وهي المتصلة به مباشرة» أو قد تكون غير مباشرة 
أي لا حكن ربطها أو تتبعها با نتج مثل مرتب المدير العام أو مرتبات إدارة الحسابات أو أحور عمال النظافة 
ا 

3 تكلفة الخدمات الأخرى (لمصروفات): وهي كل التكاليف اللازمة لتمام الدورة الإنتاجية 
والبيعية بالمؤسسة بخلاف الأحور والمواد» مثل صيانة آلات ومبان المصنع» واستهلاك الآلات والمعدات» 
وإيجار المصنع» والتأمين. 

الفرع الغاي: التبويب الوظيفي 

إن الغرض الأساسي من هذا التبويب هو حصر تكلفة كل وظيفة من وظائف المؤسسة الاقتصادية 
(صناعية» تسويقية» إدارية)» من حلال ما ينفق عليها من عناصر تكاليف أساسية (مواد» أجور» مصروفات)» 
وإن الوظائف الأساسية ال تقوم با المؤسسة كما يلي“: 

1. الوظيفة الصناعية: وهي الي تتخحصص ب العملية الإنتاجية. 


1- المؤسسة العامة للتعليم الفي والتدريب الهئ محاسبة التكاليف» مرحع سابق» ص ص9-8. 
2- إماعيل يحي التكريي» مرحع سابق» ص ص35-34. 
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2. الوظيفة الدسويقية: وهذه الوظيفة تمدف إلى تسويق وتوزيع ما أنتجته الوظيفة الصناعية. 

3 الوظيفة الإدارية: وهي الي تقوم بعملية الإشراف والتنسيق بين مختلف الأقسام. 

4. الوظيفة الشرائية (التموينية): وهي الي تختص بعملية التموين. 

5. الوظيفة المالية: وهي الي تختص بالعمليات للمالية. 

الفر ع الثالث: تبويب عناصر التكاليف حسب علاقتها بالوحدة الإنتاجية 

إن هذا التبويب لعناصر التكاليف هو حسب علاقة هذه العناصر بالوحدة الإنتاحية» حيث تقسم 
عار ااه ر هة ارب آل ٠‏ 

1. عناصر التكاليف المباشرة: وهي تلك العناصر الي تنفق مباشرة على الوحدة الإنتاحيةء كما أَهُا 
العناصر الي بمكن تخصيصها مباشرة على الوحدة الإنتاجية» وأهم هذه العناصر ما يلي: 

د چ ا 

2. عناصر التكاليف غير المباشرة: وهي تلك العناصر ال لا تكون علاقتها مباشرة بالوحدة 
الإنتاحية وال لا بمكن تخصيصها مباشرة على الإنتاج» ويمكن تحديد نصيب المنتج من هذه التكاليف عن 
طريق معدلات التحميل» وتشمل: المواد غير المباشرةء الأجور غير المباشرة» المصروفات غير المباشرة. 

الفرع الرابع: تبويبب عناصر التكاليف حسب علاقتها بحجم النشاط (حسب التغير والثبات) 

إن هذا التبويب يعتبر من التبويبات المهمة لعناصر التكاليف» حيث أنه يرتبط بدراسة سلوك عناصر 
التكاليف» وحسب علاقتها بحجم النشاط (الإنتاج)» ومن خلال هذه الدراسة نيز ثلائة أنواع وهي موضحة 
لکل التال: 

الجدول رقم 03: تبويب عناصر التكاليف حسب العلاقة مع حجم النشاط 


(شبه ثابعة) 


المصدر: المؤسسة العامة للتعليم الفي والتدريب المهيْ» خحاسبة التكاليف» الإدارة العامة لتصميم وتطوير 
المناهج» المملكة العربية السعودية» بدون سنة» ص 15. 
1. التكاليف المتغيرة: وهي تلك التكاليف الي تتغير تعجحموعها مع التغير بحجم النشاط» ويبقى 


نصيیب الوحدة الواحدة اتا م تعر حجم الإنتاج. 


1 -Carla MENDOZA et autre, Cout et Décisions, Gialino éditeur, France, 2004, P33. 
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2. التكاليف القابعة: وهي تلك التكاليف الي لا تتغير بتغير حجم النشاطء أي أَما تبقى ثابتة بدون 
تغير» لكن نصيب الوحدة الواحدة يتغير بتغير حجم النشاط» ومن أمثلة هذه التكاليف» مصروفات الإيجار 
والتأمين aT‏ 

3 التكاليف شبه التغيرة: هي تلك التكاليف الي تحمل صفات كل من التكاليف المتغيرة والثابتة في 
نفس الوقت» وهي تتميز بصعوبة فصلها عن بعضها البعض» مثل تكاليف للماء والكهرباءء والصيانة» وأحور 
ا 

وتتميز هذه التكاليف بازدواحية الاجحاه (الثابت» المتغير)» وهي أساسا متغيرة» ولكنها قابلة للاستقرار 
مع زيادة حجم الإنتاج» وبعبارة أخحرى هي أعباء تتغير بتغير حجم النشاط» ولكن ليس بنفس النسبة» 
كالرواتب والأحور» وال تتضمن راتبا أساسيا ثابتاء بالإضافة إلى العلاوات والتحفيزات والمكافآت الى تتغير 
مع حجم الإتتاج . 

الفر ع الخامس: تبويب التكاليف لأغراض الرقابة 

وعلى وفق هذا التبويب فإن عناصر التكاليف تتكون من: 

1. التكاليف الخاضعة للرقابة: هي تلك التكاليف الي يمكن التحكم فيها من حيث تحققها ونحديد 
مقدارها بصورة واضحة. 

2. التكاليف غير الخاضعة للرقابة: هي تلك التكاليف الي لا بمكن التحكم فيها ورقابتها ضمن 
مستوى إداري معين مثل: التكاليف المتغيرة ال تخصص لكل مركز إنتاحي. 

الفر ع السادس: تبويب التكاليف لأغراض اتخاذ القرارات 

وعلى وفق هذا التبويب فإن عناصر التكاليف تتكون من: 

1. التكاليف الغارقة: وهي تلك التكاليف الي تنتج عن قرارات تم اتخاذها في الفترة الماضيةء ولا 
تستطيع إدارة الو سسة إيقافها. 

2. تكاليف الفرصة البديلة: وهي تلك التكاليف الي يمكن فقدها إذا ما تم استخدام الموارد ق 
أفضل البدائل المتاحة» أو هي الأرباح المفقودة لأفضل بديل بعد البديل الأول» وأن هذه الخسائر لا يتم 
تسجيلها قي السجلات احاسبية. 


1- إسماعيل جي التكريي؛ مرحع سابق» ص ص 41-36. 
2- يوحنا عبد آل آدم وصال الرزق» الحاسبة الإداريةء دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط 2» 2006» ص 68. 
3- محمد كمال عطية» نظم محاسبة التكاليف» دار الجامعات المصرية» الإسكندرية» مصر» 1976ء ص 19. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


3. التكاليف التفاضلية: وهي الفرق بين تكاليف بديلين» وأن هذا الفرق يلعب الدور الأساسي ي 
دت 

المطلب الرابع: أخطار عدم تطبيق حاسبة تكاليف حديغة 

إن من الأسباب ال أدت إلى عدم انتشار حاسبة تكاليف حديثة ما 1 

1. قصور ق النتائج الحصل عليها من الحاسبة العامة وال لا تصلح لتطبيق حاسبة تكاليف حدينة. 

2. جهل في معرفة مهام حاسبة التكاليف لدى الإدارة العليا للم سسة. 

3. الخوف من ظهور الصور الحقيقية للمؤسسة. 

4. صعوبات قي تطبيق عحاسبة تكاليف حديثة. 

ولقد حلفت هذه الأسباب عدة أحطار نذكر منها ما يلي: 

الفرع الأول: أخطار اقتصادية 

إن عدم الكشف عن سوء استخدام العوامل الإنتاجية قد يؤدي إلى: 

1. حروج المؤسسة من السوق بسبب ارتفاع أسعار منتجاتما مقارنة مع منتجحات ماثلة من مؤسسة 

2 ید وال ا سی 

3 حرو ج المؤسسة من السوق له آثار اقتصادية واجتماعية منها: 
أ- تخسر الكثير من العائلات دخلها وينخفض الدحل القومي .عقدار هذه الدحول. 

ب-قد لا جد بعض الذين كانوا يعملون ف المؤسسة المفلسة عملا أحر بسبب امتلاء سوق العمل. 

ج- يخسر الموردون جزءا من ديونم على المؤسسة المفلسة والخفاض حصتهم قي السوق نما يؤدي 
غالبا إلى ركود مبيعاتمم» نما يودي جم إلى تسريح العمال. 

الفر ع الثايي: أخطار إدارية 

إن عدم وجود حاسبة مراكز تكلفة دقيقة يؤدي إلى: 

1. عدم وجحود توصيف للعمل على مستوى مراكز التكلفة. 

2. عدم تحديد إنتاحية كل مركز إنتاج (تكلفة). 

3. عدم إمكانية مقارنة إنتاجية عمل مراكز التكلفة عبر الزمن. 

4 


. عدم اتخاذ قرارات دقيقة. 


1- إسماعیل يجي التكريي» مرحع سابق» ص ص 44-42. 
2- محمد شفيع باقون» محاسبة التكاليف واتخاذ القرارات المنشقية» حاضرات في حامعة دمشق» سورياء بدون سنة» ص ص23-20. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


المبحث الغالث: اتخاذ القرار في المؤسسة 

يواحه المدراء مشاكل دائمة وعليهم أن يجدوا الحل الأمثل اء ومع اخحتلاف مستوياتمم الإدارية 
يواجهون جيعا مشاكل» وعليهم أن يتعلموا فنيات اتخاذ القرارات» وال هي عبارة عن جحموعة من القواعد 
والإإحراءات والخطوات الى لو تعلمها الفرد لأمكن أن يحسن من اتخاذه للقرارات» وأن يطور مهاراته الإدارية 
فيها. 

وسوف نقوم بتقسيم هذا المبحث إلى أربعة مطالب» حيث يحتوي المطلب الأول على تلف المفاهيم 
العامة لاتخاذ القرار» أما المطلب الثاني سنتطرق إلى أنواع القرارات» أما المطلب الثالث فسنتعرض فيه إلى 
مختلف العوامل المؤثرة قي اتخاذ القرار» أما المطلب الرابع فتم تخصيصه للحديث عن الأدوات المساعدة على 
اتخاذ القرار. 

المطلب الأول: مفاهيم عامة حول اتخاذ القرار 

إن اتخاذ القرار لا يعتبر تصرفا وحيدا بل هو عبارة عن جحموعة من التصرفات المتتابعة ال مر ها الفرد 
لكي يحل مشكلة ماء وبالتالي حكن القول بأما عملية ذات خحطوات متتالية بدءا بتحديد المشكلة والتعرف 
عليها واحتيار الحلول والبدائل الممكنة وتقييم البديل المناسب. 

الفر ع الأول: تعريف القرار 

التعريف الأول: "القرار هو اخحتيار نسب بديل لحل مشكلة ا 

التعريف الثايي:"القرار هو الفصل أو الحكم في مسألة أو حلاف واختيار بدائل مختلفة» أما صنع القرار 
هو سلسلة الاستجابات الفردية أو الجحماعية الي تنتهي باحتيار البديل الأنسب في مواحهة موقف ا 

التعريف الغالث: "القرار طريقة منظمة لدراسة عملية اتخاذ القرار لتحديد الاستراتيجيات المثلى عندما 
يكون أمام متخذ القرار az‏ 

التعريف الرابع: "إن عملية اتخاذ القرارات هي الاحتيار القائم على أساس بعض المعايير مثل اكتساب 
حصة أكبر من السوق» تخفيض التكاليف» توفير الوقت» زيادة حجم الإنتاج والمبيعات» وهذه المعايير عديدة 
لأن جميع القرارات تتخذ وقي ذهن القائم بالعملية بعض المعايير» ويتأثر اخحتيار البديل الأفضل إلى حد كبير 


بواسطة المعايير ال 


1- أحمد ماهر» اتخاذ القرار بين العلم والابتكار» الدار الجامعية الإسكندرية» مصر» 2008ء ص 19. 
2- أحمد الخطيب وعادل سالم معايعه» الإدارة الحديثة نظريات واستراتيجيات ونماذج حديثة» حدارا للكتاب العالمي للنشر والتوزيع» عمان» 
الأردن» 2009 ص 293 
3 مؤيد الفضل» التحطيط ومراقبة الإنتاج» دار المريخ للنشر» السعودية» 2007» ص 355. 
4- بشير العلاق» مرحع سابق» ص ص161-160. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


التعريف الخامس: "اتخاذ القرارات - كما يتفق عليها العديد من علماء الإدارة البارزين - يعتبر 
حوهر العملية الإدارية وامحور الأساسي الفعال لدراسة الإدارة ونشاطانا كالتخحطيط والتنظيم والتوحيه 
والرقابة وتحليل السلوك الوظيفي داحل المؤسسات الإدارية"". 

التعريف السادس: "اتخاذ القرار هو أنشطة يتم إتباعها لتحديد المشكلة» وبدائل الحل» وتقييم البدائل» 
واختيار البديل المناسب لحل المشكلة» وأهم حطوة تشير إلى اتخاذ القرار هو اختيار البديل ات . 

إن مختلف التعاريف تؤ كد على أن القرار يقوم على عملية المفاضلة» و بشكل واعي و مدرك بين 
محموعة بدائل أو حلول (على الأقل بديلين أو أكش) متاحة لمتخحذ القرار لاحتيار واحد منها باعتباره 
أنسب وسيلة لتحقيق الهدف أو الأهداف الي يبتغيها متخذ القرار» كما يمكن اعتبار عملية اتخاذ القرارات 
بها عملية الاحتيار لإمكانية على أساس بعض المعايير» من بين عدة بدائل قصد تحقيق هدف معين» 
وبالتالي فوقو ع القرار يتطلب وحود هدف وكذلك تعدد الإمكانيات» كما أن الاحتيار يقوم على أساس 
بعض الأهداف مثل : اكتساب حصة في السوق أكبر» تخفيض التكاليف» توفير الوقت» زيادة حجم 
الإنتاج والمبيعات ا 

إن عملية اتخاذ القرارات تنطوي على بديلين أو أكثر و على وحود هدفه لأنه إذا م يوحد إلا 
بديل واحد فليس هناك من قرار ليتخذ» و على هذا فإن أساس عملية اتخاذ القرارات هو وجود البدائل- 
بديلين أو أكثر-» حن بمكن القيام بعملية الاحتيار» و إذا لم يكن هنا بدائل لما كانت هناك مشكلة وذلك 
لعدم وحود جال الاحتيار» و بالتالي لا توحد حاحة لاتخاذ القرار» و قي هذا السياق» فإنه من المهم التمييز 
بين القرار في حد ذاته و عملية صنع (اتخاذ) القرار. 

ومن خلال هذه التعاريف يمكن أن نستخلص التعريف الآن: 

اتخاذ القرار هو مهمة جوهرية بي الإدارة يقوم على أساس اختيار البديل المناسب لحل المشكلة وفقا 
لعايير كالتوسع وتخفيض التكاليف والوقت وزيادة حجم الإنتاج. 

الفرع الثايي: مراحل اتخاذ القرار 

تمر عملية اتخاذ القرار بخطوات معينة» وقد احتلف كتاب علم الإدارة قي عدد هذه الخطوات» وتوضح 
الجداول التالية كيف يمكن أن تختلف عدد الخطوات بين وجهات النظر وسوف نقدم جدولين» حيث نعرض 
في الجحدول الأول الخطوات المحتصرة لعملية اتخاذ القرار» بينما ق الجدول الثان فسنتعرض إلى المحطإط 
الانسيابي لمراحل اتخاذ القرار وحل المشكلات. 


1- أحمد الخطيب وعادل سالم معايعه» مرحع سابق» ص 250. 
2- أحد ماهر» مرجع سابق» ص 22. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 
الجدول رقم 04: الخطوات المختصرة لعملية اتخاذ القرار 
جمع بيانات وحقائق من المشكلة لتحديد بدائل الحلول 
اتخار ال الأمتل 
الصدر: أحمد ماهرء اتخاذ القرار بين العلم والابتكار» الدار الجامعية الإسكندرية» مصر» 2008» ص 


46. 
من خلال هذا الجحدول بمكن أن نقوم بتحليل حتف الخطوات الي يتم على أساسها احتيار القرار 
الأمثل وذلك من أجل تطبيقه ومتابعته. 

1. تحديد المشكلة: تعتبر هذه المرحلة الأساس الذي تقوم عليه عملية اتخاذ القرار» لأن 
القرار يصدر لعلاج مشكلة معينة وهذا فإن هذه المرحلة أحهيتها الكبيرة» فعلى متخذ القرار أن يكتسب الخبرة 
والدراية والقدرة على تحديد المشكلة تحديدا دقيقا. 

2 بيانات وحقائق من المشكلة: بعد التعرف على المشكلة والتحديد السليم هماء نبد ق 
الببحث وجع البيانات والإحصاءات المتعلقة ثم تحليلها ودراستها دراسة عميقة مستفيضة فالقرارات لا 
تتحذ في حهل أو فراغ معلومات» فعلى متخذ القرار أن ينتقي الحقائق ذات العلاقة بالمشكلة وعليه أن 
يتأكد تماما من صحة المعلومات» كما عليه أن يحدد المعلومات الإضافية الى تلزمه وكيفية الحصول عليها 
حى يتمكن من تقدير درجة الخطر الي ينطوي عليها القرار. 

3. تحديد بدائل الحلول: يعد البديل الوسيلة الموحودة أمام متخذ القرار لحل المشكلة القائمة 
ويشترط في الحل أن البديل أن يتميز ما يلي: 

أً- أن تكون له القدرة على حل المشكلة. 

ب-أن يكون في حدود الموارد والإمكانات المتاحة. 

وحود أحد الشرطين دون الآحر ينفي عن الحل صفة البديل القابل للاختيار. 

4. تقييم البدائل: إن النجاح في تقييم البدائل أمر يتوقف على مدى صدق وحداثة البيانات وعلى 
مدى وصول هذه المعلومات في الوقت المناسب» ومن الجحدير بالملاحظة أن عملية تقييم البدائل تتسم بالمنطق 
والمعقولية ويتوقف حسن التقييم على اتخاذ القرار الرشيد. 

5. اختيار الحل الأمغل: تمثل هذه المرحلة أشق وأصعب المراحل الي بحر بها متخذ القرار» فبعد أن 
يتم تقييم البدائل ببقى القيام بعملية التفضيل والاختيار بينها ويتم ذلك .عمقارنة البدائل بعد تقييمها تم اخحتيار 
البديل الأفضل والأحسن وذلك يتطلب خبرة ودراسة علمية. 
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الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


6. نحويل القرار إلى عمل فعال و متابعته: بعد التوصل إلى اختيار البديل المناسب للحل» تتتهي 
العملية بوضع القرار موضع التنفيذ أي بتحويله إلى عمل فعال عن طريق تعاون الآخحرين» فعلى متخذ القرار 
إبلاغ المعنيين بتنفيذ ما عليهم القيام به وتحفيزهم على ذلك. 

الجدول رقم 05: المخطط الانسيايي لمراحل اتخاذ القرار وحل المشكلات 

EE NTE 

E E 
هع المعلومات الضرورية وفق القواعد الإحصائية‎ 
تحليل المعلومات باستخدام الأساليب الإحصائية‎ 


وضع البدائل الممكنة 
احتيار البديل الأمثل 
تطبيق البديل الأمثل 
تقييم البديل بالقياس إلى المؤشرات الإحصائية والكمية 
هل تم تحقق النتائج المرحوة 
نعم 


اتخاذ القرار قي التنفيذ مع المتابعة المنتظمة 
المصدر: حامد الشمرت» مؤيد الفضل» الأساليب الإحصائية في اتخاذ القرار» دار جحدلاوي للنشر 
والتوزيع» عمان» الأردن» 2005» ص 23. 
يفسر هذا الجدول مختلف الخطوات التفصيلية لمراحل اتخاذ القرار» إذ بعكن القول أن الحكم على حودة 
القرار تتمتثل قي الحكم ليس على القرار نفسه بل على الكيفية الي صدر بها هذا القرار» وطبقا هذا الحكم فإن 
القرار الجيد هو القرار الذي يتخذ على أساس رشيد» وبطريقة منهجية» أي أن هناك حطوات منطقية ينبغي 
اتباعها للوصول إلى قرارات رشيدة. 
الفرع النالث: أهمية اتخاذ القرارات 
لا بمكن أداء نشاط مالم يتخذ القرار» فاتخاذ القرارات هي أساس عمل المدير وال يكن من خلا ها 
إنحاز كل أنشطة المؤسسة» وتحديد مستقبلهاء ولا بمكن أداء وظيفة بالمؤسسة (كالإنتاج والتسويق والتمويل 
والموارد البشرية)» أو أداء وظيفة إدارية (كالتحطيط» والتنظيم» والتوحيه» والرقابة) مالم يصدر بصددها قرارا 


2 ع ا 1 
بحدد من يقوم ما ومٽ»› واین» ومع من» وباي تكلفة» وغير ذلك» وتکمن اهمية الخاد القرار فيما يلى 


1- احمد ماهر» مرحع سابق» ص ص37-34. 
33 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


الفصل الأول: مفاهيم عامة حول حاسبة التكاليف وإتخاذ الفرا ر وا مؤمهسة 


خاد القرارات عملية مستمرة. 
اتخاذ القرارات أداة المدير ف عمله. 
القرارات الاستراتيجية تحدد مستقبل المؤسسة. 


اتخاذ القرارات أساس لإدارة وظائف الم سسة. 


سا دچ دن حب یئ 


اتخاذ القرارات جوهر العملية الإدارية. 
رقم 04: اتخاذ القرار هو جوهر العمليات الإدارية 


امصدر: أحمد ماهر اتخاذ القرار بين العلم والابتكارء الدار الجامعية الإسكندرية» مصر» 2008» ص 37. 
من حلال هذا الشكل يتبين لنا أن اتخاذ القرار هو صلب ختلف العمليات الإدارية» فكلما كانت هذه 
العمليات مدروسة بشكل جيد وتمت وفق أسس ومعايير من أجل تحديد البديل المناسب كلما كان القرار 
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الفصل الاول: مقاهيم عامة حول محاسبة التكاليف واحخاذ القر ار ۋالمؤمهسة 


المتخذ أكثر دقة» كما أن ساس الحكم على الإداري بالنجاح هو كفاءته و مقدرته في اتخاذ القرارات 
الصائبة السليمة» والإحفاق في ذلك معناه تحمد العمل وشلل النشاط» وهكذا ترتبط كفاءة المؤسسة» 
وفاعليتها بكفاءة وسلامة القرارات الي تتخحذ في مستوياها المختلفة. 

وتزداد CEE N‏ مع زيادة IEEE‏ الم سسات وتوسعها وتنوعهاء وتزاييد 
التحديات الي تواحهها المؤسسات من تغييرات متسارعة» ومنافسة حادة . 

المطلب الثايي: آنواع القرارات 

هناك تصنيف قائم غل أساس الوظائف:الأساسية للمؤسسة کالآن ': 

الفر ع الأول: قرارات تعلق بالإنتاج 

يتضمن هذا ا قرارات عديدة في هذا اجحال كقرارات تحديد موقع المصنع وحجمه وحجم الإنتاج 
وسياساته (إنتاج مستمر أو بناء على الطلب أو إنتاج سلع حدودة أو متنوعة)» وقرارات ترتيب المصنع 
(التصميم الداحلي للمصنع) وأنواع الآلات› کل ت هذه القرارات مصادر الحصول على عناصر 
الإنتاج والرقابة على الإنتاج وحودته. 

1. حجم الإنتاج. 
2. حجم المصنع. 
3. موقع المصنع. 
4. التصميم الداخحلي للمصنع. 
a ES‏ 
6. إجراءات الشراء. 
7. كمية المخحزون. 
8. طرق دفع الأحور. 
9. مدى البحث الفيْ. 

0. أهمية التفتيش. 

الفرع الغاي: قرارات تعلق بالبيعات 

وتشمل هذه القرارات تلك المتعلقة بتحديد نوعية السلعة ومواصفاتماء وتحديد الأسواق الي سيتم 
البيع فيها وقنوات التوزيع الي توصلها إلى السوق» كما تتضمن القرارات المتعلقة بتعبقة المنتجات وتغليفها 
وتسعيرها والقيام بيرامج الإعلان والدعاية وبحوث التسويق المستخدمة وتقديم حدمات البيع. 


1- بشير العلاق» مر حع سابق» ص ص 163-161. 
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تحديد السوق. 
موقع مكاتب البيع. 
تغليف النتجحات. 
العلامة التحارية المستخدمة. 
اف الس ال وة 
ا 
مدی تنوع الإعلانات. 
طرق مكافاة رحال البيع. 
جهود ترويج البيعات. 
0. بحوث التسويق المستخدمة ومداها. 
الفر ع الثالث: قرارات تتعلق بالتمويل 
القرارات الي تتخحذ ف هذا اجال تحدد حجم رأس الال اللازم ورأس المال العامل والسيولة النقديةء 
او و و و ن ا 
اللطلوب تحقيقها و كيفية توزيعها والإحراءات الحاسبية الخاصة بذلك. 
ميكل المالي. 
شر وط الاتتمان. 
مقدار رأس ال مال العامل. 
طرق الحصول على الأموال الجديدة. 
توزيع الأرباح. 
حطط إعادة التمويل. 
علو الف الاعات 


س (ڄ نن طط NY 3 Ua‏ 6 


س (ڄ نن طط 6o N) 3 Ua‏ 


الاندماج. 

0. التصفية. 

الفر ع الرابع: قرارات تتعلق بالأفراد 

تنحذ قي هذا الجال قرارات تتعلق بتحديد مصادر الحصول على الأفرادء وطرق اختيارهم وتعيينهم 
وبرامج تدريبهم» وأسس تليل الوظائف وتوصيفها وتقوعهاء وسياسات دفع الأحور والتعويضات 
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والمكافآت» كما تتضمن تحديد أساليب الترقية والتقاعد والفصل من العمل» ومعالحة التأحير والغياب 

وشكاوي العاملين وعلاقة المؤسسة بالا تحادات والنقابات العمالية والمؤسسات المختلفة المرتبطة بالعاملين. 
1. مصادر الحصول على القوى العاملة . 

أساليب الاختيار. 

مدى التدريب ونوعه. 

حليل العمل وتقييمه. 

استخدام نظام الاقتراحات. 

معالحة التأحير والغيابات. 

أسس دفع الأحور. 

طرق الترقية . 

الترويج لوسائل الأمان. 

0. علاقة الو سسة بالجماعات الخارجية. 


6 mm GQ 3 U ا ن طط‎ 


وهناك تصنيف ثان على أساس درجة التيقن وهذا التصنيف مفيد خحاصة لأغراض التدريب وتحديد 
أنواع القرارات الي ينبغي اتخاذها عند المستويات التنظيمية المختلفة. 
الجدول رقم 06: تصنيف القرارات على أساس درجة التيقن 


درجة عدم التيقن الخصائنصس 
ر تكرر حدوٹها كثيرا ما يتفض عدم التيقن إلى أدن حد. 
القرارات عادة تؤثر على جماعة صغيرة فقط ومن السهل تطبيقها. 
قدر حدود من عدم التيقن. من الممكن عمل تقديرات معقولة لعدم التيقن. 
ارات فر ن رعا عل ار ا وت ارات عا آل کر 
قدر كبير من عدم التيقن. ضمان خحدود لتحقيق النتائج المرحوة من القرارات . 
القرارات تضم ساط واسحة من تقاط 
درحة مرتفعة حدا من عدم التيقن. مواقف تغطي مناطق وجحالات واسعة حدا والعديد من العوامل لا يمكن 
التنبؤ جا 


المصدر: بشير العلاق» الإدارة الحديثة: نظريات ومفاهيم» دار اليازوري للنشر والتوزيع» عمان» 

الأردن» 2008» ص 164. 

من خلال هذا الجحدول نلاحظ آنه تم تقسيم درحة عدم التيقن إلى أربعة درحات» حيث نرى ق القدر 
الصغير من عدم التيقن أن القرارات تؤثر على جاعة صغيرة فقط ويسهل تطبيقهاء أما ق القدر الحدود من 
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عدم التيقن فالقرارات يقتصر تأثيرها على بعض الإدارات دون الأحرى» أما القدر الكبير من عدم التيقن نحد 
القرارات تخص النشاط بصفة موسعة» أما الدرحة المرتفعة حدا من عدم التيقن فالقرارات تغطي مناطق واسعة 
وعوامل لا عن إدراكها. 

هات هم ار ن ال ا ي 

1. القرارات المصيرية: وهي القرارات ال تحدد مصير كل شيء. 

2. القرارات الدورية: وهي القرارات الي تتكرر دورياء ولا نعيد القرار وندرس القضية مرة واحدة 
وفق شروط معينة» يتحدد على أساسها القرار» ويتخذ كنظام أمثل. 

3. القرارات الاستراتيجية: وهي قرارات تتصل مشكلات استراتيجية وذات أبعاد متعددة وعلى 
حانب كبير من العمق والتعقيد. 

4. القرارات الخحيوية: هي الي تتعلق مشكلات حيوية يحتاج في حلها إلى التفاهم والمناقشة وتبادل 
الرأي على نطاق واسع. 

5. القرارات التكتيكية: وتتصف بأما قرارات متكررة وإن كانت في مستوى أعلى من القرارات 
التنفيذية وأكثر فنية وتفصيلاء» وي وكل أمر مواحهتها إلى الرؤساء الفنيين والمتخصصين. 

6. القرارات التنفيذية: وهي الي تتعلق بالمشكلات البسيطة المتكررة كتلك التعلقة بالحضور 
والانصراف وتوزيع العمل والغياب والإحازات» وكيفية معالجة الشكاوى. 

7. القرارات الشخصية والتنظيمية: إن القرارات الشخحصية تخص فرد واحد وهو المدير» بينما 
القرارات التنظيمية بمكن غالبا تفويضها. 

8. القرارات الرئيسية والقرارات الروتينية: إن القرارات الرئيسية تتخحذ مرة واحدة واليَ تتضمن 
التزامات طويلة الأحل ذات دوام نسي ودرحة عالية من الأهمية» بينما القرارات الروتينية هي قرارات يومية 
تتصف بالتكرار ويقدرها الخبراء بنسبة 90 % في الم سسة. 

9. القرارات الفردية والقرارات الجماعية: القرارات الفردية يتخحذها مدير المؤسسة» بينما القرارات 
الجماعية هي نمرة حهد ومشا ر كة من حانب متخذ القرار مع أولئك المعنيين موضوع القرار. 

0. القرارات في ظروف التأكد والمخاطرة وعدم التأكد: يتم في هذا التقسيم تقسيم نماذج 
القرارات حسب درجة التأكد ويتراوح مقياس التأكد ما بين التأكد الكامل وعدم التأكد الكامل مرورا 
بظروف المخاطرة» والشكل التالي بين تصنيف هذه النماذج: 


1- أحمد الخطيب وعادل سالم معايعه» مرحع سابق» ص ص260 -264. 
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الشكل رقم 05: تصنيف القرار تبعا لدرجات التأكد والمعرفة 


اتخاذ القرارات في ظل اتخاذ القرارات في ظل اتخاذ القرارات في ظل 
التأكد الكامل. المخحاطرة. عدم التأكد الكامل. 


تأکد کامل ا ی عدم تأکد کامل 


E 

الملصدر: أحمد الخطيب» عادل سالم معايعه» الإدارة الحديثة نظريات واستراتيجيات ونماذج حديثة» 
حدارا للكتاب العا مي للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2009» ص 263. 

من خلال الشكل يتضح لنا أن القرار المتخحذ في ظروف التأكد الكامل بحد كل المعلومات اللازمة 
لاتخاذ القرار تكون معروفة بتأكد كامل مع وحود استقرار وعدم غموض والتباس» وبالتالي تكون النتائج 
مضمونة ومؤكدة كذلك. 

أما القرارات المتخحذة في ظل ظروف المحاطرة يكون احتمال حدوث كل حالة معروفا أو يمكن 
تقدیره» وبذلك يستطيع متخذ القرار تحديد درجة المخاطرة ف قراره بدلالة التوزيعات الاحتمالية. 

أما اتخاذ القرار في ظروف عدم التأكد الكامل أكثر صعوبة» حيث يتم اتخاذها على أساس غموض 
كامل» حيث لا تتوافر معلومات كافية وصحيحة» وبالتالي تكون النتائج المتوقع الحصول عليها غير مؤكدة» 
وبالتالي يحب على الإدارة تحاشيها. 

1. القرارات المبرمجة والقرارات غير المبرمجة: إن القرارات المبرجحة بالكامل يمكن غالبا هيكلتهاء 
حيث توضح تفصيلا طريقة تناول ومعالحة المشاكل الروتينية والمتكررة والمعروفة» وهي مؤكدة تماماء أما 
القرارات غير المبرجة فنجد أَمْا تتعامل مع مشاكل حديدة وغير معروفة ويستحيل حلها باستخدام الأساليب 
الروتينية» وبالتالي هذه القرارات غير مؤكدة على الإطلاق. 

المطلب الغالث: العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار 

ا ر ن اعد ار ماما ا 

1. أهداف المؤسسة: إن أي قرار يتخذ يؤدي في النهاية إلى تحقيق أهداف المؤسسة واليَ تعتبر 
بدو رها الموجه الأساسي لکل العمليات . 


1- أحمد الخطيب وعادل سالم معايعه» مرحع سابق» ص ص289-287. 
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2. الفقافة السائدة في امجتمع: لا بد على المؤسسة أن تراعي الأطر الاجتماعية والثقافية للمحتمع 
قدد اکاد اقرا 

3 الواقع ومكوناته من الحقائق والمعلومات المتاحة: يحب أن يؤحذ بعين الاعتبار الواقع والحقيقة 
وما ترححه من وسيلة أو بديل على بديل. 

4. العوامل السلوكية: بعكن تحديد الإطار السل و كي لمتخذ القرار في ثلاث حوانب هي: 

إت الجانب الأول: يتعلق بالبواعث النفسية لدى الفرد ومدى معقوليتها. 

ب-الجانب الغايي: يتعلق بالبيغة النفسية للفرد. 

ج- الجانب الغالث: يتعلق بدور التنظيم ذاته في حلق البيغة النفسية للفرد. 

5. القيم والمعتقدات: للقيم والمعتقدات تأثير كبير في اتخاذ القرار ودون ذلك يتعارض مع حقائق 
وطبيعة النفس البشرية وتفاعلها مع الحياة. 

6. المؤثرات الشخصية: لكل فرد شخصيته الي ترتبط بالأفكار والمعتقدات الي يحملها وال تؤثر 
على القرار الذي سيتخذه» وبالتالي يكون القرار متطابقا مع تلك الأفكار والتوحيهات الشخصية للفرد. 

7. الميول والطموحات: لطموحات الفرد وميوله دور مهم في اتخاذ القرار لذلك يتخذ الفرد القرار 
النابع من ميوله وطموحاته دون النظر إلى النتائج المادية أو الحسابات الموضوعية المترتبة على ذلك. 

8 العوامل النفسية: تؤتر العوامل النفسية على اتخاذ القرار وصوابيته» فإزالة التوتر النفسي 
والاضطراب والحيرة والتردد ها تأثير كبير في إنحاز العمل وتحقيق الأهداف والطموحات والآمال الي يسعى 
الا ارد 

رفاك بك افر مل اغى وال قدو غل اد اقرا 

آ ‏ و اعلا و ا سای 

2 الت 

3. مدى المشاركة في اتخاذ القرار. 

4. عدم مقدرة المسير ومتخذ القرار على تحديد المشكلة الحقيقية والومية وعجزه عن الإلمام بجميع 
الحلول الممكنة للمشكلة» وعجزه عن معرفة النتائج المتوقعة» وعجزه عن عملية تقييم مثلى للبدائل. 


1- شايب الذراع هيْ» مسار اتخاذ القرارات في المؤسسات» مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة الدراسات العليا المتخحصصة» حامعة الجزائرء 
0 ص ص 41-38. 
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المطلب الرابع: الأدوات المساعدة على اتخاذ القرار 

اللغريف الأول حكن انريف رأة السر غل أا حموعة رة الأغداد و خضي واا 
القرارات» تقود المسؤولين إلى تحديد أهدافهم والتقييم باستمرار لمشاكل المؤسسة» ولوضع وتطبيق خياراهم 
ومراقبة الإنحاز" . 

التعريف الثايي: "مراقبة التسيير هي جحموعة من الوسائل الموضوعة من طرف للمؤسسة من أحل 
مساعدة المسؤولين على التحكم ف العملية التسييرية ق المؤسسة وذلك من أحل بلوغ الأهداف المسطرة» 
كما تعتبر مجحموعة من التقنيات الي تسمح بضمان الإستعمال الأمثل لأدوات التسيير وكذلك تحقيق وإنحاز 
الأهداف الي تم ا 

التعريف الثالث: "بمعكن تعريف مراقبة التسيير على أما نظام للتحكم في مزاج العامل في إطار مهنته 
وخحصوصا إذا كان يعمل قي إطار (مؤسسة» قطاع عمومي» جعية ذات طابع غير 7 

تكاليف التقنية حسب النشاط هو العودة إلى مصادر إمام المحاسب» فهو يشدد على الحاجة إلى حاكاة 


العملية الفعلية لتصنيع وبيع واعتماد أسلوب التقييم الي تكشف في وقت واحد أصل التكاليف والذي يسمح 


.عراقبة التكاليف على الطريق الصحيح. 


وقد ظهر نظام مراقبة التسيير سنة 1939 حيث تعتبر وقاية لنمو المردودية“. ويعمل مراقب التسيير 
عند تصميمه لنظام مراقبة التسيير على اقتراح وإقامة بحموعة من الأدوات الي تعتبر أدوات مساعدة على 
و ا 

الفر ع الأول: الأدوات التقليدية المساعدة على اتخاذ القرار 

تتمثل الأدوات التقليدية المساعدة على اتخاذ القرار فيما يلي: 

1. محاسبة التكاليف التقليدية: تعتبر حاسبة التكاليف إحدى الأدوات الأساسية لراقبة التسيير» وهي 
أداة لتحليل المعلومات المحصل عليها من الحاسبة العامة بصفة و ولقد تم تعريفها سابقا. 


1- Jacques DEGUERNY & Jean Claude GUIRIEC, Contröle de gestion et choix stratégique, Delmas, Paris 
.6e édition, 1998, P10. 

2- Isabelle de KERVILER & Loic de KERVILER, Le contröle de gestion a la porte de tous, Economica, 2e 
éEdition, Paris, 1994, p p10-11. 

3- Alain BURLAUD & Claude SIMON, Le contröle de gestion, édition la Découvert, Paris, 1997, P 8. 

4- A. KHEMAKHEM et J. LARDOIN, Introduction au contröle de gestion, Bordas, Paris, France, 1971, P 09. 


5 -Françoise GIRAUD et autre, contrêle de gestion et pilotage de la performance, Gualino éditeur, France, 
2004, P20. 


6- صفاء لشهب»› نظام مراقبة التسيير وعلاقته باتخاذ القرار» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجحستير» جامعة الزائرء 
5 ص ۰78 
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2. الموازنات التقديرية: "هي أحد الأركان الرئيسية للمحاسبة الإدارية» وتستخدم قي تخطيط 
أهداف المؤسسة والرقابة على أعماهاء كما أا أسلوب يتم .مقتضاه وضع التقديرات القيمية والكمية لبرامج 
YT‏ 

"'الموازنة هي حطة مالية قصيرة المدى تتضمن توزيعا للموارد مرتبطا بالمسؤوليات المحددة من أحل 
تحقيق الأهداف الي تطمح إليها المؤسسة» وجب أن تكون الموازنة مرفوقة بخطة عمل نوعي» ويتضمن تواريخ 
إنحاز النشاطات "“. 

3. لوحة القيادة: "هي وسيلة لقيادة المؤسسة توضع تحت تصرف المسؤول وفرق عمله من أحل 
اتخاذ القرارات والعمل على تحقيق أهداف المؤسسة» وهي تتكون من جحموعة معلومات ووثائق تسمح 
باستغلاا". 

هي محموعة مهمة من المؤشرات الإعلامية الي تسمح بالحصول على نظرة شاملة للمجموعة كلهاء 
وال تكشف الاحتلافات الحاصلة» وال تسمح كذلك بانخاذ القرارات التوحيهية قي التسيير وهذا لبلوغ 
N E‏ 

4. التحليل المالي: "هو عبارة عن عملية معالحة منظمة للبيانات المتاحة بمدف الحصول على 
المعلومات» تستخدم في عملية اتخاذ القرارات ولي تقييم أداء المؤسسات قي الماضي والحاضر» وتوقع ما 
رااان الرس ن ال 

"يعرف التحليل الاي بأنه عبارة عن عملية معالحة منظمة للبيانات للمالية المتاحة عن مؤسسة ما 
للحصول على المعلومات» تستعمل في عملية اتخاذ القرارات وتقييم أداء المؤسسات التجارية والصناعية 
الماضي والحاضر» وكذلك في تشخيص أي مشكلة موحودة (مالية أو تشغيلية)» وتوقع ما سيكون 
المستقبل 

وتكمن أهمية التحليل E‏ 


E. 


.18 فيصل جيل السعايدة» مرحع سابق» ص‎ -1 
2- Norbert GUEDJ, Le contrêle de gestion pour améliorer la performance de Pentreprise, Edition 

D’Organisation, 3e édition, Paris, 2000, P 123.‏ 
E‏ 
4- موسى سليم» مراقبة التسيير في المؤسسة» شبكة الأجحاث والدراسات الاقتصادية» الجزائر» بدون سنة» ص 17. 
5- ولد ناحي الحيالي» التحليل المالي» من منشورات الأكاديية المفتوحة في الدنمارك» 2007 ص 20. 
6- مفلح محمد عقل» مقدمة قي الإدارة المالية والتحليل المالي» مكتبة الحتمع العربي للدشر والتوزيع» عمان الأردن» ط1» 2006ء ص 232. 
7- فيصل هيل السعايدة» نضال عبد الله فريدء الملحص الوحيز للإدارة والتحليل الالي» مكتبة الحتمع العريي للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» 
ط1» 2004 ص 110. 
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أً- بيان وضع المؤسسة ال مالي بصورة حقيقية. 

ب- تحديد قدرة المؤسسة على الإقتراض وخحدمة ديوها من الفوائد. 

ج- الحكم على كفاءة الإدارة. 

د- تقییم حدوی الإإستثمار في المؤسسة. 

ه- معرفة وضع الشريجحة قي القطاع الذي تنتمي إليه. 

الفر ع الاي: الأدوات الحدينة المساعدة على اتخاذ القرار 

تعددت في السنوات الأحيرة المداحل الكمية والرياضية لتطوير المهارة الإدارية في اتخاذ القرارات» ولعل 
من أهم الأدوات الكمية الي وفرنا المدرسة الرياضية للفكر الإداري» بحوث العمليات» البرجحة الخطية» 
مباريات الأعمال» امحاكاة» شجرة القرار» محاسبة التكاليف الحديثة» وسوف نوضحها كما يلي: 

1. بحوث العمليات: هي عبارة عن دراسة المشكلات العملية لتحقيق الإستغلال الأمثل للموارد 
المتاحة وللأهداف الحددة» وقد استعملت بحوث العمليات في عدة جحالات مثل» الإنتاج» التسويق» التوزيع» 
الرقابة المالية» معتمدة على مهارات الاقتصاديين والرياضيين والإحصائيين والمحاسبين والمهندسين. 

وبالدرجة الأول فإن بحوث العمليات تد جحاهما التطبيقي الخصب في حل المشكلات الإدارية الأكثر 
تعقيدا» كما تسمح باستعمال مقادير هائلة من البيانات» وبالتعبير عن العلاقات المتشابكة ال تربط بين عدد 
هائل من المتغيرات القابلة للقياس الكمي وذلك قي شكل ناذج رياضية. 

2. البرمجة الخطية: هي تقنية رياضية لاستغلال الموارد المحدودة والوفاء باهمدف المنشود مثل خحفض 
التكلفة إلى الحد الأدن أو تحقيق أقصى الأرباح» حيث يعبر عن حدود الموارد مثابة قيود» وتتناول هذه 
الطريقة التقييم الكمي للبدائل لاخحتيار أفضلهاء كما تساعد على اكتشاف التحسينات الممكنة في استخدام 
الموارد واقتراح التعديلات اللازمة للحصول على أفضل النتائج» وذلك في ضوء الإمكانيات المتاحة. 

3. تقليد المواقف (راعاكاة): وهي تقنية للتعامل مع المسائل المعقدة لتحصيص الموارد الي لا بمكن 
حلها بدقة بالتحليل الرياضي» تشمل هذه التقنية على إنشاء تاريخ حياة نموذحي لنظام بمثل المسألة الفعلية 
وقواعدها التشغيلية» يتيح التنفيذ المتكرر لتقليد المواقف» مع تغيير قواعد التشغيل قي كل مرة» والاحتبار 
الهادف إلى اكتشاف طرق تحسين أداء النظام» تستخدم مثل تقنيات الحاكاة عادة في فحص مسائل المخزون 
والانتظار في الطابورء» وأيضا يشبه هذا الأسلوب الحهودات التجريبية ال تبذل قي تقليد الظروف الفضائية 
لمعرفة أثرها على رواد الفضاء قبل قيامهم برحلات الاستكشاف. 

4. نظرية المباريات: هي تقنية تستخحدم الاستنتاحات المنطقية لدراسة عواقب الاستراتيجيات المتنوعة 
ال يمكن أن يعتمدها اللاعبون المتنافسون» ويمكن استخدام نظرية المباريات لتمثيل المشكلات الي تواحه 
المؤسسة عند قيام عدد صغير من المتنافسين الذين يعتمد بعضهم على بعض بصياغة استراتيجية تسويقية» 
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يحتاج أحد الحتكرين الأقلية لتقوم ردود فعل منافسة ااه سساساتة الم هة الان تقد کس ى 
a‏ 

5. شجرة القرارات: تعد شجرة القرارات من إحدى الوسائل الحديثة في اتخاذ القرارات الإدارية» 
ويستخدم هذا الأسلوب للمفاضلة بين البدائل المتاحة في ضوء تقييم نتائجها المتوقعة» بعد حساب احتمالات 
كل حدث متوقع» وبناءا على ما تقدم بحكن تعريف شجرة القرار على أَما أسلوب كمي بيان وتصويري 
للعناصر والعلاقات الي تتكون منها المشكلة المدروسة وذلك في ظل حالات المخاطرة المختلفة لحالات 
الطبيعة» إذن يتضح من التعريف السابق بأن الشكل البياني لشجرة القرارات ما يحتويه من تفرعات 
وتشعبات» يعد مثابة المرشد أو دليل عمل لمتخذ القرار بهدف الوصول إلى حالة الطبيعة المستهدفة أو الفرصة 
الاستثمارية ال تحقق أفضل النتائج المطلوبة بأقل المخحاطرء ويتم رسم شجرة القرارات وفقا لقواعد وحطوات 
واضحة ومحددة بالاعتماد على البيانات والمعلومات المتوفرة عن المشكلة المدروسة» وفيما يلي أهم حطوات 
رسم شجرة ا 

أ- تحديد نقاط القرار وعدد البدائل المتاحة للدراسة. 

ب- تحديد نقاط الاحتمال وعدد حالات الطبيعة المستهدفة. 

ج- تثبيت الإيرادات المتوفرة لكل حالة من حالات الطبيعة مع احتمالات تحققها على فروع الشجرة. 

د- احتساب القيمة المالية المتوقعة وفقا للأسلوب التراحعي الذي يبدأ بالقرار المرتبط بالأهداف» من 
ماية فرو ع الشجرة إلى بدايتها من أجل اختيار المشروع الذي يحقق أكبر عائد نقدي. 

6. حاسبة التكاليف الحديثة: مع التطور الحاصل في مختلف الميادين المتعلقة بالإنتاج وتوسع نشاط 
المؤسسات» أدى إلى عجز الطرق التقليدية لحساب التكاليف عن مسايرة هذا التطور. 

ولقد ظهر نظام التكاليف على أساس الأنشطة كبديل لمختلف الطرق التقليدية» والذي ظهر خلال 
المانينات من خلال دراسة البحث المسمى بنظام إدارة تسيير التكلفة سنة 1986 الذي قام به الحمع الدولي 
ارات وار C5‏ ا من ارز الان ار کن ور ها کر کا 
والفرنسيين لورينوء ميدلر ميفيليك”. وسوف نقوم بعرض تفصيلي لحاسبة التكاليف الحديثة في الفصل 
اللات 


1- بشير العلاق» مرجع سابق» ص ص177-172. 
2- حسن ياسين طمعة» نماذج وأساليب كمية في الإدارة والتخحطيط» دار صفاء للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط 1ء 2008» ص 
ص 274-273. 
*-CAM-I: Consortium for Advanced Manufacturing International‏ 
3- طوايبية أحمد. الحاسبة التحليلية كأداة للتحطيط ومراقبة الإنتاج» مذكرة مقدمة ضمن متطابات نيل شهادة ماحستير» حامعة الجزائر» 
2 »ص 105. 
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خلاصة الفصل: 
إن نجاح المؤسسات الاقتصادية مرتبط بعدى استعمال أفضل لمختلف الموارد الاقتصادية واستغلاها أحسن 
استغلال» بحيث يلعب التنظيم فيها دورا أساسيا في نقل القرارات إلى جميع أجزاء المؤسسة عن طريق السلطة 
والاتصال» كما يساعد على تحديد العلاقات بين الأفراد العاملين ف المؤسسة وتطوير وتأهيل قدراتمم» كما لا 
ننسى أن للاستراتيجية دورا هاما ف المؤسسة» وذلك من حلال تحديد الأهداف الاستراتيجية الطويلة المدى» 
وال بمكن على أساسها اتخاذ القرارات الاستراتيجية و هي تلك القرارات الي تخص علاقة المؤسسة ممع 
حيطهاء فهذا النو ع إذا يتأثر حيط المؤسسة الخارحي وعلاقاها المتبادلة» فالقرارات الاستراتيجية تععيْ 
بتحديد برنامج العمل المستقبلي للمؤسسة» إعداد السياسات المستقبلية كقرارات تحديد محال النشاط 
الإنتاحي أو الخدمي الذي ستمارسه المؤسسة أو اخحتيار الأسواق والمنتجحات من أحل ضمان تكيف 
اللؤسسة مع الحيط. وهذا النوع من القرارات يؤحذ عند قمة الميكل التنظيمي بواسطة الإدارة العليا قي 
اللؤسسات» وهذه القرارات تساعد على بجاح المؤسسة والحافظة على بقائها وتوسعها وزيادة أرباحها. 

كما نرى أن حاسبة التكاليف عنصر أساسي قي المؤسسة» يتم الاعتماد عليها من طرف مصلحة مراقبة 
التسيير» بحيث تعتبر من أهم التقنيات في هذه المصلحة واليّ من خلاها يتم معرفة مختلف التكاليف عن طريق 
الفصل بين التكاليف المباشرة وغير المباشرة» والتكاليف المتغيرة والثابتة والشبه متغيرة من أجل تحديد نصيب 
كل وحدة منتجة على أساس طريقة من الطرق المستعملة» وحاولة تخفيض تكاليف الوحدة بغية تعظيم هامش 
الربح» ولتحقيق هذا الهدف يجب على المؤسسة أن تسير نحو تطبيق نظام محاسبة تكاليف حديث مثل نظام 
التكاليف على أساس الأنشطة. 

إذن بمكن للمؤسسة الاعتماد على نظام حاسبة التكاليف لأنه يعتبر أداة من الأدوات المساعدة على 
اتخاذ القرارات المثلى» كما يجب أن يقف مراقب التسيير على أهم النتائج المتوصل إليها ومحاولة تطويرها 
بطريقة تتيح اتخاذ القرارات المناسبة ي الوقت المناسب. 

وسوف نتطرق في الفصل الموالي لدراسة مختلف الطرق التقليدية محاسبة التكاليف والمتمثلة ي طريقة 
التكاليف الكلية» وطرق التكاليف الحزئية» وطريقة التكاليف المعيارية وتقييم كل طريقة من هذه الطرق. 
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مقدمة الفصل: 
عرفت هذه الطرق أساليب صاحبت التطور الصناعي والذي تطلب إحداث التغيرات في الطرق 
وتطويرها حن تنسجم مع أساليب تسيير وتنظيم الإنتاج المتبعة في إطار التوسع الإنتاحي الذي شهدته 
الوحدات الإنتاجية حلال بداية القرن الماضي. 
ويمكن أن تتم عملية حساب التكاليف وسعر التكلفة للمنتجات للمادية ف المؤسسة بعدة طرق وهي: 
يقة التكاليف الكلية» طريقة التكاليف التغيرة» طريقة التحميل العقلان» طريقة التكاليف المباشرة وغير 
المباشرة» طريقة التكلفة المامشية» طريقة التكاليف المعيارية. 
تختلف كل طريقة عن الأحرى باحتلاف الهدف منهاء فطريقة التكاليف الحقيقية تتم وتمدف إلى قياس 
تكلفة المنتجات الفعلية» أما طريقة التحميل العقلان للتكاليف الثابتة» فتظهر أثر كل من التكاليف المتغيرة 
والثابتة في سعر التكلفة الإجالي» وأيضا تحديد حجم النشاط الذي يؤثر في هذه التكاليف» وطريقة التكاليف 
المتغيرة توضح القرارات الي تتعلق بدورة استغلالية» فتستعمل هذه الطريقة لأغراض تحليلية واقتصادية» أما 
يقة التكاليف المباشرة فتهدف إلى تحديد أهمية كل منتوج من خلال تحديد الامش على التكلفة المباشرة 
وتحديد النتيجة» أما طريقة التكاليف غير المباشرة تسعى إلى تحديد الهامش على التكاليف غير المباشرةء أما 
يقة التكلفة المامشية فتهدف إلى توضيح القرارات ال يجب أن تتخحذ على أساس تفكير هامشي» ودراسة 
التتائج المتوقعة لكل تغيير في نشاط المؤسسة» أما طريقة التكاليف المعيارية فتسعى إلى وضع معايير لاستعمال 
وقياس تختلف عناصر التكاليف» وتحديد الانحرافات بين التكاليف النموذجية والفعلية. 


47 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


القصل النان: الطرف التقليدبة لحساب التكاليف 


المبحث الأول: طريقة التكاليف الكلية 

إن حساب التكاليف وسعر التكلفة للمنتجات المادية أو الخدمات في المؤسسة بمكن أن يتم بعدة طرق» 
ومن بينها طريقة التكاليف الكليةء وال هي موضوع دراستنا قي هذا المبحث. 

وتعتمد هذه الطريقة على التسجيلات الخاصة بالتكاليف الي تمت خلال العملية الإنتاحية وتشمل جيع 
عناصر التكاليف» حيث يتم التحليل المحاسبي محمو ع الأعباء المباشرة وغير المباشرة سواء كانت ثابتة أو متغيرة 
من أحل حساب سعر تكلفة المنتجحات. 

المطلب الأول: مفاهيم عامة حول طريقة التكاليف الكلية 

إن طريقة التكاليف الكلية تعتمد أساسا على تصنيف التكاليف إلى صنفين: المباشرة وغير المباشرة» وهذا 
التقسيم مهم بالنسبة هذه الطريقة. 

الفر ع الأول: تعريف طريقة التكاليف الكلية 

ظهرت هذه الطريقة يقة حلال الثلاثينيات بفرنساء وميت فيما بعد مراكز التحليل وقد كان ها ججال واسع 
تي التطبيق» بحيث اعتبرت على آما الحاسبة المطابقة لسير المؤسسة من حيث تقسيمها إلى وظائف وأقسام 
حسب اليكل التنظيمي أساساء وكذلك المراحل المختلفة ال يمر ها المنتوج من تكلفة (الشراء التخحزين» 
ااا رر ع ت ي اء عل ااحات وة ام 

1. تعريف سعر التكلفة الحقيقي: 

التعريف الأول: "سعر التكلفة الحقيقي لنتوج ولندمة معينة يتمثل في جحموع التكاليف الي يتحملها 
E es Al EI Ea‏ ا 
E‏ 

التعريف الثاي:" هي تكلفة المنتو ج الكاملة ق المرحلة النهائية ما فيها التكلفة التسويقية» مع الإشارة إلى 


أن المخحطط الحاسبى الفرنسى قد غير سعر التكلفة بالتكلفة النهائة"". 


من خلال هذه التعاريف نستنتج أن سعر التكلفة بحتوي على تلف التكاليف بدا من تكلفة الشراء تم 


إلى تكلفة الإنتاج للوصول إلى تكلفة التوزيع (سعر التكلفة). 


ا طوايبية أحمد مرحع سابق» ص 98. 
م ناصر دادي عدول» المحاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص 32 


32 بويعقوب عبد الكر» مرحع سابق» ص‎ 
“- Guy RAIMBAULT, Comptabilité Analytique et gestion prévisionnelle: Outils de gestion, Editions Chihab, 
Alger, 2° édition, 1996, P13. 
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الفرع الثاي: أهداف طريقة التكاليف الكلية 

1. إن المهدف الأول من هذه الطريقة هو البحث عن الحساب بطريقة أكثر حدية ممكنة لمختلف 
التكاليف للمهمة في للمؤسسة بإدحال جيع الأعباء القابلة للإدماج» وهي موحهة على وجه الخصوص 
للمؤسسات الي تطورت إلى مستوى دفعها لخلق وظائف مخصصة تزود مصالح أحرى بخدمتها» خحاصة منها 
الملصال المرتبطة مباشرة بالإنتاج. 

2. كما تمدف هذه الطريقة أيضا إلى البحث عن صيغة للتقسيم بدلا من المساعدة على التسيير» ومن 
هنا بمكن القول بأن التكلفة الكلية تمثل ضمنيا شكل مراقبة لسلم القيم الي يحددها السوق من خلال نظام 
الاشعاز: 

3 أما الهدف الثالث لطريقة التكاليف الكلية فهو الإستجابة للضغوطات الخارحية» حيث تشكل 
e E e e‏ 

الفرع الغالث: أهية التكاليف الكلية 

إن هذه الطريقة أهمية بالغة حيث تساعد قي إعداد مختلف الحسابات الخاصة بتكلفة البضاعة» وتحديد 
الأرباح والخسائر الصافية» ومقارنة التكاليف الإجالية بالإيرادات» كما تساعد في تحديد سياسات التسعير 
الطويلة المدى» كما تعطي نتائج تحليلية حسب جحال تطبيق التكاليف المعمول به» إما حسب كل منتوج أو 
حسب كل طلبية أو غيرهاء وبالتالي فهي تكمل الحاسبة العامة ال تكتفي بإعطاء نتيجة إجالية» كما تسمح 
أيضا بتقييم المخزونات و 

المطلب الثاي: الخطوات المتبعة في حساب التكاليف الكلية 

سوف نتطرق قي هذا المطلب إلى دراسة الأعباء المباشرة وغير المباشرة وتسجيلها وترتيبهاء تم إعداد 
حدول توزيع الأعباء غير المباشرة بمختلف التوزيعات ثم تحديد وحدات القياس وأنواعهاء وبعدها نقوم 
بحساب تلف التكاليف وسعر التكلفة وتحديد النتيجة الصافية» ثم نقوم .ححاسبة المواد والجرد والتقييم لحميع 
المحزونات. 


ا در مون هلال» مرحع سابق» ص 189 . 
مرابطي نوال» أهمية نظام الحاسبة التحليلية كأداة في مراقبة التسيير» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» الجزائر» 2005 
/2006» ص 116. 
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الفر ع الأول: الأعباء المباشرة والأعباء غير المباشرة 

إن تكلفة أي منتج صناعي تتكون من تكلفة المواد المباشرة وتكلفة العمل المباشر (الأحور المباشرة)» 
والتكاليف الصناعية غير المباشرة» وسوف نقوم بإعطاء مفهوم عام لمختلف هذه الأعباء وفصلها عن بعضها 
البعض كما يلي: 

1- الأعباء المباشرة: "وهي الأعباء ال ترتبط ارتباطا وثيقا بوحدات الإنتاج» وتتمثل في عناصر 
التكاليف الي يسهل تحديدها وتخصيصها لوحدات إنتاج معينة» حيث آمُا عناصر تكاليف مباشرة صرفت 
حصيصا لإانتاج ays‏ 

وتتكون الأعباء المباشرة من المواد المستعملة في الإنتاج» وتنقسم بدورها إلى المواد الأولية والمواد 
اه ف مادا 

2- الأعباء غير المباشرة: ويقصد ها ججحموع المبالغ ال تنفق على حدمة المؤسسة بصفة عامة» ولا 
يو حد ارتباط مباشر بينها وبين السلعة المنتحة» ولا يمكن تحديد نصيب السلعة المنتجة من هذه التكاليف بدقة» 
وتعتبر هذه التكاليف هامة وضرورية لإتمام عمليات التصنيع والتسويق والإدارة إلا أنه لمكن تخصيصها أو 
ربطها بسلعة معينة» بل قد يستفيد منها أكثر من نوع من المنتتجات» ومع هذا فإن هذه التكاليف تعد جزءا 
من تكلفة السلعة» ويتم تحميلها على الوحدات المنتجة وفقا لوحدات القياس» وتصنف هذه التكاليف إلى: 

أ- تكاليف صناعية غير مباشرة: وتشتمل على للمواد الصناعية غير المباشرة مثل: الزيوت والغراء 
رالقوئ رفوتل كذلكت: الأخرر الصاعة غير لار ل أخرر مال العافت الضرقن الفنين 
وغيرهاء وتشمل أيضا على التكاليف الصناعية غير المباشرة الأحرى مثل: إيجار مبن والتأمين عليه» الكهرباى 
المياه» الصيانة وغيرها. 

ب- تكاليف تسويقية غير مباشرة: وتشتمل على المواد التسويقية غير الباشرة مثل مواد اللف» 
والحزم» وقود السيارات الخاصة في التوزيع وغيرها وتشمل أيضا على الأجور التسويقية غير المباشرة مثل 
رواتب موظفي البيع» أجور عمال النقل وغيرهاء وتشمل أيضا على التكاليف التسويقية الأحرى غير المباشرة 
الأحرى مثل: إيجار المعارض» التأمين على المعارض» كهرباء ومياه المعارض» مصاريف النقل وغيرها. 

ج- التكاليف الإدارية غير المباشرة: وتشمل على الموارد الإدارية غير المباشرة مثل مواد التنظيف 
ا کا کف ا جور دار کو امار روا 


رضوان محمد العنان» محاسبة التكاليف (مفاهيم» مبادئ» تطبيقات)» دار صفاء للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط 1ء 2000 » ص 27. 
م ناصر دادي عدون» المحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص 33. 
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موظفي الإدارة ومكافآت أعضاء بجحلس الإدارة وغيرهاء كما تشمل على بقية التكاليف الإدارية الأخحرى غير 
ا کو وا اا ا 

يتم تسجيل الأعباء حسب طبيعتها» مصاريف النقل» أحور العمال» الضرائب» ...الخ » إذا يجب ترتيبها 
ي ااا آي خي ار طا أعاء اراي ارتاي ار ا 

الفر ع الثاي: توزيع الأعباء غير المباشرة 

يتم تصنيف التوزيعات وفقا لا 1 

1. التوزيع الأولي: يتم من خلاله إعادة تصنيف الأعباء غير المباشرة من الأعباء حسب طبيعتها إلى 
أعباء حسب وظيفتها عن طريق استعمال مفاتيح التوزيع لتحديد قيمة الأعباء لكل قسم من الأقسام (الرئيسية 
والمساعدة). 

2. التوزيع الثانوي: يتم توزيع أعباء الأقسام المساعدة على الأقسام الرئيسية» وقد يكون هذا التوزيع 
تنازلي بين الأقسام وإما أن يكون هناك تبادل للخدمات بين الأقسام» ويتم استخراج قيمة التبادل أو التنازل 
وفقا لمعادلات رياضية. 

3. التوزيع الرئيسي (الأخير): يتم توزيع أعباء الأقسام الرئيسية تنازليا وذلك بتنازل قسم لآخحر عن 
حزء من الأعباء أو تبادل الخدمات فيما بينهم» ويتم استخراج قيم الأعباء الموزعة وفقا لمعادلات رياضية. 

ويتم توزيع الأعباء وفق وضعيتين» حيث يتم التوزيع إما تنازليا أو تبادليا بين تلف الأقسام سواء 
ماعا ةدو اة 

الفر ع النالث: تحديد وحدات القياس (وحدات العمل) وأنواعها 

يكن تعريف وحدة القياس على نما تلك الوحدة الي تمكن من تحويل تكاليف مركز التحليل على 
بو اف یک ا ا ا 

كما بمكن تعريفها بأا: "معامل لقياس نشاط القسم» حيث أن تحميع التكاليف داحل كل قسم ليس له 
معن إلا إذا ارتبط بنشاط الم ركز» واحتيار وحدة العمل هذا النشاط يسمح بتحميل تكاليف الم ركز على مختلف 
المنتجات وتتبع E‏ 

وحدة القياس هي اسم الوحدة المشتر كة الي تسمح بقياس هدفين هما: 


أ- عاطف الأحرس وآخرون» محاسبة التكاليف الصناعية» دار البركة للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط1 2001» ص ص44-42. 
ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص38. 
طوايبية أحمد» مرحع سابق» ص100. 
Alain BURLAUD & Claude SIMON, Comptabilité de Gestion, Vuibert, Paris, 1993, P 18.‏ .“ 
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- متابعة تطور التكاليف بالأقسام. 

- التحميل في التكاليف وسعر التكلفة. 

آ ار لع ع فل اعانا رر ا اف عل ارجات . 

وتكمن صعوبة اخحتيار وحدة العمل في صعوبة تحديد العلاقة الأكثر تغييرا بين وحدة معينة ونشاط 
القسم» وكذلك التكاليف الإجالية هذا الأحير» ولذلك يجب إحراء عدة ملاحظات لفترات مختلفة لنشاط 
المؤسسة مع التحليل وتحديد العلاقات الموحودة بين التكاليف وعدد الوحدات الي بمكن أن تستعمل كوحدة 
عمل في قسم معين» واختيار الوحدة الي تظهر أكثر ارتباطا بينها وبين تكاليف الت 

ومن بين الوحدات الي تستعمل كمقياس لتوزيع الأعباء ما يلي: 

- وحدة المنتج (العددء الوزن» المساحة» الحجم). 

- ساعات اليد العاملة. 

- ساعات عمل آلة. 

- وحدات مباعة. 

- كلغ مادة مستعملة. 

- كلغ مادة مشتراة. 

- وحدة نقدية (نسبة مئوية من قيمة المشتريات» نسبة مئوية من قيمة المبيعات). 

وا ا 


أما إذا تعذر إيجاد وحدة عمل نطبق الآن: 


ICE‏ ار گر 
معدل انصارش = 


0 قات إا ر س 


أ- موالي جال» نظام المعلومات الحاسبي في الحاسبة التحليلية وعلاقته باتخاذ القرار ومراقبة التسيير» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة 
الماحستير» حامعة الجزائر» (2001/2000)» ص ص46-45. 
- ناصر دادي عدون الحاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص40. 
_ در همون هلال» مرحع سابق» ص 192. 
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الفرع الرابع: حساب تختلف التكاليف وتحديد النتيجة الصافية 
تكلفة الشراء للفترة = نمن الشراء + مصاريف الشراء المباشرة وغير المباشرة. 


تكلفة شراء الوحدة = تكلفة شراء الفترة/ عدد الوحدات المشتراة . 
التكلفة الوسطية المرجحة للشراء=تكلفة الشراء+مخ1 (بالقيمة)/المشتريات +مخ1 (بالكمية). 
تكلفة الإنتاج للفترة = تكلفة شراء المواد a‏ 


تكلفة إنتاج الوحدة = تكلفة إنتاج الفترة/عدد الوحدات المنتجة " 

التكلفة الوسطية المر جحة لالإنتا ج= تكلفة إنتاج+مخ1 (بالقيمة)/الإنتاج+مخ1 (بالكمية). 

سعر التكلفة = تكلفة إنتاج المنتجات المباعة + مصاريف التوزيع المباشرة وغير المباشرة. 

النتيجة التحليلية = رقم الأعمال الصافي - سعر التكلفة. 

النتيجة التحليلية الصافية = النتيجة التحليلية الإجالية - الأعباء غير المعتبرة + العناصر الإضافية + 
فرق الأقسام ± فرق التحميل +± فرق الحرد للمواد + فرق الحرد للمنتتجات. 

نتيجة الحاسبة العامة: 

إنتاج مباع (رقم الأعمال" ا = عدد الوحدات المباعة × سعر بيع الوحدة. 

قيمة الإنتاج المخزن = (تكلفة إنتاج الفترة - تكلفة إنتاج منتحات مباعة) + (تكلفة إنتاج الفترة 
للمنتو ج النصف مصنع - تكلفة إنتاج المنتجحات الباعة للمنتوج النصف مصنع) ± فرق الجرد للمنتجات 
النصف مصنعة والتامة) - فرق التحميل للمنتجات + إنتاج حاري ماية المدة = إنتاج حاري بداية المدة + 
تكلفة الفضلات المباعة + تكلفة الفضلات المستر جعة. 

المواد واللوازم المستهلكة = تكلفة شراء المواد الأولية المستعملة + فرق الأقسام لقسم التموين + فرق 
التحميل للمواد ± فرق الجرد للمواد. 

أعباء الحاسبة العامة ماعدا مصاريف الشراء= أعباء الحاسبة التحليلية ماعدا مصاريف الشراء + أعباء 
غير معتبرة - عناصر إضافية + فرق الأقسام لقسم الإنتاج وقسم التوزيع + مصاريف التخلص للفضلات. 


قد تحسب بعلاقة التكلفة الوسطية المرححة» أو تقيم بطريقة الوارد أولا الصادر أولاء أو بطريقة الوارد أحيرا الصادر أولاء وسوف يتم الحديث 
عن هذه الطرق قي حاسبة المواد. 

تقيم بإحدى الطرق الثلاثة المعتمدة. 

فرق التحميل هو فرق الفواصل الناتج عن حساب تكلفة شراء أو إنتاج الوحدة ويكون إما بالنقصان أو الزيادة. 

يمكن أن يكون رقم الأعمال نسبة من تكلفة إنتاج المنتجات المباعة» أو نسبة من سعر التكلفة. 
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أعباء احاسبة التحليلية ماعدا مصاريف الشراء = جحموع المصاريف المباشرة وغير المباشرة لقسمي 

الفر ع الخامس: حاسبة المواد 

كثيرا ما تحتاج المؤسسة إلى تحديد قيمة الأصول المخزنة المتوافرة لديها قي وقت معين» وغالبا ما تواحه 
الإدارة هذه المشكلة لتأئيرها في قيمة الأرباح» وتتلخحص مشكلة تقييم المخزون في أن تكاليف توفير المواد 
المؤسسة تحديد التكلفة الي تستخدم في تحديد قيمة المخزون السلعى. 

ويعتبر هذا المخحزون السلعي من أكثر الأصول المتداولة أحمية قي معظم الوحدات الاقتصادية» حيث يظهر 
le a aN AGE NEN E‏ 

2 N 4 

ويمكن تقسيمها في المؤسسة الإنتاحية إلى نوعين : 

1- المخزونات الموجهة إلى عملية الإنتاج (الاستغلال): وهي الأشياء الي تشتريها المؤسسة قصد 

2- النعوجات الخارجة من عملية الاستغلال: مثل المنتوحات الحارية والمنتوحات النصف مصنعة 

والمنتوحات التامة الصنع والمنتوحات المهملة والنفايات. 

الفر ع السادس: طرق تقييم المخزونات 

1- طريقة التميز الحدد: يتم تقييم المخزون السلعي من الأصناف الي يسهل تييزها عن بعضها 
البعض» سواء من حيث الشكل» مصدر الشراء تاريخ الشراء أو أي علامات أحرى بمكن من خلاها التعرف 
على تكلفة شراء الصنف› ويتم التقييم على أساس هذه التكلفة» وتمتاز هذه الطريقة بصعو بة تحديد فة السعر 
ا 


أ- سيد عطا الله السيد» النظريات الحاسبية» دار الراية للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2009» ص198. 

-ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص ص60-59. 

المؤسسة العامة للتعليم الفن والتدريب المهيْ» إدارة المخزون» الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج» السعودية» بدون سنة» ص 48. 
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2- طريقة التكلفة الوسطية المرجحة (۷۷,4) : تعتمد هذه الطريقة على ثلاث مفاهيم وهي ': 
أ.. يتم حساب التكلفة الوسطية المرححة بعد كل عملية إدحال» أي أن المخرحات تختلف في عملية 
إخحراجها. 
الاد حلت +مة1 زيا لقيسة) 
التكلفة الوسطية المرجحة بعد كل دحول- 
الادحالات+مخ1 زبالكمسة). 
ب. طريقة التكلفة الوسطية المرجححة محموع الإدحالات= محموع تكلفة الإدحالات/مجموع كمية 
الإدخحالات. 
يتم تقييم الإحراحات بتكلفة وحدة مشت ركة. 
چ طريقة التكلفة الو سطية المرححة ججموع الإدحالات مع خزون أول مدة عند آخحر دخحول= بمجموع 
الإدحالات+مخ1 (بالقيمة) | بحمو الإإدحالات+مخ1 ) بالكمية). 
يتم جمع الإدحالات كلها مع مخزون أول المدة بالقيمة» واستخراج التكلفة الوسطية المرححة وذلك 
بقسمتها على جحمو ع الإدحالات مع مخزون أول مدة بالكمية» وتقييم الإحراحات كلها بالقيمة امحصل عليها. 
3- طريقة الوارد أولا الصادر أُولا ۴1۴0 : وتستند هذه الطريقة على أساس أن البضاعة الى يتم 
الحصول عليها أولا تباع 9 وتؤدي هذه الطريقة إلى تضخم الأرباح ق ماية العام» وبالتالي تساعد المؤسسة 
قي التسهيلات الاقتصادية والمصرفية على القروض ”. 
4- طريقة الوارد أخيرا الصادر أولا (11۴0) : وال يتم عوجبها بيع البضاعة الي ترد أخيرا إل 
الوحدة الاقتصادية قبل غيرها من البضائع. 
وتؤدي هذه الطريقة إلى التقليل من الأرباح وبالتالي من الضرائب . 


Weighted Average 
أ- ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص ص68-64.‎ 

““- First-in First-out: 
.198 سيد عطا الله السيد» مرحع سابق ص‎ - 
.125 فيصل جيل السعايدة» مرحع سابق» ص‎ - 

0 Last-in, First-out 
.198 سيد عطا الله السيد» مرحع سابق» ص‎ -“ 
IS a 
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5- المقارنة بين طريقة ۴1۴0 رطريقة 1۴0[: 

نما ورد أعلاه يتضح أن كل طريقة من الطريقتين تتناسب وطبيعة الظروف الي تعمل ها المؤسسة وتتأثر 
بالعوامل الي بمكن إدراجها أدناه: 

أ- طبيعة البضاعة من حيث قابليتها للتلف: حيث أنه كلما كانت البضاعة معرضة للتلف قي المحازن 
يفضل اتباع طريقة ۴1۴0. 

ب-طبيعة البضاعة الموسمية: إذ كلما كانت تتأثر البضاعة من موسم إلى آحر يفضل اتباع طريقة 
.LIFO‏ 

ج- طبيعة العملية المخزنية للمؤسسة: بحيث إذا كان ترتيب البضاعة في المخازن حسب أسبقيتها ف 
الدحول فإنه يفضل اتبا ع طريقة .۴٣۴1۴0‏ 

د-طبيعة السياسة التسويقية للمؤسسة: إذ كلما كانت البضاعة تتناسب وأذواق الزبائن كان من 
الأفضل اتباع طريقة 11۴0. 

اتجاهات الأسعار في السوق: فكلما كانت الأسعار تصاعدية يكون من الأفضل اتباع طريقة 1۴0 
رک ا ا ا 0 لرن تمر رة اغرال . 

6- طريقة سعر السوق أو التكلفة أيهما أقل: ويتم تقييم المخحزونات على أساس سعر السوق إذا 
كانت التكلفة مرتفعة مقارنة بسعر السوق» ويتم تقييمها بالتكلفة إذا كانت منخفضة عن سعرها في السوق 
حي تظهر الأرباح الحقيقية للمۇسسة”. 

7- ينص النظام اعحاسبي ال مالي على قاعدة تقييم المخزونات وهي: 

أ. المخزونات والمنتوجات قيد التنفيذ: 

مغل المخحزونات أصولا: 

- ممتلكها الكيان وتكون موجهة للبيع ق إطار الاستغلال الجاري. 

- هي قيد الإنتاج بقصد ماثل. 

- هي مواد أولية أو لوازم موحهة للاستهلاك خلال عملية الإنتاج أو تقدم حدمات. 

- تكون المخزونات ف إطار عملية تقد م حدمات هي تكلفة الخدمات الي لم يقم الكيان بعد 


باحتساب المنتو حات المناسبة له. 


أ - هادي رضا الصغارء مبادئ المحاسبة الماليةء دار المناهج للنشر والتوزيع عمان» الأردن» ط1» 2003» ص259. 
المؤسسة العامة للتعليم الفي والتدريب الهيْ» إدارة الملخزون» مرجع سابق» ص 52. 
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- يتم تصنيف أصل في شكل خزونات (أصول جارية) أو في شكل تشبيتات (أصول غير جارية ) ليس 

على أساس نوع الأصل بل تبعا لوجهته أو استعماله قي إطار نشاط الكيان. 

- تشمل تكلفة المخزونات جيع التكاليف المقتضاة لإيصال المخحزونات إل المكان وقي الحالة الي 
توحد عليها : 

(a A E r N E a E) nd E 

*تكاليف التحويل (مصاريف المستخدمين والأعباء الأحرى المتغيرة والثابتة باستشناء الأعباء ال 
لا يكن تحميلها لأي استعمال غير أمثل لقدرة الإنتاج في الكيان) 

*المصاريف العامة المصاريف الالية (طبقا لأحكام النقطة» 126 - 3). 

والمصاريف الإدارية المنسوبة بشكل مباشر إلى المخزونات. 

- تحسب هذه التكاليف إما على أساس التكاليف الحقيقية» وإما على أساس تكاليف خددة مسبقا 
(التکالیف الموحدة القياسية) الي تتم مراجعتها بانتظام تبعا للتكاليف الحقيقية. 

- عندما لا يمكن تحديد تكلفة الشراء أو الإنتاج بتطبيق القواعد العامة للتقييم» فإن المخحزونات 
يتم تقييمها بتكلفة شراء أو إنتاج أصول مساوية هما تبت أو تقدر في أقرب تاريخ لشراء أو إنتاج 
لاضلا كررة 

- قي حالات ما إذا كان أي تقييم على أساس التكاليف تنجر عنه قيود بالغة الإفراط أو 
غير قابلة للإنجاز » فإن الأصول في شكل المحزونات (من غير التموينات) يتم تقييمها بتطبيق تخفيض 
يناسب هامش الربح الذي يطبقه الكيان في كل فة من فقات الأصول على سعر البيع عند حلول 
تاريخ إقفال السنة المالية. 

- عملا بدأ الحيطة» فإن المحرونات تقيم بأقل تكلفتها وقيمة إنحازها الصاف» وقيمة الإنجاز 
الصافية هي سعر البيع المقدر بعد طرح تكلفي الإتمام والتسويق. 

تدرج أية خحسارة في قيمة المخزونات في الحساب كعبء قي حساب النتائج عندما تكون 
تكلفة مخزون ماأكثر من القيمة الصافية لإنجاز هذا المحزونء وتحدد حسائر القيمة في المخزونات مادة 


بعادة. أو في حالة أصول متعاوضة فئة بفئة. 


"يتم تقييم السلع المتعاوضة عند حروحها من المخزن أو عند الجرد إما باعتبار السلعة الأول قي الدحول 
هي الأول في الخرو ج )۴۲٤۲5(‏ أو (۴1۴0)» وإما عتوسط كلفة شرائها أو إنتاجها المرجحة". 
ب. الحالة الخاصة بالنتوجات الزراعية: 
- يتم تقييم المنتوحات الزراعية عند إدراحها الأول ف الحسابات» ولدى كل تاريخ إقفال 
بقيمتها الحقيقية منقوصة منها التكاليف القدرة ق نقطة البيع. 
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- تنبت أي حسارة أو ربح متأتيين في تغير القيمة الحقيقية منقوصا منها التكاليف التقديرية لنقاط البيع ق 
النتيجة الصافية للسنة الالية ال حصل فيها أي منها". 

الفرع السابع: الجرد الدائم للمخزونات 

يمكن تعريف الجحرد على أنه عبارة عن إحراء داحلي يقوم به أصحاب المؤسسة للتأكد من أرصدة 
الحسابات الدفترية للمؤسسة (الاسمية والحقيقية والوحمية)» ومدى مطابقتها للواقع وفقا لنماذج خاصة بكل 
ا E‏ 

1. ويتم حساب المخزون النهائي وفق العلاقة التالية: 

خزون آخر المدة (الحاسبي) للمواد= مخزون أول مدة + المشتريات - الاستعمالات. 

يتم مقارنة هذا المحزون الحاسبي بالمخزون الحقيقي لكي نحصل على ما يسمى بفرق الجرد للمواد. 

نحسب فوارق الحرد بين الحرد الحقيقي والحرد الدائم عددياء فإذا كان الفرق موجبا أي القيمة الحقيقية 
تفوق القيمة امحاسبية» فيعتبر كإيراد للمؤسسة» وإذا كانت القيمة الحقيقية أقل من القيمة امحاسبية فيعطي فرقا 
سالبا أو حسارة للمؤسسة» وتكون قي آحر الفترة المحاسبية» ات ا اه 

فرق الجرد للمواد: يتم الحجرد بالكميات» ويتم تقييمه بالتكلفة الوسطية المرجحة. 

مخ (حاسي)= مخ + المشتريات - الاستعمالات. 

فرق اجرد = مخ (حقيقي) - مخ( څحاسپي). 

2. إذا كان هذا الفرق فائض يضاف إلى النتيجة التحليلية الصافية» ويطرح من تكلفة شراء المواد 
الأولة المسملة عند حساب ية احاسة العامة 

3. إذا كان هذا الفرق عجز يطرح من النتيجة التحليلية الصافية ويضاف إلى تكلفة شراء المواد الأولية 
المستعملة عند حساب نتيجة الحاسبة العامة. 

فرق الجر د للمنتجات النصف مصنعة: 

مخ (حاسي)= مخ + الإنتاج النصف مصنع - إستعمالات النصف مصنع في التام. 

فرق اجرد = مخ (حقيقي) ¬ مخ( څحاسپي). 

4. إذا كان هذا الفرق فائض يضاف إلى النتيجة التحليلية الصافية» ويضاف إلى قيمة الإنتاج المحزن 


عند حساب نتيجة الحاسبة العامة. 


أ - الحريدة الرمية للحمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبيةء العدد 19 الأربعاء 25 مارس 2009 ص ص13-12. 
- باسل عبد الغي سنقرط» أصول المحاسبةء دار أسامة للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2008ء ص 12. 
ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص ص74-73. 
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5. إذا كان هذا الفرق عجز يطرح من النتيجة التحليلية الصافية» ويطرح من قيمة الإنتاج المخزن عند حساب نتيجة 
المحاسبة العامة. 

فرق الحرد للمنتجات التامة الصنع: 

مخ د (حاسي) = مخ+ الإنتاج التام - البيعات. 

فرق اجرد = مخد(حقيقي) ¬ مخد(حاسي). 

6. إذا كان هذا الفرق فائض يضاف إلى النتيجة التحليلية الصافية» ويضاف إلى قيمة الإنتاج المخزن 
نك حسات تة اكاسة الغامة: 

7. إذا كان هذا الفرق عجز يطرح من النتيجة التحليلية الصافية» ويطرح من قيمة الإنتاج المخزن عند حساب نتيجة 
المحاسبة العامة. 

الملطلب النالث: الحالات الخاصة المتعلقة بالإنتاج 

إن المنتجات التامة تمر بعدة مراحل وعدة حالات من أجل وصوها للمرحلة النهائية» فنرى مثلا أن بعض 
المنتجحات تبقى قي وسط مرحلتها ولم يتم إكماهاء وهذا ما يسمى بالإنتاج الجاري» ونرى كذلك أن بعض 
المنتجات تعد وفق الطلبيات» وبعض المنتجات الأحرى تمر بعدة مراحل من أجل إتمامهاء وهذا ما يسمى 
بالمنتجات النصف مصنعة» وقد تخلف بعض المنتجات فضلات يتم التخلص منها برميهاء أو بإعادة بيعها مع 
طرح هامش الربح ومصاريف التوزيع» أو إعادة استرحاعها قي العملية الإنتاحية بعد تقييمها وفقا للمادة الناتجحة 
عنها وذلك بطرح مصاريف العالجة هذه الفضلات لكي نحصل على تكلفة الفضلات المسترجعة» وقد تخلف 
أيضا المنتحات مهملات يتم معالحتها مثل الفضلات» وقد تخلف أيضا منتجات ثانوية يتم بيعها مع طرح 
هامش الربح ومصاريف التوزيع لاستخراج تكلفتها من أحل فصلها عن تكلفة المنتجات التامة. 

الفرع الأول: الإنتاج الجاري 

1. الإنتاج الجاري أو قيد التصنيع: "هو منتوح غير حاهز وغير منتهي الصنع عند ماية الفترة 
امحاسبية» إلا أنه يكون كامل الصنع ق الفترة الحاسبية القادمة وهذا المنتوج غير قابل للتخزين أو البيع وقابل 


2. الإنتاج المكافئ: "هو إجال الإنتاج الحقيقي الذي هو الإنتاج التام فعلا مضافا إليه الإنتاج الجاري 


حول إلى تام» وطرح المتتحات ابمارية الحولة إل تامة لأول مدة". 


1 
- رحال علي» مرحع سابق» ص 27. 
2 ناصر دادي عدون» امحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص 97. 
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أً- الإنتاج المكافئ= عدد الوحدات المنتجة خلال الفترة - عدد الوحدات الجارية بداية المدة حولة 
إلى تامة + عدد الوحدات الجارية هاية المدة حولة إلى تامة. 

ب- تكلفة إنتاج المنتجات التاهة= تكلفة إنتاج الفترة + الإنتاج الجاري بداية المدة - الإنتاج الجاري 
ماية المحدة. 

الفرع الثايي: الإنتاج بالطلبيات 

يتم الإنتاج وفق هذا النظام بناء على أوامر طلب العملاءء وتكون الكميات المنتجة في ظله صغيرة نسبياء 
ويستلزم ذلك ضرورة وحود برامج خاصة للانتاج» ويتسم نظام الإنتاج ات ا ا 

1. تكلفة أو أسعار المنتحات عالية نظرا للتغير الكبير في النوعيات المطلوبة. 

2. الإحتصاص والمهارة الفنية ضروريان للقيام بالتنفيذ. 

3. التسيير والإنحاز يجريان وفقا لتعليمات وأوامر من المستويات العليا للمسؤولية. 

4. الإنتاج حسب الطلب يستلزم درجة عالية من مرونة التجهيزات المستعملة. 

بمكن أن نلاحظ أن : 

ا کل ما ينتج يبا ع. 

ب- تكلفة إنتاج الفترة تساوي تكلفة الإنتاج للمنتجحات مباعة» أي أن قيمة المخزون تساوي الصفر. 

ج- نعامل الطلبية على أساس ها منتوج واحد. 

دد جدول الأعباء غير المباشرة خض جموعة الطلبيات المنجرة تحلال الفترة. 

-٠‏ نحسب سعر التكلفة والنتيجة التحليلية للطلبية الواحدة. 

و- لا يمكن حساب النتيجة التحليلية الصافية للطلبية الواحدة. 

ز- النتيجة التحليلية الإجالية- النتيجة التحليلية للطلبية + النتائج التحليلية للطلبيات الأحرى. 

الفر ع الثالث: المنتوج النصف مصنع 

إن المؤسسات ذات الحجم الكبير تسعى إلى تقسيم منتجاها إلى عدة مراحل خلال العملية الإنتاجية 
وهذا نظرا للتكنولوجيا الحديثة الي تتمتع بها هذه المؤسسات» بحيث كل مرحلة إنتاجية تعطي منتوحا للمرحلة 


الأحرى ليتم E‏ 


ات لعساس آسیا» التخحطيط والرقابة على الإنتاج ټ المؤسسة الإنتاحية» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة الماحستير» جامعة الجزائر» 
2001/2000 ر 34. 
- ناصر دادي عدون» المحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص 89. 
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لذا فعند حساب تكلفة المنتوحات التامة يحب حساب تكلفة المنتجات الوسيطية الي تدحل ضمن أعباء 
المنتو حات التامة. 

1. المنتو ج النصف مصنع غير قابل للاستعمال. 

2. النتوج النصف مصنع قابل للبيع. 

3. النتو ج النصف مصنع قابل للتخحزين. 

أً- في المرحلة الأولى: يتم حساب تكلفة المنتو ج النصف مصنع الأول. 

ب- في المرحلة الثانية: المنتو ج النصف مصنع يدحل قي المنتوج التام أو منتوج نصف مصنع آخحر كمادة 
أولية وفق قوانين إحراج المخحزون (التكلفة الوسطية المرححة للانتاج» الوارد أولا الصادر أولا ۴1۴0 الوارد 
أحيرا الصادر اُولا 1۴0ا). 

ج- في المرحلة الثالفة: نحسب سعر التكلفة والنتيجة التحليلية والنتيجة الصافية للمنتوج التام. 

الفرع الرابع: الفضلات والمهملات 

قد تنجر عن عمليات الإنتاج فضلات سوف يتم التحلص منها أو إعادة بيعها أو إعادة استخدامها قي 
العملية الإنتاحية» كما تظهر أيضا منتجحات بها عيوب وتعالح معالحة الفضلات. 

1- الفضلات: " حكن تعريف الفضلات على آمُا بقايا العملية الإنتاجحية"» وتنقسم ا 

أ. التلف الاعتيادي (الطبيعي): وهو الذي يكون ملازم للعلمية الإنتاحية» وطبيعة المواد الأولية والمنتج 
النهائي» وتحسب نسبة هذا التلف من كمية الإنتاج التام الصنع في آخر العملية الإنتاجية. 

ب. التلف غير الاعتيادي (رغير الطبيعي): وهو التلف الذي يحب أن لا يحدث ولا يظهر إذا 
استخحدمت المواد الأولية بشكل كفء أثناء عملية التصنيع» ويعكن بحنب هذا التلف والسيطرة عليه» وجب أن 
تحسب تكاليفه وتعتبر كخسارة» وأن أي عائد يتحقق من بيع هذا التلف يجب أن يظهر في سجلات المؤسسة. 

- الفضلات المتخلص منها: يتم إضافة مصاريف التخحلص إلى تكلفة الإنتاج. 

- أما ف الحاسبة العامة تضاف مصاريف التخحلص إلى (أعباء الحاسبة العامة ماعدا مصاريف الشراء). 
الفضلات المباعة: تطرح تكلفة إنتاج الفضلات المباعة من تكلفة الإنتاج للمنتوج الذي نتحت 


عله. 
- تكلفة الإنتاج التام = محموع اا الإنتاج - تكلفة إنتاج ال لفضلات المباعة. 
- تكلفة الفضلات المباعة = سعر البيع الحتمل للفضلات - (هامش الربح + مصاريف التوزيع). 


1 عماد يو سف الشيخ» مرحح سابق» ص ص 163-162 . 
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- أما ف الحاسبة العامة فتضاف تكلفة إنتاج الفضلات المباعة إلى قيمة الإنتاج المحزن. 

- الفضلات المسترجعة: وهي الفضلات الي يتم استر حاعها تي العملية الإنتاحية. 

- تكلفة الإنتاج التام= جحمو ع أعباء الإنتاج - تكلفة الفضلات المسترحعة. 

- تكلفة الفضلات المستر جعة= تكلفة المواد المعوضة - مصاريف المعالحة. 

- ما قي الحاسبة العامة فتضاف تكلفة الفضلات المسترجحعة إلى قيمة الإنتاج المخزن. 

2- للمهملات أو (الإنتاج المعبب) والتالف: " يقصد بالإنتاج المعيب هو أن الوحدات المنتجة م تصل 
إلى مستوى الإنتاج a a a‏ 

- تتم معالحة المهملات مثل عملية معالحة الفضلات. 

الفرع الخامس: المنتجات الغانوية 

"وهي تلك المنتحات الي تتحصل عليها المؤسسة في عملية الإنتاج لنتج آخحر يعتبر أساسي بي هذه 
العملية» وتشبه أحيانا الفضلات وحاصة عند بيعهاء إذ يمكن اعتبار الفضلات (طالما قمنا ببيعها) كمنتحات 


1. تنتج المنتجات الثانوية موازية للمنتجات الأساسية. 
بمكن اعتبار سعر بيعها كأرباح إضافية ولا تطرح من تكلفة الإنتاج الأساسية. 
عند استعماها كمادة أولية ق عملية الإنتاج تقيم بتكلفة المواد الي تعوضها. 
تكلفة إنتاحها تطرح من تكلفة المنتجات الأساسية. 
تكلفة المنتوحات الأساسية = بحمو ع أعباء الإنتاج - تكلفة إنتاج المنتوحات الثانوية. 
تكلفة إنتاج المنتوحات الثانوية = سعر البيع المحتمل - (مصاريف التوزيع + هامش الربح + 
مصاريف المعالجحة). 
7. المنتجات المترافقة هي ال نحصل عليها في نفس الوقت أثناء عملية الإنتاج مثل عملية تحليل الماء 
يعطي الا کن ر درکن ر کل کر ق عاو دی ال را 
الطلب الرابع: تقييم طريقة التكاليف الكلية 
تعتبر هذه الطريقة من أولى نظريات عاسبة التكاليف» وتعتمد على تحميل وحدات الإنتاج النهائية بكافة 


عناصر التكاليف» سواء كانت مباشرة أو غير مباشرة وسواء كانت متغيرة أم ثابتة. 


دخ دنا ب ئ ١‏ 


ت عماد یو سف الشيخ» مرجع سابق» ص 163. 
٤‏ - ناصر دادي عدون» المحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص 108. 
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الفر ع الأول: مزايا طريقة التكاليف الكلية 

هناك عدة مزايا لطريقة التكاليف الكلية وهي ملخحصة كالآن: 

1- قياس التكاليف غير المباشرة الخاصة بكل قسم عند حساب التكاليف و أسعار التكلفة. 

2- عملية مراقبة التسيير تسمح بتحديد مراكز المسؤولية» وبالتالي فهي تشكل عنصرا ضروريا إذا أردنا 
ان نطبق تسییرا لا مرکزیا. 

3- تحليل سعر التكلفة حسب المراحل: شراي ا 

4- تساعد قي إعداد القوائم المالية التقليدية عن طريق تحديد تكلفة بضاعة آخر المدة وتكلفة البضاعة 
المباعة» وبالتالي تحديد الأرباح والخسائر الصافية» وذلك مقارنة التكاليف الإجالية بالإيرادات. 

5- تساعد على تحديد سياسات التسعير ق المدى الطويل. 

6- تحديد التكلفة الي حكن للمؤسسة تحقيقها واتخاذ القرارات فيما بخص صنع أو معالحة المنتوحات 
E ET‏ 

الفر ع الثاي: عيوب طريقة التكاليف الكلية 

من بين الانتقادات الموجحهة فمذه الطريقة ما يلي: 

1- فشل هذه الطريقة في تزرويد الإدارة بالمعلومات اللازمة في اتخاذ القرارات ورسم السياسات 
والتخحطيط للمستقبل. 

2- صعوبة تسعير المنتحات وحاصة في الأحل القصير» حيث أن معظم عناصر التكاليف غير المباشرة 
تعتبر عناصر ثابتة» وبذلك فإن نصيب الوحدة المنتجة من التكاليف الثابتة تتغير بتغير حجم الإنتاج» فهي تقل 
بزيادة حجم الإنتاج وتزداد بنقصان حجم الإنتاج» وهذا مما ينعكس على سعر البيع وتغيره انخفاضا وارتفاعا 
من فترة لأحرى. 

3- تؤدي إلى تحميل طاقة غير مستغلة على الإنتاج والمبيعات في حين أن هذه التكاليف تعتبر خحسارة 
ولا تعتبر تكلفة. 

4- تؤدي إلى نقل حزء من التكاليف الثابتة مع المخزون إلى الفترة التالية علما أن التكاليف الثابتة هي 
کات ف ار وها عاف ن اا ارت اا 


-صفاء لشهب» مرحع سابق» ص 83. 
مرابطي نوال» مرحع سابق» ص 137. 
كمال حسن جعة الربيعي وسعدون مهدي الساقي» محاسبة التكاليف الصناعية» دار إثراء للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط 1ء 2008» ص 
ص75-74. 
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5- تعد هذه الطريقة طويلة الحسابات عند توزيع أو تحميل الأعباء غير المباشرة» غالبا ما يطلب المسير 
من المؤسسات التعرف على سعر التكلفة لمنتجاتمم من أحل اتخاذ القرارات فيما يخص البيعات والأسعار قبل 
حساب جحموع E‏ 

المبحث الثاي: طرق التكاليف الجزئية 

إن هذه الطرق تساعد المؤسسة كيرا في تحديد النتائج واتخاذ القرارات الصائبة على أساسهاء حيث نرى 
أن طريقة التحميل العقلان تقوم بالفصل بين التكاليف الثابتة والمتغيرة ويتم التحميل على أساس التكاليف 
الابتة وفقا لحجم النشاط الحقيقي» بينما طريقة التكاليف التغيرة تمدف إلى استخراج المامش على التكلفة 
المتغيرةء أما طريقة التكاليف المباشرة فتهدف إلى حساب المامش على التكلفة المباشرة» وطريقة التكاليف غير 
المباشرة تمدف إلى تحديد الهامش على التكلفة غير المباشرة» بينما طريقة التكلفة المامشية تمدف إلى تحديد حجم 
الإنتاج الأمثل» أما التكاليف المعيارية تقوم بدراسة التقديرات الى تقوم بها المؤسسة ومدى مطابقتها للواقع. 

وسوف نقوم تي هذا المبحث بعرض نختلف الطرق الحزئية لحساب التكاليف وتقييمهاء كما نقوم بإبراز 
دور كل طريقة من هذه الطرق في محديد النتيجة وتحسين مستوى المردودية للمؤسسة. 

المطلب الأول: طريقة التحميل العقلاي للتكاليف الابتة 

إن طريقة التكاليف الكلية تبقى غير كافية للتحليل الاقتصادي أو التسيير المالي ق المؤسسة» إذ يجب أن 
تقوم المؤسسة بالفرز بين عناصر سعر التكلفة الي تظهر أثر كل من العناصر الثلاثة فيهاء ويسمح الفرز ب: 

ك ليك ارات بدفة وذلك مديد اساب اترات ى سط الكهة هل هي من التغير ٿي 
حجم الإنتاج» أو من التغير ق تكاليف عوامل الإنتاج» أو تغير المردودية التقنية للمؤسسة. 

¬ تحديد سعر تكلفة منفصل عن تأثيرات تغير الإنتاج. 

ويتم هذا بالفصل بين التكاليف الثابتة والمتغيرة» حيث يظهر أثر كل منهما قي سعر التكلفة الإجاليء 
وأيضا بتحديد حجم النشاط الذي يؤثر في هذه التكاليف» وطريقة التحميل العقلان للتكاليف الثابتة ستسمح 
کا 

الفرع الأول: تعريف طريقة التحميل العقلاي 

التعريف الأول: "هي طريقة لحساب سعر التكلفة» تقوم على تقسيم المصاريف إلى متغيرة وثابتة ليتم 


3 
تحميل المصاريف الثابتة بالتناسب مع الوحدات المنتجة" . 


Abdallah BOUGHABA, Comptabilité Analytique d’exploitation, BERTI édition,1991, P 99.‏ -' 
ناصر دادي عدون امحاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص 115. 
رحال علي» مرحع سابق» ص 59. 
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التعريف الغاي: "يكون التحميل العقلان عندما يتم حساب جزء من الأعباء الثابتة حسب مستوى 
النشاط المتفق عليه سابقا كمستوى عادي» افا اة لکل مرحلة (الإنتاج» التوزيع» أو أي مرحلة أحری) 
بالنسبة لكل مديرية قسم أو مرحلة تحليلء تبلغ قيمة الأعباء الثابتة المدججة قي التكاليف قيمتها الحقيقية مضروبة 
ا 

التعريف الغالث: "التحميل العقلان هو أسلوب لتحميل النفقات الثابتة بطريقة عقلانية وواقعية» وذلك 
تقر مر اا حن وة رط فة نات ر اك تالف ا خد ا لعو ن عد اه ن 
غير العقلان أن يتحمل الإنتاج بكل التكاليف الثابتة عندما يتغير مستوى النشاط» أي مستوى الا 

من هذه التعاريف نستنتج أن التحميل العقلان هو العملية ال يتم من خلاها معالجحة الأعباء الثابتة 
وتحميلها على أساس مستوى النشاط» أي الأحذ بعين الاعتبار قي حساب التكاليف الجزء المستغل من 
التكاليف الثابتة وهذا مقارنة مستوى النشاط العادي» والفرق يضاف أو يطرح من النتيجة. 

الفر ع الغاي: مبدأ طريقة التحميل العقلاي 

بواسطة الفصل بين النوعين من التكاليف يحسب بطريقة التحميل العقلان جزء التكاليف الثابتة الذي 
يتعلق بحجم النشاط أو الإنتاج العادي» إذ يسمح بالحصول على سعر تكلفة عقلان يقترب من الثبات» إذ 
تصبح فيه تكلفة الوحدة ثابتة ولا تتأثر بحجم الإنتاج وتغيراته» لأن الجزء المتغير من التكاليف للوحدة ببقى 
ثابتا» ويثبت الجزء من التكاليف القابتة“. 

التكاليف الثابتة الحملة= التكاليف الثابتة الفعلية × (مستوى النشاط الحقيقي /مستوى النشاط العادي). 

معامل التحميل= اسو الحقيقي للنشاط الاقتصادي/المستوى العادي للنشاط الاقتصادي. 

ويعرف النشاط الاقتصادي إما .عستوى الإنتاج أو حجم المبيعات. 

حجم النشاط العادي الواقعي أقل من حجم النشاط العادي النظري بحوالي %15 إلى %25 حسب 
الحالات» ومن الأحسن استعمال حجم النشاط العادي الواقعي الذي يتناسب مع حجم النشاط الحقيقي (لأن 
کلاھا و 


ت بوحراز عمر» مبادئ احاسبة التحليلية» ديوان المطبوعات الجامعية» الجزائر» بدون سنة» ص 79. 


2. A RAPIN et J POLY, la Comptabilité Analytique de exploitation, édition DUNOD, 2° édition, Paris, 1996, 
P135. 


ناصر دادي عدولن» الحاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص 116. 
و بو یعقوب عبد الكرع» مر حع سابق» ص 214. 
5 
- رحال علي» مرحع سابق» ص 64. 
8 ناصر دادي عدون» المحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص 117. 
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الفرع الغالث: فروق التحميل العقلاي 
هناك فرقین هما: 
1- فرق التحميل للتكاليف الثابتة: 
أ حالة معامل تحميل عقلان أكبر من الواحد(>[) معناه وجحود ربح زيادة الفعالية والذي يحب 
إضافته إلى النتيجة التحليلية العقلانية. 

ب- حالة معامل التحميل أقل من الواحد(<1) معناه وحود تكلفة بطالة بجحب طرحها في الأحير من 
النتيجة التحليلية العقلانية. 

2- فرق المخزونات: إذا كانت القيمة الحقيقية للمخزونات أكبر من قيمتها بالتحميل العقلان فإن 
الفرق موحب ويضاف إلى النتيجة» وإذا كان الفرق سالبا فإنه يطرح من النتيجة. 

الفر ع الرابع: تقييم طريقة التحميل العقلان للتكاليف الثابتة 

سوف نقوم باستعراض مزايا هذه الطريقة وعيوها وفقا لا يلي: 

1- مزايا طريقة التحميل العقلاي للتكاليف الثابعة: تتمثل مزايا طريقة التحميل العقلان فيما يلي: 


ع 


عراقبة فعالية التسيير الداحلي خلال الفترة» ويمكن من المقارنات في الزمن في نفس المؤسسة» ومع مؤسسات 


ع 


انخری: 

بك تر كس اة شاب شع انكف غفا اديك احالف الفدة: 

ج- تسمح مشا رکة کل مسؤول باتخاذ القرارات قي حدود مسؤولیاته عند مشار کته في تحدید حجم 
النشاط العادي قي قسمه أو فرعه ق المؤسسة. 

د- تسمح بحساب سعر التكلفة منفصل عن الأعباء الإجالية ااا 

-٥‏ يعتبر الربح الذي يظهر وفقا هذه الطريقة أفضل وسيلة لمقارنة الإيرادات بالتكاليف» وذلك من 
حيث أن المخرونات السلعية من المنتجات التامة وتحت التشغيل تحملت عند تقييمها بنصيبها من التكاليف 
الثابتة وفقا لما تم استغلاله من إجمالي التكاليف الثابتة. 

و- تسمح بتقييم جميع تغيرات النشاط لاستخدام تكلفة البطالة أو ربح الفعالية. 

رو عيوب طريقة التحميل العقلاين للتكاليف الثابعة: أما عيوب هذه الطريقة فتتمثل فيما يلي: 


ع 


ا ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص 132. 
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ب- وحن إن أمكن قياس مستوى النشاط العادي» فمن الصعب توزيع تلك التكاليف على وحدات 
الإنتاج باستخدام أسس علمية» ولذلك يلجأ المحاسب إلى استخدام أسس تقديرية لتوزيع التكاليف. 

ج- لا تساعد الإدارة كثيرا فيما يتعلق بتحديد سياسات الإنتاج والبيع وتخطيط الأرباح . 

د- عدم حل مشكلة توزيع الأعباء غير المباشرة المتعلقة بالأسس الي تعتمد عليها ف التوزي» 
بالإضافة إلى صعوبة التمييز بين التكاليف الثابتة والمتغيرة» وكذلك طرح مشكلة تقييم المخحزونات النهائية 
E‏ 

-٥‏ لا تقيم المخزونات بتكلفتها الحقيقية لأنه تم تحميل التكاليف الثابتة على أساس معامل التحميل 
العقلان. 

و- الانعكاسات السلبية على تحميل التكاليف وتحديد الأسعار الناجمة عن تحديد النشاط العادي. 

المطلب الثاي: طريقة التكاليف المتغيرة 

تطبق هذه الطريقة ف المؤسسات الي تنتج عدة منتحات دفعة واحدة» وهي تعتمد على التفرقة بين 
التكاليف المتغيرة والثابتة» وهي طريقة أمريكية تسمى بطريقة التكاليف المتغيرة "ع !اوه "1۵٤‏ تقوم على 
مبداً التحميل الجزئي لعناصر التكاليف إلى وحدات الإنتاج» فتحمل في هاية الفترة عند استخراج النتيجة 
الصافية» حيث تطرح التكاليف الثابتة من الهامش على التكلفة المتغيرة لكل منتج» وهذه الطريقة يطلق عليها 
التكلفة المتغيرة البسيطة "Direct costing simple"‏ 

الفر ع الأول: تعريف طريقة التكاليف المتغيرة 

يقة التكاليف المتغيرة هي طريقة تعتمد أساسا على الفصل بين التكاليف الثابتة والمتغيرة و حساب سعر 

التكلفة فقط بالتكاليف المتغيرة لأغراض التسيير» وبطرح إجالي التكلفة المتغيرة من رقم الأعمال نحصل على 
هامش التكلفة المتغيرة الذي يستعمل في اتخاذ القرارات الدورية في المؤسسة» وبطرح التكاليف الثابتة الإجمالية 
من هذا المامش نحصل على النتيجة» والهدف من استعمال هذه الطريقة ليس حساب النتيجة في حد ذاتما بل 
هو غرض اقتصادي وتليلي. وقد ظهرت هذه الطريقة لأول مرة في أمريكا قي سنة 1936 عند 
"ج.ن.هاريس" تحت اسم: "ع ]اوه ام1۲" وقد انتقلت فيما بعد قي الخمسينات إلى أوروبا وبالضبط 
إلى إنحلترا باسم "Marginal costi ٣g"‏ ت إلى فر ا 


أ- عبد الحليم حمود كراحة» حاسبة التكاليف» دار الأملء عمان» الأردن» 2000ء ص 201. 
- صالح الرزق وعطا الله حليل بن وراد» مبادئ حاسبة التكاليف» الإطار العلمي والنظري» دار زهران» عمان» الأردن» 1997 ص 143. 
بويعقوب عبد الكرم » مرحع سابق» ص 179. 
“- ناصر دادي عدون الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص ص136-135). 
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تمل طريقة التكاليف المتغيرة نظاما لدراسة العلاقات بين حجم المبيعات والربح معتمدا على تحديد عتبة 
المردودية أو حط الربح» بحيث تعتمد هذه الطريقة على تقسيم المصاريف إلى مصاريف متغيرة ومصاريف ثابتة 
وتمتم بدراسة مستوى المردودية أكثر نما متم .حستوى سعر التكلفة» تركيبته وتطوره مع أن الأول مرتبط 
بالثان» ومن غير الممكن أن نتكلم على المردودية مع ميش ا 

ومن هذه التعاريف نستنتج أن هذه الطريقة تعتمد على الوحدات المنتجة بقيمة عناصر التكاليف المتغيرة 
فقط» وال ترتبط بحجم الإنتاج والبيعات» كما يتم اماد کار ی عه الف م 
يتحملها حساب الأرباح والخسائر. 

الفرع الغاي: مبدأً الطريقة 

إن المبادئ ال تقوم عليها هذه الطريقة کالآن“: 

1. تتكون التكلفة المتغيرة من أعباء تتغير تبعا لتغير حجم النشاط. 

2ھ هي أعباء متغيرة أو استغلالية» يتم توزيعها على المنتجحات من أحل ديك النكافة 
المتغيرة لكل منتوج. 

3. الأعباء الثابتة لا يتم توزيعها حسب المنتحات ولكن يتم معالجحتها إجالا من أحل تحديد النتيجة. 

4. إذن يتم استبعاد أثر التكاليف الثابتة على مستوى التكاليف الوحدوية» بعبارة أحرى التكاليف 
ليس ها تأثير على مستوى التكاليف الوحدوية. 

3 يقة التكاليف المتغيرة تسمح بإعداد تقديرات حساب التكاليف» النتائج» عتبة المردودية 
به 

من هذا المنطق نستنتج أن: 

ا مبلغ المصاريف ااه تتح الكيات اة و ليست لكات الشحة 

ب- تقييم المخحزون (الكميات المنتجة وغير المباعة) يكون بواسطة التكاليف المتغيرة فقط. 

الفرع الثالث: استعمالات هذه الطريقة في التسيير 

ر ات و او ا 

1- تحليل النتيجة. 

2- تسمح التكاليف المتغيرة مراقبة فعالية التسيير الداحلي للمؤسسة. 


رحال علي» مرحع سابق» ص 70. 
Farid MAKHLOUF, Comptabilité Analytique, Pages Bleues, Alger, 2006, P 82.‏ - ” 
* -ناصر دادي عدون الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص ص139-137. 
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3 التكاليف المتغيرة كطريقة لتقييم المخزونات وال تشكل صعوبات أثناء حساهها. 

4- تستعمل هذه الطريقة كقاعدة لتحديد القرارات المستقبلية فيما بخص التكاليف المتغيرة والثابتة. 

5- إذا كانت هناك عدة منتوحات فتدرس الشروط الاستغلالية المستقبلية لكل منها على حدة ويتم 

6- تسمح هذه الطريقة بتحديد عتبة المردودية لكل منتج أو لكل وظيفة ق المؤسسة على حدة وهذا 
أفضل من عتبة المردودية الإجالية. 
نقطة الصفر. 

8- وتسمح هذه الطريقة بحساب هامش الأمان ومعدل الأمان ق المؤسسة. 

الفر ع الرابع: الفروق الناتجة عن هذه الطريقة 

1. فرق للمواد = [تكلفة شراء الفترة - تكلفة المواد الأولية المستعملة (بالطريقة الحقيقية)] -[تكلفة 
شراء الفترة - تكلفة شراء المواد الأولية المستعملة (بالطريقة المتغيرة)] 

2. فرق المنتجات = قيمة الإنتاجح المخزن بالطريقة الحقيقية - قيمة الإنتاج المخزن بالطريقة المتغيرة. 

3. فرق رقم الأعمال = ر ع ص بالطريقة الحقيقية - ر ع ص بالطريقة المتغيرة. 

الفر ع الخامس: نقطة التعادل (عتبة المردودية) 

يعتبر تحليل نقطة التعادل أداة مهمة في محال التحليل والرقابة» وهى تعن التعادل بين الإيرادات الكلية 
والتكاليف الكلية للمؤسسة» والزيادة عن هذه النقطة تحقق أرباح» باعتبار أن التكاليف الثابتة ستوزع على 
عدد کبیر من الوحدات ومن تم يقل نصيب الوحدة من هذه التكاليف كلما زاد حجم الإنتاج» ونقطة التعادل 
تبن على بعض العناصر الأساسية وهي: الإيرادات الكلية» التكاليف الثابتة» التكاليف المتغيرة» التكاليف 
الكلية". 

بعبارة أحرى هي النقطة ال تصل فيها المؤسسة (برقم الأعمال أو بالزمن) على تغطية ججحموع تكاليفها 
برقم أعماها» أي تحقق فيها نتيجة معدومة» وانطلاقا من هذه النقطة (من هذا الرقم أو الزمن) تبدأً المؤسسة قي 
تحقيق الأرباح» وقبل هذه النقطة تكون قد حققت خسارة. 


يكون هذا الفرق إذا كان رقم الأعمال محسوب على أساس نسبة من تكلفة الإنتاج المنتجات للمباعة أو نسبة من سعر التكلفة. 
أ- وليد ناجى الحبالي» المدحل في الحاسبة الإدارية» الأكادعية العربية المفتوحة في الدانمارك» 1991» ص ص173-171. 
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1. حساب عتبة المردودية جبريا: 

رقم أعمال عتبة المردودية (ر ع ن) = (رقم الأعمال الصافي × التكاليف الثابتة)/المامش على التكلفة 
المتغيرة. 

ر ع ن = التكاليف الثابتة/ نسبة الهامش على التكلفة المتغيرة. 

حجم المبيعات الأدن (ر ع ن وحدات) = التكاليف الثابتة/ الامش على التكلفة المتغيرة للوحدة. 

ر ع ن وحدات = رع نإسعر البيع. 

ر ع ن زمنيا ( بالشهور)= ( رع ن × 12 شهرا)/رقم الأعمال الصاق 

أو : رع ن زمنیا (بالأیام) و ن× 360یوم)/رقم الأعمال الصاقي 

2 هاش لمان هر عار عن فف من الات اهال رمات فة القادل". 

هامش الأمان = ر ع ص - ر ع ن. 

معدل الأمان =( هامش الأمان/ر ع ص)× 0100 . 

النتيجة = هامش الأمان × نسبة الهامش على التكلفة المتغيرة. 

النتيجة = معدل الأمان× الامش على التكلفة المتغيرة. 

3. التوقعات: حكن توقع النتيجة أو رقم الأعمال من حلال ما يلي: 

التتيجة المتوقعة = (ر ع ص المتوقع × نسبة الهامش على التكلفة المتغيرة) - التكاليف الثابتة. 

ر ع ص المتوقع = هامش التكلفة المتغيرة الضروري/ نسبة الهامش على التكلفة المتغيرة. 

هامش التكلفة المتغيرة الضروري = النتيجة المتوقعة + التكاليف الثابتة. 

4. عيوب نقطة التعادل: رغم أحمية نقطة التعادل كأداة للتحليل والرقابة» ولكن قد يحدث أن تواحه 
المؤؤسسة ظروفا تتغير فيها التكاليف بصفة مستمرة» وهنا يمكن أن نحد أكثر من نقطة تعادل» وقد تكون 
المنحنيات محدبة أو مقعرة أي ليست مستقيمة في الرسم لتعكس الواقع الفعلي للظروف الحيطة. 
أً- ولذلك يستعان في العادة بتحليل التعادل ني التحطيط القصير الأحل للأرباح لاما تأحذ في طبيعتها 
عدم تغير التكلفة والإيرادات ق المدى الزمي القريب. 

ب- كذلك فإن استخدام هذا الأسلوب يحتم توفر بيانات دقيقة على التكاليف المباشرة وغير المباشرة أو 
الثابتة والمتغيرة. 

ج- لعل من عوائق استخدام هذا الأسلوب هو أنه يصعب استخدامه قي حالة تعدد المنتجات. 


أ- محمد فر كوس» الموازنات التقديرية» ديوان المطبوعات الحامعية» الجزائر» 2001» ص 77. 
٤‏ - ناصر دادي عدون» التحليل المالي» دار المحمدية العامة» الجزائر» 1988« ص 16. 
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N E GEE 
الفر ع السادس: تقييم طريقة التكاليف المتغيرة‎ 
سوف نقوم باستعراض مزايا وعيوب هذه الطريقة وفقا لا يلي:‎ 
مزايا طريقة التكاليف المتغيرة:‎ .1 
أ- تستعمل كطريقة مفيدة للمؤسسة ف تقييم المخزونات النهائية.‎ 

ب- تستعمل هذه الطريقة لأغراض أخحرى بعد تطوير هذه الطريقة. 

ج- نحاح استعماها يعود إلى التقديرات المستقبلية. 

و لرل ی اها 

ه- تسمح بالمقارنة بين المؤسسات على أساس المامش على التكلفة المتغيرة. 

2. عيوب طريقة التكاليف المتغيرة: 

أً- ليس هناك تمييز واضح بين الفترة الطويلة والقصيرة الأحل. 

ب- ليس من السهل الفصل بين التكاليف الثابتة ا 

ج- لا بمكن الاعتماد على هذه الطريقة لوضع سياسة التسعير الطويلة الأحل» لأن السعر يحب أن 
يغطي إجالي التكاليف خلال الأحل الطويل» وكذلك اما تستبعد جميع التكاليف الثابتة وتعتبرها تكاليف فترة» 
OEE CRE ad‏ 

الفر ع السابع: طريقة التكاليف المتغيرة المتطورة 

هذه الطريقة هي عبارة عن مزيج بين طريقن التكاليف الكلية والتكاليف المتغيرة البسيطة» وحاولة لإيجاد 
اتفاق بين مزايا وعيوب كلتا الطريقتين» ويتعلق هذا الاتفاق بالبحث عن حل فاتين الصعوبتين. وتسمح 
التكلفة المتغيرة بحساب مساحمة كل منتوج في تغطية ججموع الأعباء الثابتة» على عكس ذلك تشكل طريقة 
التكاليف الكلية حاحزا حقيقيا لذلك» إذا كانت المنافسة مبنية على الأسعار» وهذه الطريقة دور في توفير 
المعلومة فيما بخص الأسعار الي قد تضر بالتوقعات التجارية الحسنة بالمؤسسة. 

ومن أسس هذه الطريقة أما تسمح بتحسين وتدقيق الحسابات أكثر نما يجعلها مكملة للأولى» وذلك 
بإدماج التكاليف الثابتة المباشرة قي حساب الموامش» كما يتطلب التمييز في هذه الطريقة بين الأعباء الثابتة 


ات وليد ناجي الحيالي» مرج سابق» ص ص186-185. 

ت ناصر دادي عدول» المحاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص ص151-150. 

2 کمال حسن عة الربيعي وسعدون مهدي الساقي» مرحم سابق» ص 84. 
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أ- تحديد النتيجة بطريقة التكاليف التغيرة المتطورة. 
یتم تحديد النتيجة من خلال الجدول التالي: 
الجدول رقم 07: تحديد النتيجة بطريقة التكاليف المتغيرة المتطورة. 
الللغ % 
رقم الأعباء حارج الرسم HHHHHHHHH‏ %100 
-الأعباء المتغيرة VHF HHHEHHHH)‏ 
-=الهامش على التكلفة المتغيرة VHF HHHHHH‏ 
-الأعباء الثابتة المباشرة VoHH HFHHHH)‏ 
=المساهة VHF HHHH‏ 
ا غ ا VoHHE (HHH)‏ 
=النتيجة VHF HF‏ 
المصدر: درحمون هلال» احاسبة التحليلية نظام معلومات للتسيير ومساعد على اتخاذ القرار ق المؤسسة 

الاقتصادية» أطروحة دكتوراه» حامعة الجزائر» (2005/2004)» ص 221. 

يبين لنا هذا الجحدول تحديد النتيجة بطريقة التكاليف المتغيرة المتطورة وذلك من خلال ما يلي: 
ا مامش على التكلفة المتغيرة = رقم الأعباء حارج الرسم - الأعباء المتغيرة 
المساهمة = الامش على التكلفة المتغيرة - الأعباء الثابتة المباشرة 


النتيجة = المساهمة - الأعباء الثابتة غير المباشرة 

من خلال هذه الطريقة نستنتج الاحتلاف الحاصل بين طريقة التكلفة المتغيرة البسيطة والتكلفة المتغيرة 
لمتطورة هو أن الأولى تقوم باستخراج النتيجة دون الفصل بين التكاليف الثابتة المباشرة وغير المباشرة» بينما 

يقة التكاليف المتغيرة المتطورة تقوم بالفصل بين التكاليف الثابتة المباشرة وغير المباشرة من أحل استخراج 

مساهمة التكاليف الثابتة قي المنتو ج» وبعدها يتم طرح التكاليف الثابتة غير المباشرة لاستخراج النتيجة. 

ب- تقييم طريقة التكاليف المتغيرة المتطورة 

1. هذه الطريقة لا تريل الصعوبات الي يطرحها توزيع الأعباء المتغيرة وغير المباشرة. 

2 ن لمر ان اا عا ءا اة و رالاعا الا ل اة وخر ا اة 

Ea re YS 


1 در ھون هلال» مرحم سابق» ص ص 223-219. 
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اللطلب الغالث: طريقتي ى التكاليف المباشرة وغير المباشرة 
سوف نقوم باستعراض الطريقتين وإبراز أهمية كل منهما ني المؤسسة. 
من خلال الحدول التالي يمكننا أن نفرق بين الأعباء المباشرة وغير المباشرة كالآن: 


الجدول رقم 08: تصنيف الأعباء المباشرة وغير المباشرة 


الأعباء المباشرة الأعباء غير المباشرة 
الأعباء المباشرة المتغيرة مثل: الأعباء غير المباشرة المتغيرة مثل: 
الأعباء المغيرة للعمليات الا ار (الطاقة)» لواد لملحقة 
اا ووا اه التابعة للإإستهلاك على الآلات 
الأعباء المباشرة الثابتة مثل: لأا كر اة ا 
الأعباء النابتة (قيآت» بنايات) الإهتلاك المباشر مار الان 
النفقات الثابتة المباشرة اجون عر الاشرة 


La Source: Abdelkrim TOUDJINE, L’analyse des Cout dans L’entreprise, 
édition N.R.A, Alger, 2005, P41. 


لقد تم في هذا الجدول الفصل بين التكاليف المتغيرة المباشرة والمتمثلة في المواد المباشرة والأحور المباشرة 
والتكاليف المتغيرة غير المباشرة والمتمثلة قي الطاقةء المواد الملحقة التابعة للاستهلاك على الآلات كالزرفت 
والبتزين وغيرهاء وبين التكاليف الثابتة المباشرة والمتمثلة في الاهتلاك للمباشر والنفقات الثابتة المباشرة» 
اکال ف ف اه كارش الا و ار جور هر الاه 

ويساعد تصنيف التكاليف إلى مباشرة وغير مباشرة في حساب التكلفة المباشرة للمنتوج واستخراج 
المامش على التكلفة المباشرة وهذا صالح بالنسبة للمؤسسات الي أغلبية تكاليفها مباشرة» أما المؤسسات ال 
أغلبية تكاليفها غير مباشرة تسعى من خلال هذا التصنيف إلى استخراج التكاليف غير المباشرة ومن تم 
E‏ 


الأول: طريقة التكاليف المباشرة 

يتم تحميل الإنتاج حسب نص هذه الطريقة بالتكاليف المباشرة فقط. أما التكاليف غير المباشرة بغض 
النظر عن علاقتها بوظيفة عنصر التكلفة في المؤسسة (إنتاحية» تسويقية» إدارية)» فإنه لا يتم تحميلها على 
الإنتاج» وإغا تعتبر نفقات زمنية تحمل على حساب الأرباح والخسائرء وإذا كانت المؤسسة الصناعية تعد قائمة 


الدحل فما تطرح من حمل الربح المباشر. 
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تقضي طريقة التكاليف المباشرة بإدماج الموارد المستهلكة ضمن القطاعات التحليلية الناججة عنها والمتعلقة 
يها بدون غموض» وتعتمد بالمقابل على نظام معلومات قادر على تحديد اتحاه الأعباء المدجحة المتضمنة في حاسبة 
التكاليف . 

إن قيمة المخزون السلعي تحت التصنيع أو التام الصنع يقيم باستخدام التكلفة المباشرة فقط. 

هاو اط هة اف رة كاو ر ا ا ت ت ا ا ل فو اشر کا ان 
الملحزون السلعي يظهر بأقل من قيمته الحقيقية» علما أن التكلفة المباشرة لا تعبر عن التكلفة الحقيقية والفعلية 
الا 

1. خصائص طريقة التكاليف المباشرة: تاز هذه الطريقة بعدد من الخصائص رغم ندرة استخدامها 
واعتراض الحاسبين على فكرقا بحل المشكلةء منها: 

أ- سهولة حساب تكلفة وحدة المنتج» وذلك آما تعتمد على فكرة المتوسط الحسابي. 

ب- تقوم هذه الطريقة على تقييم المخحزون السلعي من الإنتاج تحت التشغيل أو الإنتاج التام بثمن 
التكلفة المباشرة أول وآخحر الفترة. 

ج- تكلفة الوحدة في ظل هذه الطريقة لا تتأثر باحتلاف مستويات الإنتاج» وتبقى ثابتة مع بقاء عوامل 
الإنتاج كما هي عليه والكفاءة الإنتاجية كما هي عليه. 

د- تسهل هذه الطريقة عملية معالحة التكاليف غير المباشرة الإنتاحية والتسويقية والإدارية والتمويلية 
بتحميلها إلى حساب الأرباح والخسائر دون TT‏ 

إن أساس التحليل والتقييم ف هذه الطريقة يعتمد على سعر التكلفة المباشرة بطريقة سهلة» وججد أن 

تكلفة الوحدة تبقى ثابتة ولا تتأثر بتقلبات مستويات الإنتاج» وني هذه الطريقة يتم الاستغناء على حدول 
a‏ 

2 حساب النتيجة بالتكلفة المباشرة: يتم حساب النتيجة بطريقة التكاليف المباشرة وفقا لما يلي: 

أ- حساب المامش على التكلفة المباشرة: هو الفرق بين رقم الأعمال والتكلفة المباشرة. 

ب-حساب النتيجة التحليلية: هي الفرق بين المامش على التكلفة المباشرة والأعباء غير المباشرة 


المشتر كة» و هذه الحسابات مك٠‏ إظهارها ف الجدو ل التالى: 
و إظهارها في الحدول التار 


'- Alain BOUTAT & Jean Marc CAPRARO, Comptabilité Analytique de Gestion, presses polytechniques et 
Universitaires Romandes, 2° édition, Lausanne, France, 2008, P170. 


- محمد رضوان العناي» مرجع سابق» ص 165. 
غسان فلاح المطارنة» مقدمة قي محاسبة التكاليف» دار وائل للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2003ء ص85. 
Patrick PIGET, Comptabilité analytique, Economica, 3° édition, Paris, 2001, P87.‏ -“ 
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الجدول رقم 09: حساب النتيجة وفق طريقة التكلفة المباشرة 


رقم الأعمال 
-التكاليف المباشرة 


=اهامش على التكاليف المباشرة 
ا انف عير اة ال که 


المصدر: درحمون هلال» الحاسبة التحليلية نظام معلومات للتسيير ومساعد على اتخاذ القرار ق المؤسسة 
الاقتصادية» أطروحة دكتوراه» حامعة الحزائر» (2005/2004)» ص 225. 

من خلال هذا الجحدول يتبين لنا حساب النتيجة بطريقة التكاليف المباشرة كما يلي: 
الامش على التكاليف المباشرة = رقم الأعمال - التكاليف المباشرة 
اللتييحةة = المامش على التكاليف المباشرة - التكاليف غير المباشرة المشتركة 

تمدف هذه الطريقة إلى استخراج مسامة التكاليف المباشرة ق المنتوج واستخراج المامش على التكلفة 
المباشرة» وهذه الطريقة صالحة بالنسبة للمؤسسات الي تعتمد بكثرة على التكاليف المباشرة. 

3 تقييم طريقة التكاليف المباشرة: سوف نقوم بعرض مزايا هذه الطريقة وعيويا وفقا ها يلي ": 

أ- مزايا طريقة التكاليف المباشرة: من بين المزايا الي تشتمل عليها هذه الطريقة ما يلي: 

- تتاز بسهولة تحديد تكاليف الوحدات النتحة من خلال قسمة التكاليف المباشرة على عدد 
وحدات الإنتاج. 

- تمتاز بثبات تكلفة الوحدة المنتجة نظرا لثبات متطلبات إنتاج الوحدة من التكاليف المباشرة. 

- تؤدي إلى استبعاد الآراء والأحكام الشخصية الي تغلب على عمليات احتساب وتحليل التكاليف 
غير المباشرة وتحميلها على وحدات المنتج. 

ب- عيوب طريقة التكاليف المباشرة: بمكن إجال الانتقادات الموجهة هذه الطريقة فيما يلي: 

- لا تعتبر تكلفة الوحدة الحسوبة وفق هذه الطريقة تكلفة صحيحة» وذلك لاما تمل عناصر 
التكاليف غير المباشرة (خحاصة المتغيرة منها). 
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- إن استبعاد التكاليف غير المباشرة من تكاليف الإنتاج ومعالجتها كتكاليف زمنية عملية غير سليمة» 
ذلك أن اكات غو الماشرة كدت شن اجا حدم الشاط. 

- إن تقييم خزون الإنتاج التام والإنتاج تحت التشغيل على أساس التكاليف المباشرة فقط يؤدي إلى 
تخفيض تكلفته الحقيقية» وهذا ينعكس على رفع الأرباح الحققة. 

- إن هذه الطريقة تفشل قي حدمة الإدارة كأداة في حدمة التحطيط والرقابة واتخاذ القرارات وذلك 
لأا تستبعد جزء من التكاليف المتغيرة من تكاليف الإنتاج. 

الفر ع الثايي: طريقة التكاليف غير المباشرة 

جد اليوم قي الواقع أن التكاليف غير المباشرة هي النسبة الغالبة من ججموعة التكاليف» وبالتالي فإن أثرها 
غل ردو دية اجات یکرن كيرا 

1. مبادئ طريقة التكاليف غير المباشرة: على عكس طريقة التكاليف المباشرة فإن هذه الطريقة تعتمد 
على التكاليف غير المباشرة قي تحليليها للتكاليف ومقارنتها لمردودية المنتجات» وهذه المنتجحات تلائم المنتحات 
ال تشكل تكاليفها غير المباشرة نسبة كبيرة من محموع التكاليف» وتعتمد على مبدأً الفصل بين التكاليف 
المباشرة وغير المباشرة كطريقة التكاليف الكلية» إلا أن الاهتمام يرتكز على التكاليف غير المباشرةق م يتم 
تحميل تلك التكاليف على المنتحات بناء على ما تم استهلاكه لصاح كل منتج وفق وحدات عمل يتم على 
أساسها حساب التكلفة غير المباشرة لكل منتج» ومن هنا تبداً دراسة المنتجات من حيث استهلاكها للموارد 
وقدرنا على تحقيق هوامش مرتفعة» والعمل على تغطية كل التكاليف المباشرة الخاصة بكل منتج» ويمكن أن 
تتم العملية وفق هذا الجدول النموذجي: 

الجدول رقم 10: حساب النتيجة وفق طريقة التكاليف غير المباشرة 


(1 
( 


ارجات 


اجمو 
املع E‏ 


XXX / %x | XX | %x رقم الأعمال‎ 
(xXx) %< (KX) %<x ا و اة‎ 
XXX %X< | XX | %Xx =اهامش على التكاليف غير المباشرة‎ 
(XXX) %x< (KX) %x دالفكاليف: المباشرة‎ 
XXX | Xx) XX 1 XK 

المصدر: طرايبية أحمد. الحاسبة التحليلية كأداة للتحطيط ومراقبة الإنتاج» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات 
نيل شهادة الماحستير» حامعة الحزائر» 2003/2002 ص 121. 
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من حلال هذا الجدول يتبين لنا حساب النتيجة بطريقة التكاليف غير المباشرة كما يلى: 
الامش على التكاليف غير المباشرة = رقم الأعمال - التكاليف غير المباشرة 
النتييحة = الهامش على التكاليف غير المباشرة - التكاليف المباشرة 

تمدف هذه الطريقة إلى استخراج مسامة التكاليف غير المباشرة قي المنتوج واستخراج الامش على 
التكلفة غير المباشرة» وهذه الطريقة صالحة بالنسبة للمؤسسات الى تعتمد بكثرة على التكاليف غير المباشرة. 

2. تقييم طريقة التكاليف غير المباشرة: سوف نقوم باستعراض المزايا والعيوب الخاصة هذه الطريقة: 

أ- مزايا طريقة التكاليف غير المباشرة: تظهر أحمية هذه الطريقة من حيث جال استعماها وتطبيقها 
وموضوع تركيزها على التكاليف غير المباشرة ال تشكل في وقتنا الراهن نسبة كبيرة جدا من محموع 
التكاليف نظرا لتعدد الوظائف والأنشطة داحل المؤسسة والفروع التابعة اء وحاصة في بجحال تطبيق أنظمة 
الإنتاج المرنة الي تعتمد على إنتاج منتجحات متعددة حتلفة الأنماط وقليلة الكمية حسب طلبات السوق» 
وتستعمل تحهيزات ذات تكنولوجيا عالية وحجم كبير من الإستثمارات وعدة خحدمات ووظائف مساعدة. 

كما أن تطبيق هذه الطريقة يصلح للتحليل والحصول على معلومات ومؤشرات تساعد على فهم 
الوضعية حيدا واتخاذ القرارات فيما بخص الإنتاج والأسعار. 

ب عيوب طريقة التكاليف غير المباشرة: تتمثل عيوب هذه الطريقة ق الآن: 

> صعوبة تخصيص التكاليف غير المباشرة لكل منتوج. 

- صعوبة الفصل بين التكاليف المباشرة وغير المباشرة. 

ع : 1 

- التكلفة ليست حقيقية لأا تمل التكاليف المباشرة وهذا ما يؤدي إلى انخفاض التكلفة . 

المطلب الرابع: طريقة التكلفة الهامشية 
وتحسین مردودیتها ھی طريقة التكلفة الهامشية» وهذه الطريقة استعملت قدمما لدى الاقتصاديين الرأسماليين» 
وقد أطلق على مدرسة من هوؤلاء اسم الحديين (الهامشيين)» باعتبارهم أول من استعمل هذا المفهوم» وكانت 
نظرية هؤلاء تدعوا المنتج إلى رفع كمية إنتاحه إلى الحد الذي تتساوى فيه تكلفة الوحدة الأحيرة المباعة مع 
سعر بيعهاء أي عدم تحقيق أي ربح أو خحسارة في بيع هذه الوحدة الأحيرة» وعند هذا الحجم يجب توقيف 


ع چ ۶ ع 0 2 
الإإنتاج» أي عدم رفعه أكثر أو جحاوزه . 


ت طوايبية أحمد» مرحع سابق» ص ص121-120. 
ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص179. 
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الفرع الأول: تعريف التكلفة الهامشية 

التعريف الأول: "هي التغير الحاصل تي التكلفة الإجالية إثر التغير الحاصل ف الكمية المنتجة بوحدة من 
وحدات الإنتاج» وععن أحر هي عبارة عن الزيادة في التكاليف الكلية على إثر الزيادة في كمية الإنتاج بوحدة 
واحدة» أو هي عبارة عن النقصان في التكاليف الكلية على إثر انخفاض كمية الإنتاء". 

التعريف الثايي: "هي تكلفة الوحدة الأحيرةء أو الفرق بين بحمو ع أعباء الاستغلال لإنتاج أو بيع حجم 
معين من الإنتاج» أو بحمو ع أعباء الاستغلال هذا الحجم مضافا إليه أو منخفضا منه وحدة ey‏ 

التعريف الثالث: "التكلفة المامشية نمثل الفرق بين جحموع الأعباء لإنتاج معين وجحموع الأعباء 
الضرورية هذا الإنتاج مضافا إليه أو منخحفضا منه وحدة واحدة أو عدة وحدات ا 

التكلفة الهامشية الموافقة بصفة عامة للأعباء نتيجة التغير في الوحدة المنتجة بالزيادة أو بالنقصان مع 
إطلاق سلسلة جديدة أو حذفهاء وبالنظر في حهة الإنتاج بالإضافة أو السحب. 

بعكن تصنيف التكلفة المامشية على مختلف الأصناف كما يلي: 

- الوظائف الاقتصادية (تموين» إنتاج» توزيع....!خ). 

- طريقة الإنتاج بالوحدة» والإنتاج بالسلاسل. 

ار رفك رف الماع زلف اقفن ا ى . 

من هذه التعريفات السابقة نستنتج أن هناك علاقة بين التكلفة الهامشية والتكلفة الإجالية المتوسطة 
وتستخدم تلك العلاقة في التحاليل من أجل إيجاد الحلول واتخاذ القرارات المناسبة» فإذا كان متوسط التكلفة 
يساوي التكلفة الإجالية/ عدد الوحدات. فإن التكلفة المامشية تعد مشتقة التكلفة الإجماليةء وهذا أيضا بالنسبة 
للعائد والربح» وهذا كله يدحل ق التحليل الرياضي لتقنية التكلفة الهامشية. 

الفرع الغايي: أنواع التكلفة الهامشية وترتيبها 

نلاحظ أن المنتجات المباعة قد تكون سلعا مادية أو حدمات» هذه العناصر قد تستلزم عدة عناصر من 
التكاليف مثل: تكلفة الإنتاج» تكلفة التوزيع أو بجموعهاء وهو سعر التكلفة» فيمكن إذا أن يكون هناك ثلاث 
أنواع من a‏ 


1 -بو يعقوب عبد الكرع» مرحع سابق» ص195. 
ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص179. 
Patrick PIGET, Op-Cit, P113.‏ 3 
Alain BOUTAT & Jean Marc CAPRARO, Op-Cit, P179.‏ -“ 
2 ناصر دادي عدون» احاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص1860. 
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1. التكلفة المهامشية الإجالية أو سعر التكلفة الهامشية: وال غالبا ما توزع إلى تكاليف ثابتة 
وتكاليف متغيرة للاستعمال في التحليل. 

2. تكلفة إنتاج هامشية: وهي نمثل التكاليف الإضافية للإنتاج الي يستلزمها إنتاج وحدة إضافية. 

3. تكلفة توزيع هامشية: وهي تشكل التكاليف الإضافية للتوزيع عند بيع وحدة إضافية» وغالبا ما 
TS E‏ 

الفر ع النالث: تقييم طريقة التكلفة الهامشية 

سوف نقوم باستعراض المزايا الخاصة بمذه الطريقة والعيوب المترتبة عنها كما يلي: 

المزايا: هذه الطريقة عدة مزايا وهي كالآن: 

1. هذه الطريقة أحمية كبيرة في توحيه اتخاذ القرارات بخصوص برنامج الإنتاج والمبيعات. 

2. فرصة التعاقد مع أطراف أحرى لإنتاج وتوفير ما تحتاحه بدل القيام بذلك. 

3. قبول الطلبيات وترتيب الزبائن حسب طلبيام. 

4. تحديد حجم الإنتاج الأمثل الذي يسمح بالحصول على أكبر نتيجة. 

العيوب: هذه الطريقة عدة عيوب وهي كالاآن: 

1. التكلفة الهامشية تشمل فقط التكاليف المتغيرة عند بحال معين من مستويات الإنتاج وعند الانتقال 
إل درحة ثانية من مستويات الإنتاج الي تفرض الزيادة ق التكاليف الثابتة وذلك يؤثر على التكلفة المامشية 
وبالتالي ترتفع وتشتمل على التكلفة المتغيرة والثابتة. 

2. الصعوبة في تحديد المعادلات الخاصة بالتكلفة الإجمالية والتكلفة المتوسطة وهذا نظرا لصعوبة الفصل 
بين التكاليف الثابتة والمتغيرة. 

الميحث الغالث: طريقة التكاليف المعيارية 

إ ف لر ا تمت دراستها سابقا سواء الإجالية أو الجزئية تخضع في حسامما للتكاليف إلى المبداً 
التاريخي للأحداث امحاسبية الملاحظة» لذلك يطلق عليها اسم طرق التكاليف التاريخية» أو التكاليف الملاحظة 
(الحقيقية)» ونفس تلك الطرق (الكلية أو الحزئية) حكن تطبيقها ضمن نوع آخر من الطريقة الي تخضع لمبادئ 
حاصة (المعايير» الموازنات) تسمى بطريقة التكلفة المعيارية الي تمدف إلى عملية تسهيل عمليات المعالجة 
الحاسبية التحليلية للحصول على المعلومات ف الوقت المناسب» واستعماها لأغراض مراقبة التسيير. 

ولقد ظهر استعمال التكلفة المعيارية في الولايات المتحدة الأمريكية وانجلترا بهدف تسيير اليد العاملة 


داحل المؤسسة بطريقة أحسن» لكن سرعان ما توسع استعماها في المدحلات الإنتاحية سواء المتغيرة منها أو 
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لاف حت كا ا اي ال توحه العملية الإنتاحية» وأصبحت بذلك نظاما تعتمد عليه المؤسسة 
من أحل تقييم أدائها. 

المطلب الأول: مفاهيم عامة حول طريقة التكاليف المعيارية 

إن من أهداف المؤسسات هو الحصول على النتج النهائي بأقل تكلفة ممكنة ليتسئن ها بيعه بسعر 
تنافسي» حيث تقوم قي كل مرحلة ولكل عنصر إنتاحي بدراسة التكاليف وتحليليها باستعمال نظام حاسبة 
التكاليف المعيارية» والذي يعتبر أحد الأنظمة المناسبة لتقييم أداء المؤسسة. 

الفر ع الأول: تعريف التكاليف المعيارية. 

التعريف الأول: "هي التكاليف المعيارية امحددة مقدما على أساس علمي قي ظروف معينة وال تتخذ 
أشاسا لقياس خبط التكاليف e‏ 

التعريف الثايي: "هي عملية إعداد وحساب التكاليف المعيارية (المستقبلية) الي تنجم نتيجة لممارسة 
المؤسسة لنشاطاقا في الظروف التوقعة» ومقارنتها بالتكاليف الفعلية (ما حدث فعلا) من أجل حساب 
الانحرافات وتحليليهاء وإنتاج المعلومات لصاح متخذ القرار» وبالتالي فهي وسيلة من وسائل مراقبة ا 

التعريف الثالث: "التكاليف المعيارية هي تكاليف خاصة بالإنتاج وتعتمد على تحديد المعيار الكمي 
والقيمي للمادة الأوليةء اليد العاملة والمصاريف غير المباشرةء إذ أا لا متم معصاريف ا 

التعريف الرابع: "التكاليف المعيارية هي أرقام التكاليف الي تحدد مقدما لتعبر تعبيرا ماليا عن برنامج 
سيتم تنفيذه مستقبلا في حدود سياسية معينة يتفق عليهاء ونمل التكاليف الاقتصادية الي يحب أن تحدث» 
ويلزم المؤسسة أن تعمل جاهدة لتنفيذها أو e e E‏ 

من هذه التعاريف نستنتج أن التكاليف المعيارية هي تیال دة اقا د على اساس اسنات 
تقوم با لحنة معينة مؤلفة من اقتصاديين وإداريين وحاسبين من كل عملية إنتاجية» وحاولة تنفيذها بغية حديد 


الانحرافات وتحديد القرارات الصائبة. 


ا بويعقوب عبد الكري» رج سابق» ص 227. 
2 ساحل فاتح» دراسة التكاليف المعيارية ضصمن نظام المعلومات احاسبية» رسالة مقدمة ضمن متطلبات نیل e a‏ 
(2004/2003»› ص115. 
ا رضوان عمد العناي» مرحح سابق» ص ر2 
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القصل النان: الطرف التقليدبة لحساب التكاليف 


الفرع الغاي: أنواع التكاليف المعيارية 

إن للتکالیف العيارية عدة أنواع نوردها فيما يلي ': 

1. التكلفة المعيارية النظرية: تحدد على أساس أحسن استعمال ممكن لعوامل الإنتاج الممزوحة قي 
المؤسسة وهي تمثل الحالة المثالية للدشاط فنلاحظ أن الحجم أو التكلفة المثالية لا تتحقق إلا قي حالات 
استشنائية» بل تكون غالبا ممحاولة الاقتراب من تحقيقها. 

2. التكلفة المعيارية الحددة انطلاقا من تكلفة تنافسية: تأحذ بعين الاعتبار ظروف السوق» ولكن لا 
تحدد دائما مستوى الفعالية التقنية الذي يجب الوصول إليه» وحاصة في حالة ضعف النافسة فى السوق» ولا 
تتحدد بصورة حقيقية معايير الإنتاج والتوزيع الي تعتمد عليهاء فرغم سهولة تحديدها فهي لا تستجيب دائما 
لأهداف التكلفة المثالية. 

3 التكلفة المعيارية التاريخية: تحدد على أساس الفترة السابقة أو معدلات بين تكاليف عدة فترات 
سابقة مقيمة بالقيمة الحاليةء إلا أن هذه التكلفة ذه الطريقة تحمل قي طياها الضعف المسجل في الفترات 
السابقة المستعملة في تحديدهاء لذا يحب استعماها بكل حذر. 

4. التكلفة المعيارية العادية: تحدد بدلالة التقديرات التعلقة بالظروف العادية للإنتاج والتوزيع 
بالمؤسسة» وهي تتعلق بتكاليف دورة أو دورات سابقة بعد استبعاد التكاليف الناتحة عن نقص الفعاليةء 
وبحساها بالقيم الحاليةء مع الأحذ بعين الاعتبار التغيرات الممكن حدوثها مستقبلا في الدورة الاستغلالية» ولكن 
في حالة حدوث تغيرات معتبرة وغير عحتملة فإن هذه الطريقة تفقد من جحودها يي الاستعمال. 

5. التكلفة المعيارية المقيمة بالسعر الحالي: ف فترة التضخم المرتفع فإن عملية إدحال أسعار عوامل 
الإنتاج في تكلفة نموذحية تصبح صعبة» لذا فيمكن أن يكون من الأحسن تحديدها كما يلي: 

أً- الكمية النموذجية تحدد على أساس الظروف العادية للنشاط» أو على أساس أحسن استعمال ممكن 
لعوامل الإنتاج (نموذجية عادية» نموذجية نظرية). 

ب- السعر النموذحي يكون حسب الأسعار الملاحظة أثناء تحضير هذه التكلفة النموذحية أو لأي فترة 
أحرى. 

ج- يعتبر هذا النوع من التكلفة حاليا أكثر استعمالا نسبيا في المؤسسات الصناعية الكبرى نتيجة 
التغيرات السريعة والكبيرة للأسعار» وهو ثل بدون شك أحسن مؤشر لتقييم الإمكانيات (أو القدرات) 


اب ناصر دادي عدون» الحاسبة التحليلية» مرجع سابق» ص 162. 
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الفرع النالث: أسس التكاليف المعيارية 

ترتكز هذه الطريقة على أسس ومبادئ رئيسية تعير عن منطلقاتما ومنهجها للوصول إلى الأهداف 
المرحوة» وهذه الأسس تعتبر مبادئ عامة بغض النظر عن الطريقة المتبعة أو نوع التكاليف المعيارية المعتمدة» 
وسنورد تلك الأسس فيما يليٴ: 

1. العمل على وضع مستويات معيارية مسبقا .مستوى النشاط والعناصر المكونة له من حيث الكمية 
والسعر والطاقة الإنتاحية والموازنة المناسبة له» وينبغي أن يكون كل ذلك موافقا ميكلة المؤسسة وطبيعة 
العمليات الإنتاحية وما تحتاحه من موارد حسب دراسة تقنية أو معايير حددة من حهات أخحرى. 

2. العمل على مقارنة التكاليف المعيارية بالتكاليف الحقيقية (الفعلية)» وحساب الانحرافات» مع إبراز 
الأسباب ومصادر المسؤولية. 

3 الل عل تيل الاو ار رة بامت رار تخي الات ديد الحفافة ياك الو ةة 
ظرو ف السوق» تطور التقنيات ومعايير الجودة. 

الفرع الرابع: أهداف التكاليف المعيارية 

إن الغرض من دراسة التكاليف العيارية هو تحقيق الأهداف التالية: 

1. تحديد الانحرافات من حراء مقارنة التكاليف المعيارية بالتكاليف الحقيقية. 

2. تحليل الانحرافات قصد تحديد مستوى وأسباب وقوعها والمسؤول عنها. 

3. تقییم حر کات المنتوج. 

4. تحديد تأثير تغيرات السعر والمردودية على س 

5. تعتبر التكلفة المعيارية أداة من أدوات الرقابة على الكفاية الإنتاحية من حيث للمواد والأحور 
والتكاليف الصناعية غير المباشرة الأحرى. 

المطلب الثاي: معايير التكلفة المعيارية 

تعرف كلمة "معيار" في القاموس كمقياس أو كنموذج للمقارنة» وقي الأدب امحاسبي يتم التعبير عن 
التكلفة المعيارية كمقياس معتمد أو كنقطة يتم المقارنة ها أو كعلاقة أو مرحع أو مستوى يتم المقارنة به. 


أ- طوايبية أحمد» مرحع سابق» ص 123. 
رحال علي» مرجع سابق» ص 86. 
عبد الناصر إبراهيم نور» عليان الشريف» محاسبة التكاليف الصناعيةء دار المسيرة للنشر والطباعة والتوزيع» عمان» الأردن» ط 1ء 2002» ص 
29. 
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وتتم المقارنة على أساس صحيح وسليم» وفكرة المقارنة لا يقصد هما أن التكلفة المعيارية تحل حل التكلفة 
التاريخية» كما يتضح من المعادلة التالية والمكونة ميكل نظام التكلفة e‏ 

الفرع الأول: المعيار وأنواعه 

1. المعيار: هو مقياس أو معدل أو رقم يتم تحديده مقدما وفقا لمواصفات هندسية لتقدير كل من: 

أ المواد اللازمة لنتوج معين من حيث التحديد الأمثل للكمية والمعايير. 

ب- العمالة اللازمة لمنتوج معين من حيث العدد الأمثل والخبرة ومعدل الأحور. 

ج الأعباء الإضافية اللازمة لمنتوج معين لكي يصبح نموذحا لما يجب أن لا تتعداه التكلفة الفعلية في ظل 
توفر الظروف المناسبة ال تمكن من الوصول بمستوى الأداء إلى درحة الجودة. 

2. معايير الأداء: تعبر عن ما بحب أن تكون عليه العلاقة المفضلة بين خحصائص للمدحلات 
والمخحرجحات. 

3. معايير التكلفة: وهي التكلفة الي تتحدد مسبقا على أساس علمي ليتم اعتمادها كنموذج لما بحب 
أن لا تتجاوزه التكلفة الفعلية لتحقيق الاستعمال الأمثل لموارد المؤسسة. 

4. معايير التكلفة المعيارية: وهي التكلفة ال يتم قياسها على أساس المعايير لحجم معين من الإنتاج أو 
الإبحاز . 

5. أنواع المعايير: تقسم المعايير إلى ثلائة أقسام وهي: 

أ- العايير المخالية: نمثل المعايير المثالية أحسن أداء بمكن للأفراد والمعدات الموجودة ق المصنع تحقيقه» أو 
الوصول إليها عندما تكون كل الظروف مثالية أو كاملة طوال الوقت» وعندما يصل مستوى الإنتاج إلى الحد 
e N E Se ES‏ 

ب- المعايير الأساسية: وهي تلك المعايير ال تستخدم لقياس ومقارنة الأداء حلال عدة سنوات ويطلق 
عليها أحيانا المعايير طويلة الأحل. 

ج- المعايير الممكن تحقيقها: المعايير العادية وهي الأكثر استخداما وهي تقيس كفاءة الإنتاج في ظل 
الظروف البيئية والحالية» أي ليست مثالية وإنما واقعية» والسبب لاما تسمح .حشاكل واحتناقات قي الإنتاج . 


أ- عبد الحي مرعي ومحمد عبد الحميد طاحون» التكاليف لأغراض التخطيط والرقابة» ديوان المطبوعات الجامعية» الإسكندرية» مصر» 2008 
ص 198. 
مرابطي نوال» مرحع سابق» ص ص125-124. 
محمود إبراهيم وآحرون» أنظمة محاسبة التكاليف الحددة مقدماء مؤسسة الوراق للدشر والتوزيعم» » عمانء الأردن» ط 1ء 2001ء ص 140. 
“- فيصل هميل السعايدة» مرحع سابق» ص 83. 
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الفرع الثاي: طبيعة ومعايير التكلفة 

تعتبر معابير التكلفة ذات أهمية قي التحطيط والرقابة وتقييم الأداء للأسباب التالية": 

1- تثل معايير التكلفة أهدافا حددة مقدما تبن عادة على الأداء المرغوب تحقيقه» وتعكس مستويات 
مقبولة من الكفاءات الفعلية. 

2- تعتبر معايير التكلفة وسيلة لتوصيل الأهداف الخاصة بالأداءء بحيث يكون كل من الرؤساء 
والمرؤوسين على دراية عا هو متوقع منهم أداؤه. 

3- تمد المعايير بوسائل للمقارنة» وبالتالي تخدم في تقييم الأداء الفعلي» وتعتبر كأساس لنظام رقابة 
الإدارة. 

4- تعتبر معايير التكلفة وسيلة مساعد قي التنبؤ بالنتائج للمالية للحطط البديلة (مثل تغيير تشكيلة 
المنتحات الموحودة) وإعداد الموازنات. 

امطلب الغالث: تحليل الانخرافات 

يقوم نظام التكاليف المعيارية على ثلائة أنشطة رئيسية» وهي إعداد المعايير ثم تحميع التكاليف الفعلية 
وهذا من أحل حصر التكاليف وجعها للمقارنة مع التكاليف المعيارية بغية الوصول إلى الانحرافات الي تساعد 
الإدارة ق انخاذ القرارات. 

والنموذج الخاص بتحليل الانحرافات الفعلية للمدحلات» وكذلك الأسعار والمعدلات مع المعايير الخاصة 
بالكميات بالأسعار» وهذه الكميات تحسب عادة بالنسبة لمقدار المخحرحات الحققة فعلا. 

الفر ع الأول: الرقابة وتحليل الانحرافات 

تظهر انحرافات بين الموازنة التقديرية والنتائج الفعلية عند تنفيذ برنامج الإنتاج» وتحلل هذه الانحرافات 
حسب مكوناها إلى انحرافات قي الكمية وانحرافات في السعر» ويقوم قسم الحاسبة بتحليلها. 

1- انحرافات في الكميات المستهلكة: وترحع أسبايما عموما إلى الضياع والتلف وفساد المواد. 

2- انحراف السعر: ينتج من التغير في السعر الفعلي عن السعر التقديري. 

وعند تحليل ومراقبة انحرافات الكميات المستهلكة» يجب التمييز بين الأسباب الخارجية والأسباب 
الداحلية» فالأسباب الخارجحية يتسبب فيها الموردون كتمويل المؤسسة .مواد تالفة أو غير تالفة أو غير مطابقة 
للمواصفات» أما الأسباب الداخلية فتحمل على أقسام الإنتاج كالضياع والتلف قي للمواد والمنتوحات غير 
الاا ي 


أ- عبد الحي مرعي ومحمد عبد الحميد طاحون» مرجع سابق» ص 199. 


محمد فر کوس» مرحع سابق» ص104. 
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الفر ع الثايي: تحديد الانحرافات 
إن احتساب الانحرافات لا يكون بعد كل دورة بل حسب الحاحة إلى ذلك وعقارنة فوائدها مع 
تكاليفهاء كما أن هناك مستويات من الانحرافات مسموح ها لا تراقب. 
وهناك ثلاثة عناصر بمكن حساب الانحرافات المتعلقة ما: المواد الأولية المستعملة» اليد العاملةء المصاريف 
غر 
1. انحرافات المواد: ينقسم انحراف المواد إلى قسمين: 
الانحرافات الإجالية = قيمة المواد المعيارية - قيمة المواد الفعلية. 
أ انحراف الأسعار: 
انحراف الأسعار = (الكمية الفعلية × السعر المعياري) - (الكمية الفعلية × السعر الفعلي). 
امحراف الأسعار = الكمية الفعلية × (تمن الوحدة المعياري - تمن الوحدة الفعلي). 
ب- انحراف الكميات: 
انحراف الكميات = تن الوحدة المعياري× (الكمية المعيارية - الكمية الفعلية). 
انحراف الكمية=(الكمية المعيارية للمواد × السعر المعياري)- (الكمية الفعلية للمواد × السعر المعياري). 
2. احراف اليد العاملة المباشرة: 
و ارات ا اا إل من 
أ- انحراف في الوقت: 
انحراف الوقت= معدل السعر المعياري × (المدة المعيارية- المدة الفعلية). 
ب-احراف معدل السعر: 
انحراف معدل السعر= المدة الفعلية × (معدل السعر المعياري- معدل السعر الفعلي). 
ج- الانحراف الكلي: 
الانحراف الكلي= انحراف كمية الساعات + انحراف معدل الأجحر. 
د- أسباب انحرافات الأجور: 


م . 2 


بويعقوب عبد الکرم» مرحع سابق» ص ص229-228. 


فيصل جيل السعايدة» مرحع سابق» ص87. 
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- أسباب انحراف الزمن (الساعات): 
ه عدم الدقة تي حساب الزمن المعياري. 
۵ عدم توفر بعض عناصر الإنتاج. 
٠‏ تغيير وسائل الإنتاج» أي تبديل طرق التكنولوجيا. 
عدم استيعاب كافة العمليات الإنتاحية من قبل العمال. 
- أسباب انحراف معدل الأجر: 
۵ عدم الدقة قي حساب معدل الأحر. 
٠‏ عدم كفاية إدارة الإنتاج في احتيار العاملين وتوزيعهم على العمليات الإنتاجية. 
3 انحرافات المصاريف غير المباشرة: وتنقسم بدورها إل" 
أ- انحرافات الميزانية المرنة: 
الميزانية المرنة هي التقديرات المحتلفة للمصاريف وعدد وحدات القياس لقسم معين ولعدة سنوات 
O a‏ 
٠‏ التکالیف الثابتة تبقى ثابتة مهما تغير حجم النشاط. 
ه التكاليف المتغيرة تتغير نسبيا إلى حجم النشاط. 
التكلفة المرنة للساعة = محمو ع التكاليف المرنة/المدة الفعلية. 
=( التكلفة المتغيرة للساعة/المدة المتوقعة)+(التكاليف الثابتة الإجالية/المدة الفعلية). 
ب- انحراف الطاقة الإنتاجية: 
انحرافات الطاقة الإنتاحية-معدل التحميل النموذحي ×(مستوى الطاقة الفعلي-مستوى الطاقة المعياري). 
dd‏ احراف الكفاية الإنتاجية: 
انحرافات الكفاية =معدل التحميل النموذحي× (الزمن المعياري لإنتاج الوحدات الفعلية-الزمن الفعلي). 
المطلب الرابع: تقييم طريقة التكاليف المعيارية 
سوف نقوم باستعراض مزايا هذه الطريقة وعيوجا وفقا لها يلي: 
الفرع اللأول: مزايا طريقة التكاليف المعيارية 
E‏ 


بو یعقوب بك الكرع» مرجع سابق» ص ص 230-229. 
2 - ناصر دادي عدون» احاسبة التحليلية» مرحع سابق» ص175. 
Gérard MELYON, Comptabilité analytique, 2° édition, Bréal, Paris, 2001, P 207.‏ .3 
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2. إمكانية تقدم التكاليف لأي حجم من الإنتاج وتحليل الانحرافات الخاصة به وبالتالي المساعدة على 

3. تزويد الإدارة بتقارير دورية عن وضعية المؤسسة ومستوى آدائها والانحرافات» وذلك من أحل 
اد قارات ال دة 

4. الحصول على معلومات فورية عند الحاحة إليهاء وهذا ما بمكن الإدارة من إعداد قوائم التكاليف 
ومراقبة سير النظام الإنتاحي وتطور الإنتاحية» والعمل على ملاحظة أي انحراف» ورصد كل لمؤشرات 
وتقديمها للمصال المعنية للقيام بالإجحراءات E‏ 

الفر ع الثاي: عيوب طريقة التكاليف المعيارية. 

1 > . 

إن هذه الطريقة عدة عيوب وهى ملخحصة كالان : 

1. إن وضع معيار وإن تم على أساس صحيح فإنا تشكل مستويات من النتائج صعبة التحقيق. 

2. بعد أن تقوم بتحديد التكلفة المعيارية وتبدأ في التطبيق لا يمكن التدحل أو التأثير فيها بالرغم من 

3. مراحعة المعايير يمكن أن تتم دون أن تقتضي الحاحة إلى ذلك نتيجة وقوع أحداث استشائية لا 

4. صعوبة تطبيق هذه الطريقة في المؤسسات الي تتبع أسلوب الإنتاج النمطي وبعض الأنشطة 
ا 


5. المعلومات غير دقيقة وتسجيل احرافات غير صحيحة يؤدي إلى انخاذ قرارات غير رشيدة. 


1 - هاشم أحمد عطية ومحمود محمد عبد ربه محمد» دراسات في الحاسبة المالية وحاسبة التكاليف والحاسبة الإدارية» الدار الجامعية» مصر» 2000» 


ص 350. 
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القصل النان: الطرف التقليدبة لحساب التكاليف 


خلاصة الفصل: 

رأينا في هذا الفصل أنه بمكن الوصول إلى تحديد تكلفة المنتج بعدة طرق» وكل واحدة من هذه الطرق 
ها أسلوجا قي حساب التكاليف» وقد ركزت على تقسيم معين للتكاليف» ذ يقة التكاليف الكلية قسمت 
الأعباء إلى مباشرة وغير مباشرة» وتعتبر هذه الطريقة من أولى نظريات مخحاسبة التكاليف» ومن الانتقادات ال 
تعيق سير هذه الطريقة فشلها في تزويد الإدارة بالمعلومات اللازمة في اتخاذ القرارات ورسم السياسات 
والتحطيط للمستقبل» وكذلك صعوبة تسعير المنتحات وخحاصة في الأحل القصير» كما تؤدي إلى تحميل طاقة 
غير مستغلة على الإنتاج والمبيعات ونقل حزء من التكاليف الثابتة مع المحزون إلى الفترة الموالية» وتعد هذه 
الطريقة طويلة الحسابات. 

بينما طريقة التحميل العقلان فمبدؤها يقوم على تقسيم التكاليف إلى ثابتة ومتغيرة» لكنها هتم بتحميل 
التكاليف الثابتة بطريقة عقلانية» ومن الانتقادات الموجحهة ها صعوبة قياس مستوى النشاط العادي للمؤسسة» 
كما لا تساعد الإدارة كثيرا فيما يتعلق بتحديد سياسات الإنتاج والبيع وتخطيط الأرباح» وكذلك عدم حل 
مشكلة توزيع الأعباء غير المباشرة المتعلقة بالأسس الي تعتمد عليها قي التوزيع» بالإضافة إلى صعوبة التمييز بين 
التكاليف الثابتة والمتغيرة» وكذلك طرح مشكلة تقييم المخزونات النهائية وأثرها على النتيجة. 

أما طريقة التكاليف التغيرة فقسمت التكاليف إلى ثابتة ومتغيرة» وركزت على حساب الربح الإجمالي 
للمؤسسة باعتمادها على حساب التكاليف المتغيرة فقط» أما التكاليف الثابتة فتبقى إجالية لكل المنتجات ويتم 
طرحها من الربح الإجمالي لكل المنتحات» ومن بين العيوب الي تعيق هذه الطريقة أنه ليس هناك مييز واضح 
بين الفترة الطويلة والقصيرة الأحل» وليس من السهل الفصل بين التكاليف الثابتة والمتغيرة» كما لا بمكن 
الاعتماد على هذه الطريقة لوضع سياسة التسعير الطويلة الأحل» وكذلك أا تستبعد جميع التكاليف الثابتة 
وتعتبرها تكاليف فترة» في حين أن العمليات الإنتاحية والبيعية يفترض أن تحمل النشاط بالتكاليف الثابتة بنسبة 
استغلال الطاقة» ومع كل الانتقادات الموحهة ها فهي تساعد الإدارة في التخحطيط للرجحية» وتقدم بيانات ذات 
نفع كبير في رسم السياسيات واتخاذ القرارات. 

تعتمد طريقة التكاليف المتغيرة المتطورة على فكرة الفصل بين التكاليف الثابتة المباشرة وغير المباشرة من 
أجل تحديد نسبة مساهمة التكاليف الثابتة المباشرة قي تكلفة المنتوج» ومن بين الانتقادات الموحهة ها أَها لا 
تزيل الصعوبات الي يطرحها توزيع الأعباء المتغيرة وغير المباشرة» وكذلك صعوبة التمييز بين الأعباء الثابتة 
والمتغيرة» والأعباء الثابتة المباشرة وغير المباشرةء كما أا لا توفر معلومات مفيدة لتحديد الأسعار. 

أما طريقة التكاليف المباشرة فهي تعتمد أساسا على حساب الامش على التكلفة المباشرة» وتستعمل 
هذه الطريقة في المؤسسات الي تعتمد على التكاليف المباشرة بقدر كبير» ومن عيوها إحمال التكاليف غير 
المباشرة الي تعتبر كخسارة وتطرح من المامش الإجال للتكاليف المباشرة للحصول على النتيجة وفق التكاليف 
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المباشرة فقط» ويمكن إجال الانتقادات الموحهة فمذه الطريقة» حيث لا تعتبر تكلفة الوحدة المحسوبة وفق هذه 
النظرية تكلفة صحيحة»ء وذلك لاما ممل عناصر التكاليف غير المباشرة (حاصة المتغيرة منها)» كما أن استبعاد 
التكاليف غير المباشرة من تكاليف الإنتاج ومعالجتها كتكاليف زمنية عملية غير سليمة» وذلك لأن التكاليف 
غير المباشرة تحدث من أجل حدمة النشاط» وكذلك تقييم مخزون الإنتاج التام والإنتاج تحت التشغيل على 
أساس التكاليف المباشرة فقط يؤدي إلى تخفيض تكلفته الحقيقية» وهذا ينعكس على رفع الأرباح المحققة» كما 
أن هذه الطريقة تفشل في خحدمة الإدارة كأداة في حدمة التحطيط والرقابة واتخاذ القرارات وذلك لاما تستبعد 
حزء من التكاليف المتغيرة من تكاليف الإنتاج. 

بينما تعتمد طريقة التكاليف غير المباشرة على حساب الامش على التكاليف غير المباشرة وتطرح 
التكاليف المباشرة للحصول على النتيجة» وإن من بين المعوقات الي تحول دون تطبيق هذه الطريقة صعوبة 
تخصيص التكاليف غير المباشرة لكل منتوج» وكذلك صعوبة الفصل بين التكاليف المباشرة وغير المباشرة» كما 
أن التكلفة ليست حقيقية لأا تمل التكاليف المباشرة وهذا ما يؤدي إلى انخفاض التكلفة. 

أما طريقة التكلفة الهامشية فتقوم على أساس تحديد النشاط الأكثر ربحية واتخاذ القرارات خحاصة في ما 
بخص الطلبيات» ومن بين الانتقادات الموجحة هما هو أمُا تشمل فقط التكاليف المتغيرة عند جحال معين من 
مستويات الإنتاج وعند الانتقال إلى درحة ثانية من مستويات الإنتاج الي تفرض الزيادة ق التكاليف الثابتة 
وذلك يؤثر على التكلفة الهامشية وبالتالي ترتفع وتشتمل على التكلفة المتغيرة والثابتة» وكذلك الصعوبة ق 
تحديد المعادلات الخاصة بالتكلفة الإجالية والمتوسطة وهذا نظرا لصعوبة الفصل بين التكاليف الثابتة والمتغيرة. 

أما طريقة التكاليف المعيارية فهي تعتمد على تكاليف تحدد قبل بداية الدورة بطريقة علمية لتكون هذه 
المعايير كأساس لقياس مستوى الأداء في المؤسسة» كما أن هذه الطريقة عدة عيوب حالت دون تطبيقها ومن 
بينها وضع معيار وإن تم على أساس صحيح فإها تشكل مستويات من النتائج صعبة التحقيق» وكذلك بعد 
تحديد التكلفة المعيارية وتبداً في التطبيق لا بمكن التدحل أو التأثير فيها بالرغم من حدوث التغيرات الي تقتضي 
ذلك» كما أن مراحعة المعايير بمكن أن تتم دون أن تقتضي الحاحة إلى ذلك نتيجة وقوع أحداث استفنائية لا 
تشكل أسباب حقيقية لتغيير وتعديل المعايير المعتمدة» وأيضا صعوبة تطبيق هذه الطريقة ف المؤسسات الى تتبع 
أسلوب الإنتاج النمطي وبعض الأنشطة الخدمية» كما أن المعلومات غير دقيقة وتسجيل انحرافات غير صحيحة 
يؤدي إلى اتخاذ قرارات غير رشيدة. 

وسوف نقوم بعرض حساب التكاليف وفق أسس حديثة في الفصل الثالث» حيث نتطرق إلى تخصيص 
التكاليف على أساس الأنشطة وفق ما يسمى بنظام التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٣‏ وتقييم هذه الأنشطة 
وفق نظام الإدارة على أساس الأنشطة ».۸8M١‏ كما نتطرق أيضا إلى دراسة نظام التكلفة المستهدفة ونظام 
الإنتاج قي الموعد بالضبط ونظام أسعار التنازل ونظام إدارة الجودة الشاملة ودورها قي تخفيض التكاليف. 
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مقدمة الفصل: 

لعله أصبح من الواضح مما تقدم أن خاسبة التكاليف ترتبط بالأنشطة الإنتاحية سواء كانت صناعية أو 
زراعية أو خحدمية» هذه الأنشطة قي محملها تستخدم مستلزمات إنتاجحية كالمواد والخامات وتقوم بإجراء 
عوامل الإنتاج الأحرى اللازمة حن بمكن إنتاج السلعة أو الخدمة المرغوبة ف الصورة المطلوبة وف الوقت 
المناسب. 

ولقد أدى التطور التقيْ السريع في العصر الحديث» بالإضافة إلى تعقد العمليات الصناعية» وزيادة حجم 
وت ركيبة الأنشطة اللازمة لإنتاج سلعة أو خحدمة معينة» كما أدى إلى ظهور بعض الأنظمة الحديثة ال تستخدم 
في تخفيض نسبة التكاليف» ومن بين هذه الأنظمة نظام التكاليف على أساس الأنشطة الذي نال اهتمام الكثير 
من الباحتثين والكتاب في محال الإإدارة» ویعود هذا الإإهتمام إلى فلسفة النظام موحد يي حد ذاته كمنهجية ي 
قياس سعر التكلفة ومتابعة أداء الأنشطة وما أضافه من قيم لنظم التكاليف التقليدية» مما يعي أن تطبيقه يؤدي 
إلى تحسين الأداء في المؤسسة ومن تم تعزيز القدرة التنافسية» كما أن هناك أنظمة أحرى سامت في تخفيض 
التكاليف كنظام التكلفة المستهدفة» ونظام الإدارة على أساس الأنشطة» ونظام إدارة الجودة الشاملة» وغيرها 
من الأنظمة الي تستعمل كبديل لأنظمة التكاليف التقليدية» وال بدورها تضمن للمؤسسة الارتقاء إلى تلبية 
مستلزمات البيغة الصناعية الحديدة ال من ”ماما المنافسة الحادة. 
على ساس الأنشطة ا المحث الثاني فسنخحصصه لنظام التكلفة المستهدفة» تا الميبحث الثالث فسيخصص 
لدراسة الأنظمة الحديثة الأحرى المساعدة في تخفيض التكاليف وتعظيم الأرباح. 
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المبحث الأول: نظام التكاليف على ساس الأنشطة ۸8٥‏ 

تتجه المؤسسات الحديثة إلى استعمال أنظمة التكاليف المبنية على الأنشطة بدلا من استعمال أنظمة 
التكاليف التقليدية» وسبب هذا التوحه هو وحود المرايا العديدة المتوفرة فيهاء ومع تزايد الوضع التنافسي في 
السوق بالشكل الذي حعل المؤسسة تبحث عن الاستغلال الأمثل للمواد المتاحة» وكذلك التنوع في المنتحات 
داحل السوق واختلاف نوعيات العملاء» والاعتماد على استخدام نظم إنتاحية حديثة بالشكل الذي آدى إلى 
زيادة المبالغ المستثمرة قي وسائل الإنتاج. 

ولقد كان هذه الآثار والتغيرات الي حدثت في نظم الإنتاج والتصنيع تأثيرا كبيرا على الأساليب 
الحاسبية المطبقة الخاصة بالقياس وتقييم الأداء قي المراكز المختلفة» ومذا ظهر نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة (۸86 . 

إن استعمال نظام التكاليف على أساس الأنشطة في المؤسسة الصناعية يقتضي توفر الشروط التالية": 

أن المنافع المتوخاة من استعمال نظام التكاليف على أساس الأنشطة تفوق التكاليف المتعلقة به. 

- أن المؤسسة تستطيع تقسيم عمليانا إلى أنشطة حتلفة وواضحة. 

- أن المؤسسة لديها التقنية العالية لتجحميع المعلومات والتكاليف عن كل نشاط من الأنشطة بالدقة 
المتناهية. 


أنه لا يو حد ثقة .معلو مات التكاليف الناتحة عن النظام التقليدي. 
کا پیا ر فة ی کک اط ا ا 
- كما يقوم نظام التكاليف على أساس الأنشطة بتخحصيص التكاليف عن طريق محموعة منطقية 
ومنظمة من الإحراءات هي“ : 
تحديد الأنشطة الي تنفذها المؤسسة. 
- تحديد تكلفة تنفيذ هذه الأنشطة التطبيقية وعمليات الم سسة. 


- تحديد ما تحتاحه المخحرحات من كل نشاط. 
سوف نقوم في هذا المبيحث بالحديث حول نظام التكاليف على أساس الأنشطة حيث قسمناه إلى أربعة 
مطالب»› حت نتطر ق ي المطلب الأول ال المفاهيم العامة فمذا النظام» اما اللطلب الثاني فسنتعرض للفروق 


"- ABC: Activity Based Costing. 
أ- أعن الشنطي وعامر الأشقرء الحاسبة الإداريةء دار البداية للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط1ء 2006ء ص112.‎ 
ثناء علي القباني» إدارة التكلفة وتحليل الرجحيةء الدار الجامعية بالإسكندرية» مصر» 2006ء ص31.‎ - 
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الجوهرية بين هذا النظام والأنظمة التقليديةء أما المطلب الثالث فسيتم تخصيصه لتصميم هذا النظام» بينما 
المطلب الرابع فسيخحصص لتقييم هذا النظام. 

المطلب الأول: مفاهيم عامة حول نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8C٧"‏ 

بدأ ظهور نظام التكاليف على أساس الأنشطة بداية عقد الثمانينات على بعض الأكادييين من أمثال 
'روبین كوبر" و"روبرت کابلان"» حين أحذوا يثيرون عددا من علامات الاستفهام حول درحة كفاية 
وملائمة العملية لأنظمة حاسبة التكاليف التقليدية» وقي هذا الوقت تمكن "روبن كوبر" من تطوير نظام حديد 
للتكاليف يقوم على فكرة تخصيص التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ويقوم مفهوم هذا النظام الحديث 
على فكرة أن المنتجات تحتاج إلى مؤسسات تقوم بأنشطة تتطلب تكلفة أو موارد» كما يحقق هذا النظام عدة 
مزايا غير موحودة ٽي النظام التقليدي". 

الفرع الأول: مفهوم نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8C٣"‏ 

التعريف الأول: "إن نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ هو أحد التطورات الحديثة ي 
أساليب الحاسبة الإدارية ظهر كوسيلة لمواحهة الاحتياحات المتزايدة والمتغيرة من المعلومات في بيغة الأعمال 
وهو نظام يسعى إلى تحقيق مستوى متميز من الدقة تي حساب بيانات التكلفة من خلال تحليل الأنشطة داحل 
المؤسسة» وبالتالي يقوم هذا النظام على مبدأ رئيسي هدفه الربط بين تكاليف الأنشطة والمنتج النهائي وذلك من 
حلال الربط بين الموارد المستخدمة والأنشطة الي تستخدم تلك المواردء وهذا ما يساعد الإدارة على ت ركيز 
اهتماماها على المنتحات والأنشطة الأكثر فعالية وتأثيرا على زيادة ارا 

التعريف الثايي: "يقوم نظام التكاليف على أساس الأنشطة على فلسفة أن الأنشطة تستهلك الموارد ومن 
ثم فهي السببة للتكلفة وليست النتجات» وأن المنتحات هي الي تستهلك الأنشطة وبالتالي يجب نسبة 
التكاليف المختلفة إلى أنشطة معينة ثم تحميل هذه الأنشطة على المنتجات قدر استهلاك كل منتج من هذه 
الأنشطة» ويفيد هذا النظام إدارة المؤسسة قي محال التحطيط والتحليل حسب الأنشطة والذي يؤدي إلى دراسة 
كل نشاط بشكل مستقل من أجل تحديد الأنشطة التي تعطي قيمة إضافية للمتتج ينبغي العمل على تطويرها 


3 


و حسينها 


ا أحمد صلاح عطية» محاسبة تكاليف النشاط ۸8٣‏ للاستخدامات الإدارية» الدار الجامعية» الإسكندرية» مصر» ط1» 2006ء ص 70. 
هاشم أحمد عطية» حاسبة التكاليف» الدار الجامعية للطباعة والنشر والتوزيع» مصر» 2000» ص ص22-21. 
زینات محمد حرم وآحرون» اضوان حاسبة التكاليف» الدار الجامعية» الإإسكندرية» مصر» 2005 ص 394. 
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التعريف الغالث: "يعرف نظام التكاليف على أساس الأنشطة بأنه تلك الأنشطة الي تستهلك موارد 
المؤسسة» وأن المنتحات هي الي تستهلك تلك الأنشطة» كما يركز هذا النظام على الأنشطة المامة فقط وال 
يعتمد عليها ني التصنيع من أحل تدميتها وتحسينهاء والتخلي عن الأنشطة الي لا تعطي قيمة". 

من خلال هذه التعاريف نحاول أن نستخلص تعريفا لنظام التكاليف على أساس الأنشطة» والذي هو 
نظام يسعى إلى تحقيق مستوى متميز من الدقة في حساب التكاليف من خلال تحليل الأنشطة داحل المؤسسة 
وتحميع وتشغيل وتتبع ما يرتبط ها من تكاليف» وتستند فلسفة هذا النظام إلى استخدام الأنشطة كأساس 
لساب التكلفة :حيبت أن الا نشطة تستهلك الو ارد المعاحة اف حن الو خدات.المشجة تستهلك تلاك الا نشطة. 

كما يعتبر نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ موضوعا كبيرا بحيث يناقش مختلف القضايا 
ا 

- إن نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ يعطي المفهوم للأنشطة. 

- نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ يقارن الحجم على أساس الأنشطة. 

2 التوسع ي المؤسسة قي الات عديدة. 

- تشخيص نظام التكاليف على أساس الأنشطة 8٣"‏ ۸". 

- تصميم نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ كبديل للأنظمة التقليدية. 

- نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ونظام إدارة الجودة الشاملة. 

الفر ع الغاي: تطور نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٧"‏ 

إن أصل نظام التكاليف على أساس الأنشطة يطرح عدة تساؤلات في للمقدمة وذلك مع تطور 
المؤسسات وأساليب الإنتاج» ومن بينها التساؤل عما إذا كانت طريقة التكاليف الكلية لا تفي بالغرض 
مناسب» إذ تعتبر أنه لا يوجد أحسن وسيلة في إدارة الأعمال وتسيير المؤسسة . 

قي الواقع بات هرد الفحة عن ديل طرق ادي لساب اکال ف غقك السات وذلك 
بتقدم العديد من الباحثين في محال امحاسبة الإدارية مشاريع حلول لمشكلة توزیع التكاليف الثابتة أمثال 
»"Bekett 1951 & Shubik 1963 "‏ وي نفس الفترة انطلقت في الولايات للمتحدة الأمريكية عدة 
دراسات وأبحاث كان من همها التجربة الرائدة لمؤسسة ٣1"‏ )ء1٤‏ a1مرمG"‏ في سنة 1963ء وال بحثت 


'. Ayse Pinar GURSES, An Activity- Based Costing and Theory of Constraints Model for Product- Mix 
Decisions, Thesis submitted to the Faculty of the Virginia Polytechnic Institute and State University in partial 
fulfillment of the requirements for the degree of Master of Science in Industrial and Systems Engineering, 
Blacksburg, Virginia, June 1999, P 8. 

2. Jan Emblembesvrg, Life-cycle Costing, John Wiley & sons Canada, 2003, P100. 

3 _ Patrick BOISSELIER, Contrêle de Gestion, édition Vuibert, Paris, 2001, P 193. 
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فيها عن أفضل طريقة للتحكم اال غير المباشرة إذ اقترح "Kaplan robert et Robin ja J‏ 
Kp"‏ ضرورة إحكام الرقابة على الأنشطة الي تسبب هذه التكاليف» ويذا نحد أن هذه الدراسة انصبت 
على تحليل تكاليف الأنشطة ومسببات هذه الأنشطة. 

وقي سنة 1986 أعلن "احمع العالمي للبحث ني ميدان الكومبيوتر ۳۸.1" الذي أنشاً في سنة 
2 بتکساس عن برنامج جدید یسمی ب "نظام و الت 5 الذي يعتبر حصيلة جحهرد 
كبيرة ومتواصلة لأكبر الخبراء الحاسبين والمراحعين وكذا الجامعيين والباحثين الذين ضمهم هذا المجمع بمدف 
الببحث عن أنظمة حاسبية تكون قادرة على توفير معلومات ملائمة لخصائص عغيط صناعي ذو تكنولوحيا 
عالية. 

وقي سنة 1987 استطاع الباحثان K0 pe"‏ & nہaاap'‏ ان یقدما نظاما حدیدا لتوزیع التکالیف 
غير المباشرة» حيث أصبح يعرف فيما بعد بنظام التكاليف المرتكز على الأنشطة ۸8€. هذا النظام الذي 
تطور بالموازاة مع متطلبات السوق» كان قي البداية بمثل نموذحا أحادي البعد» معن أنه كان نظاما موحها 
لحساب سعر التكلفة بأكثر دقة فحسب» لكنه سرعان ما تحول إلى نموذج ذو بعدين حيث أظهر خجاعته ق 
تزويد المسيرين بنوعين من المعلومات» معلومات متعلقة بالتكلفة وأخحرى حول العمليات» ونظرا لا يتصف به 
هذا النظام من مزايا مقارنة مع الأنظمة التقليدية» ولاسيما في جال توفير البيانات الملائمة لاتخاذ القرارات 
الاستراتيجية والتشغيلية فإنه لاقى قبولا من الأكادميين ومن الإداريين على حد سواء وبدأً يشيع استخدامه ي 
SEG‏ 

الفر ع النالث: مبادئ نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٥"‏ 

يرتكز نظام تخصيص التكاليف على أساس الأنشطة على أسس عديدة لتحميل الأعباء غير المباشرة 
لتتلاءم مع طبيعة الأنشطة وهي E‏ 

1. المسارات الحدينة للانتاج تحنل ميزة (حاصية) غير مستقرة بسبب التطورات التكنولوجية والتنظيمية 
والفافة فووا ا ا ت على اباق 

2. عمليات تقييم المنتجات مسبقا عا فيها (التمويل» التصميم» التطوير)» وبعد ذلك (التوزيع» المراقبة» 
حدمات ما بعد البيع) تمثل أحمية متزايدة» وتؤدي إلى تخفيض التكاليف. 


ٌ“- CAM.I: The Computer Aided Manufacturing- International. 

°” CMS: Cost Management System. 

أ- سعاد معاليم» دور نظام التكاليف على أساس النشاط ۸8٣‏ قي تحسين تنافسية المؤسسة» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستيرء 
جامعة محمد خيضر» بسكرة الزائ 2004 /2005» ص ص 67-66. 
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3 ات اتكابف يعتعد عل مدان اساسين التشاطات تستهلكت: الوارد والمتجات: ستهلك 
ا 

4. إن حساب تكلفة كل منتج على حدة أصبح غير ذي حدوى. 

5. اشتداد المنافسة على المؤسسة آلزمها حساب المردودية على مستويات أخحرى وهي: 

أ- حسب العملاء (البيع بالتجزئة» هل بحقق مردودية مثل لو تم البيع بالجحملة). 

ب- حسب الحصص (بيع الحصص بكميات قليلة هل يحقق مردودية كما لو بعنا بكميات مرتفعة). 

ج- حسب قنوات التوزيع (البيع بالإرسال هل يحقق مردودية كما لو نبيع في مخازننا الخاصة). 

د- حسب الناطق الحغرافية (البيع بالخارج هل يحقق لنا مردودية كما لو بعنا بالوطن). 

الفر ع الرابع: أهداف نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8C٧"‏ 

يسعى نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ إلى تحقيق الأهداف التالية: 

1. تحقيق العدالة ف توزيع التكاليف غير المباشرة بين المنتجحات المختلفة. 

2. تقدعم معلومات مفيدة للإدارة في اتخاذ القرارات وتحديد أسباب ارتفاع التكاليف في قيم ما. 

3. التحلص من العشوائية في توزيع التكاليف غير المباشرة بن النتجات الالفة.: 

4. يساعد إدارة المؤسسة في إعطائها صورة واضحة ودقيقة عن الأنشطة المسببة للتكاليف ومن ثم 
معرفة نصيب المنتج من كل نشاط على حدة. 

5. يساعد إدارة المؤسسة في تخفيض التكاليف من خلال تحديد الأنشطة الي لا تضيف فيه تكلفة 
للمنتوج والعمل عل تقليل أو تخفيض تكاليف هذه الأنشطة. 

6. تحديد تكلفة المنتو ج بالدقة الا 

7. تتيح أفضل تشخيص لأصل التكاليف» مع اتحاه واقعي للاستهلاك» إذ يتعلق الأمر بتعريف كلمة 
تدفق الموارد من خلال مختلف الأنشطة و المنتحات ف المؤسسة وذلك بالطريقة الأقرب من الواقع. 

8. إدماج التكاليف المرتبطة بالتطور التكنولوجحي ق المنتحات وتوسيع الأنظمة الآلية لالإانتاج. 

9. الربط بين التكاليف والنشاطات ومراكز المسؤولية من وجحهة نظر إدارة الأداء الداحلى . 


' _ Alain BOUTAT et Jean Marc CAPRARO, Op-Cit, P 213. 
2_ François POTTIER, Analyse des couts, fÊconomica, Paris, 2005, P87 

- إسماعيل يحي التكريي» محاسبة التكاليف المتقدمة (قضايا معاصرة)» دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2007ء ص164. 
Emmanuelle Cargnello CHARLES et autre, Comptabilité de gestion, Presses universitaires de Grenoble,‏ .“4 


France, 2000, P38. 
5 _ Alain BOUTAT & Jean Marc CAPRARO, Op-Cit, P P 213-214. 
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الفر ع الخامس: خصائص نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ 

1. ر‎ 1 Ea م‎ 1 E 

يتمتع نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ با لخصائص التالية : 

1- يساعد نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ني تعيين الفرصة المتاحة أمام الإدارة لتخحفيض 
التكاليف بكل دقة ووضوح» حيث ببين المراحل والعمليات الي يمر ها المنتوج والأنشطة ال تساهم قي تكوينه 
بشكل منفصل» وأن تخفيض تكلفة أي نشاط أو إيقاف الأنشطة الزائدة وإلغاء تكلفتها سيؤدي إلى تخفيض 
تک المنتوج التام» ويعتبر ذلك هدف و سبب اجاد النظام و خحصوصا ف لمو سسات ذات المنافسة العالية. 

2- يعتبر أداة فعالة في تقييم الأداءء حيث ببذل العاملون في الإنتاج حهودهم لتخفيض التكلفة 
وعساعدة نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ فقد تم تحديد الأنشطة وتحديد المشرف على كل نشاط 
منهاء وأن من ضمن المقاييس المستخدمة في تقييم أداء المشرفين الآن هو هدف تخفيض التكلفة وخحصوصا 
تكلفة وحدة العامل المسبب» فمثلا يستحق المشرف (على نشاط الفحص) الحوافز إذا استطاع تخفيض تكلفة 
ساعة الفحص (العامل المسبب لتكلفة الفحص). 

3- یعود سبب و جود إحتلافات قي تكلفة منتوج عن آحر إلى كيفية استخدام هذه المنتحات- للموارد 
الاقتصادية كما ونوعا- وال تتمثل في الأنشطة وذلك ما تعجز عن إيضاحه الطرق التقليدية بسبب استخدام 
معدل تحمل واحد والذي يعن و جود مح کا واحد أو علد حدود جحدا منهاء والذي بحتو ي غتلف 
التكاليف الخاصة بالقسم أو المستخلصة بغض النظر عن الأنشطة» وترتبط هذه التكاليف بأساس تحميل واحد 
تتباين قدرته التأثيرية في أنواع هذه التكاليف. 

4- يساعد نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ على زيادة تكلفة أداء الأنشطة واتخاذ الإدارة 

5- يساهم في تعظيم الأرباح من خلال السيطرة على النوعية وتحسينهاء لذا يتطلب توفير عناصر إدارية 
تؤمن بإدخال مفاهيم النظام» حيث بمكن ربطه مثلا بنظام الإنتاج في الوقت الحدد بهدف تخفيض التكلفة حيث 
إن تحديد دور كل نشاط في الإنتاج وبيان الأنشطة الى تعاني من الإختناقات والأنشطة غير المتعلقة بالكامل» 
يساعد قي معالجتهما ويخفض كلفتهما. 


- إماعيل جى التكريي» مرحع سابق» ص ص166-165. 
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الفر ع السادس: العوامل التي أدت إلى تبني نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸80٧"‏ 

أدت العديد من المبررات إلى اللجوء إلى استخدام نظام التكاليف على أساس الأنشطة بشكل واسع على 
ار ا مسا ت د ا از ها غل الج الاي ': 

1. الضغط الكبير للمنافسة والذي تولد منه تقلص أو انخفاض المامش. 

2. زيادة تعقد بيئة الأعمال وال نتج عنها تنو ع كبير من المنتجات والخدمات وتصنيفات الزبائن. 

3 التقنيات الحديدة الي أدت إلى زيادة نسبة التكاليف غير المباشرة» حيث أصبحت هذه الأخحيرة 
أكثر أهية في التصنيف العا مي والحالي للبيغة الصناعية. 

4. السرعة الكبيرة والمتميزة للتغيرات التكنولوجية» وال أسهمت في اخحتصار دور حياة المنتوج. 

5. تكنولوجيا الإعلام الآ الي حفضت من تكاليف التطوير وعمل أنظمة عاسبة التكاليف الي تتبع 
العديد من الأنشطة. 

6. حجم وحدة العمل» حيث أدى كبر وحدة العمل إلى زيادة تبي التكلفة على أساس النشاط» ما 
أدى إلى زيادة الطلب على المعلومات حول إدارة الأنشطة من أجل التحطيط والرقابة والتنسيق وموارد ضخمة 
متاحة لتطبيق إدارة الأنشطة. 

7. فائدة معلومات التكلفة ف اتخاذ القرار قي ظل نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ 

8. تغير البيغة الاقتصادية الى أثرت على العلاقة بين العرض والطلب (علاقة غير مستمرة)» وسرعة رد 
الفعل» والمرونة» والتكيف» والمنافسة الشرسة بين المؤسسات» والجودة الفائقة» والبحث عن ميزة تنافسية 
دائمة» والخضوع لتذبذبات السوق الي ق الغالب غير مستقرة» أو غير منتظمة» وتخفيض الآجال والبحث 
الدائم عن الجودة الشاملة وتعدد كفاءات المستخدمين وتخفيض لمخزونات والتنويع في المنتحات» كل هذه 
العوامل اف ا 

أ تطور هیکل الو مناه 

ب- تطور أساليب الإنتاج. 

الفرع السابع: أهية نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8)٣٤"‏ 

إن لنظام التكاليف على أساس الأنشطة أهمية كبيرة على تكلفة المنتجات» وتحديدها بأكثر دقة» لذلك 


. ع 2 
سو ف نقوم بابراز هذه الأهمية كما يلى 


أ- اليزيد ساحري» أحمية نظام التكلفة على أساس النشاط في تحسين مردودية المؤسسة» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة 
الحاج لخضر باتنة» الجزائر» 2008/2007 ص ص48-46. 
ت هاشم أحهمد عطية» مرحع سابق» ص 24 
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1. تحديد الأنشطة والموارد اللازمة لتحقيق الأنشطة» وتحديد مسببات التكلفة ال تؤثر في حجم 
ومقدار استغلال كل مورد داحل كل نشاط لتحقيق حطة أو موازنة معينة. 

2. قياس تكلفة المنتج بأكثر دقة عن طريق قياس تكاليف الأنشطة الي تقوم ها المؤسسة وتحميل تلك 
التكاليف على المنتجات باستخدام مقاييس تعبر عن احتياجحات تلك المنتحات من الأنشطة المختلفة. 

3. يوفر نظام التكاليف على أساس الأنشطة معلومات حول التكاليف أكثر دقة وتتصف بالموضوعية 
ممكن الإدارة من اتخاذ قرارات أفضل متعلقة بالإنتاج والأنشطة المختلفة مثل قرارات التسعير وقرارات تقلع 
منتج أو خحدمة جديدة» تحديد مستويات الإنتاج واختيار قنوات التسويق والتوزيع» وقرارات تتعلق بكيفية أداء 
الأنشطة بطرق أكثر كفاءةء إعادة تصميم عمليات المؤسسة وذلك من خلال إلغاء أو دمج أو إعادة تنظيم 
أنشطة معينة» وإعادة تصميم المنتج النهائي. 

4. يتيح هذا النظام للإدارة معرفة حجم التغيرات الي تطرأً على حدمات نشاط معين نتيجة لاتخاذ 
قرارات معينة مثل إدحال تحسينات على العمليات الإنتاحية وإحراء تعديل قي تصميم المنتج وإتباع اسا 
تكنولوجية حديئة. 

ولقد أظهرت هذه الطريقة إمكانيات هائلة في الميدان الصناعي الذي يتميز بتكنولوحيا عالية ق التسيير» 
التصنيع» حيث توفر نموذج للمعلومات الحاسبية الدقيقة الي تساعد في مهام التحطيط والرقابة وكذا اتخاذ 
القرارات» حاصة تلك الي تخص التشكيلة الإنتاحية وتسعير المنتجات» وقي هذا الصدد فإما توفر فوائد عديدة 
E ES‏ 

أ- توضح ضرورة متابعة دورة الموارد عبر الأنشطة وأهداف التكلفة الخاصة بالمؤسسة. 

ب- تمنح جودة أكبر فيما بخص النمذحة» على اعتبار أن النموذج الحاسبي وفقهاء حدد بصفة أدق» هذا 
يعن أن عدد المتغيرات المفسرة للاستهلاك ترتفع» العلاقات الداخلية تؤحذ بعين الاعتبار بصفة أكبر» وبالتالي 
فان خاطر الدعم بين المنتجات ا 

ج- قي إطار تقسيم الأنشطة» بحد أن النظام بمكن أن يوفر تخطيطا جيدا ومفصلا لعمل المؤسسة فيما 
يتعلق بطرق العمل وأسباب التكاليف من البداية وحن بعد بيع المنتجات. 

د- على الصعيد الاستراتيجي» النظام يسمح بقياس كل الحوادث الي تقع على أنشطة المؤسسة 
والمتعلقة بأي قرار قد يمس منتجا معيناء فانطلاقا من هيكل تكاليف أسعار التكلفة توجد إمكانية لتقييم مختلف 
مراكز المسؤولية. 


'- مرابطي نوال» مرجع سابق» ص ص141-140. 
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-٥‏ تسمح أيضا بسهولة حساب تكاليف المسارات وال تتغير ببطء باستشناء حالة إعادة التنظيم 
الضروري واهام» فتكلفة أي مسار تتم بضرورة الاستقلالية الداحلية» ال يجب أن توجحد بين وظائف 
المؤسسة» حيث توضح أن الأداء لا يرتبط فقط بتكلفة كل قسم ولكن بالتكلفة الناتجة عن التفاعلات بين كل 
أقسام الم سسىة. 

المطلب الثاي: الفروق الجوهرية بين نظام التكاليف على أساس الأنشطة والأنظمة التقليدية حساب 
التكاليف 

قبل التطرق إلى الفروق الجوهرية بين نظام التكاليف على الأنشطة والأنظمة التقليدية» فإننا سنتطرق إلى 
أسباب عدم كفاءة الأنظمة التقليدية. 

الفر ع الأول: أسباب عدم كفاءة الأنظمة التقليدية 

ترحع أسباب عدم كفاءة الأنظمة التقليدية إلى عاملين أساسيين هي 

1. العمليات وهيكل التكلفة: تم ملاحظة التطور السريع ف الإنتاج باستخدام الآلات والمعدات ذات 
التقنية العاليةء والإنسان الآلمء وأجهزة الحاسوب...الخ» حيت: اأضصحت العمات الإنتاجية اكت استخداما 
لرأس المال وتغيير قي هيكل التكلفة» حيث أن في كثير من الصناعات أصبحت التكلفة المباشرة تشكل نسبة 
قليلة من إحال التكلفة للمنتج عما هي عليه من التكاليف غير المباشرة. 

وقي نفس الوقت يجب الحصول على معلومات دقيقة وهذا ما لا يوفره الأسلوب التقليدي ني تخصيص 
التكاليف غير المباشرة» وهذا ما أدى بالبحث عن أسلوب يحقق الدقة ف المعلومات التكاليفية. 

2. التعقيدات مقابل الحجم: السمة المميزة لبيئة الأعمال والصناعة هي التعقيد قي العمليات» لذا فإن 
استخدام الحجم كأساس لحساب معدل التحميل يكون مضللا فإذا ما قمنا بتحليل معدلات التحميل الي 
ذكرناها ني الأسلوب التقليدي لوحدناها كلها تعتمد على حجم المخرحات مثل هذه المعدلات الي تعكس 
بشكل مباشر الحجم» تكلفة الوحدة» ساعة عمل آلة» ساعة عمل مباشر» كل هذه ضمن مفهوم الحجم. 

والبعد الآحر من المعدلات تعتمد على نسبة التكلفة المباشرة وال تعكس أيضا بشكل غير مباشر مفهوم 
الحجم» فمثلا تكلفة العمل المباشر تزداد أو تنخحفض مقارنة بالحجم. 

كما أن الكثير من التكاليف غير المباشرة ها علاقة بالحجم فمثلا: تكاليف استخدام المواد» تكاليف 
الفحص...ال. ولعل المعلومات تعكس صورة واضحة إلى عدم إمكانية الأسلوب التقليدي المعتمد على أساس 
الحجم» وهذا ما أدى بالتوحه نحو نظام الأنشطة الذي له القدرة على تخصيص التكاليف على أساس الأنشطة. 


کے عاد یو سف الشيخ» مرحع سابق» ص ص111-110. 
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ونتيجة للانتقادات السابقة فقد أبدى المحاسبون اهتماما كبيرا بضرورة تطوير نظم التكاليف خاصة فيما 


يتعلق بتخحصيص الوارد لتلائم تطلعات الإدارة نحو دقة معلومات التكاليف ودورها قي اتخاذ القرارات» ومن م 
ظهر في الآونة الأحيرة ما يعرف بنظام التكاليف على أساس الأنشطة باعتباره يمثل تطورا ملموسا على طريق 
التحديد السليم والدقيق لتكلفة المنتحات والخدمات'. 


الفر ع الغاي: دراسة مقارنة بين نظام التكاليف على أساس الأنشطة والأنظمة التقليدية 
من خلال دراستنا للنظم التقليدية ونظام التكاليف على أساس الأنشطة بمكننا أن نقوم بعملية مقارنة 


الجدول رقم 11: مقارنة بين نظام التكاليف على أساس الأنشطة والأنظمة التقليدية 


نظام التكاليف على أساس الأنشطة 
الأنشطة داحل أي قسم. 


الت ركيز على الأنشطة واعتبارها هدف التكلفة 
الاش 

يستخدم مؤشر تكلفة لكل نشاط داحل كل 
قسم إنتاجي» ويتم قياسه بقسمة تكلفة النشاط 
الحددة على مقياس المحرحات لذلك النشاط» أي 
العامل المسبب لتكلفة ذلك النشاط. 


تتعدد استخدامات ممعات التكاليف ي 
القسم الواحد ويتخصص كل جحمع منها بنشاط 
معين لتسهيل حساب تكلفة وحدة النشاط. 

تعتبر الأسس المستخدمة في توزيع التكاليف 
غير المباشرة وقي تحميل هذه التكاليف هي نفسها 
العا الي ات حال عا 


1 -زینات محمد حرم وآحرون» مرحع سابق» ص 394. 
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الأنظمة التقليدية 

يقدم معلومات تكلفة كاملة عن وظيفة كاملة 
وتكون تميعية لختلف الأنشطة في تلف 
الأقسام ال بعر ها الإنتاج ويصعب تحليلها. 

الت ركيز على النتحات واعتبارها هدف 
التكلفة. 

يستخحدم معدل تحميل (واحد) للتکاليف 
الصناعية غير المباشرة داحل لمعمل أو يتم 
استخدام معدل تحميل متخصص لكل قسم 
إنتاجي ويتم تحديده بقسمة ججموع التكاليف غير 
المباشرة المخحططة على أساس التحميل المختار. 

استخدام جحمع واحد للتكاليف الصناعية غير 
المباشرة ي كل قسم أو عدة جحمعات للمؤسسة. 


قد تكون أسس التوزيع أو التحميل هي نفسها 
العامل المسبب (احتمال ضعيف). 
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في الغالب لا يستند العامل المسبب إلى تنضمن أسس التحميل متغيرات مالية تمثل 
متغيرات مالية» بل متغيرات أحرى مثل الوقت» ٠‏ تكلفة العمل المباشر أو تكلفة المواد المباشرة. 
عدد الأحز اء كمية الإنتاج. 
تحديد تكلفة المنتوج بتجميع كلف الأنشطة ٠‏ تحديد تكلفة المنتوج بقسمة ججحموع التكاليف 


ال قامت ببنائه. على كمية الإنتاج. 
يتم التشغيل بالحسابات المتقدمة جدا. يمن أن يكون التشغيل يدويا أو بالسابات. 


المصدر: إسماعيل يحي التكريي» عاسبة التكاليف المتقدمة (قضايا معاصرة)» دار الحامد للدشر والتوزيي 
عمانت» الأرذن؛ 7 ص ص 167-166 . 

من خلال هذا الجحدول يتبين لنا أن نظام التكاليف على أساس الأنشطة يركز على الأنشطة ويعطي لنا 
معلومات تفصيلية عن تكاليف كل نشاط داحل كل قسم» ويتم توزيع تكاليف الأنشطة على المنتحات وفق 
مسببات التكلفة وال بدورها لا تستند إلى متغيرات مالية» بل تعتمد على متغیرات أخحرى مثل الوقت» عدد 
الأحزاى كمية الإنتاج» عدد مرات (الفحص» إعداد الفواتيرء الاستلام.....)» ويتم تحديد تكلفة المنتوج 
بتجحميع تکاليف الأنشطة الضرورية الى قامت انه 

أما الأنظمة التقليدية فت ركز على المنتجات» وتقسم التكاليف غير المباشرة على أساس الوظائف (الشرای 
الإنتاج» التوزيع)» ويتم تحميل هذه التكاليف على المنتجحات على أساس وحدة القياس الي تم تحديدها وفق 
متغيرات مالية مثل تكلفة العمل المباشر (أحور العمال» عدد ساعات عمل الآلة» ساعات يد عاملة)» أو تكلفة 
المواد المباشرة (نسبة من تكلفة الشراء للمواد» كلغ مادة مستعملة)» ويتم تحديد تكلفة المنتوج بقسمة بحموع 
التكاليف على كمية الإنتاج. 

المطلب الغالث: الخطوات المتبعة في تصميم نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

عند تصميم نظام التكاليف يجب أن تتوفر الطاقة والإمكانيات حي يتمكن من أداء أدواره مع مختلف 
الإدارات بأيسر الأساليب وأقل تكلفة. 

ويختلف تصميم النظام الواحب وضعه للتكاليف من مؤسسة لأخحرى تبعا لاخحتلاف حجم النشاط 
والظروف الحيطة بكل مؤسسة» وعادة ما يتوقف تصميم النظام على ثلاثة عوامل يجب الإلمام بها وهي: 

چ حجم المؤسسة والتنظيم الإداري ها. 

- أعباء إدارة التكاليف ونو ع البيانات المطلوبة في المؤسسة. 
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- صطبيعة العمليات الصناعية (طبيعة عمليات الإنتاج) ونوع ا 

تتضمن خحطوات تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة ما يلي: 

- تحديد الأنشطة اللازمة لإنتاج المخرحات وتكلفة هذه الأنشطة ومراكزها. 

ك ین سات ف ا 

- تحديد معدل التكلفة لكل نشاط. 

ي تحمیل تکالیف اة ال جات الات 

الفرع الأول: تحديد الأنشطة وتكلفتها ومراكزها 

1. تعريف الأنشطة: 

التعريف الأول: "بمكن تعريف الأنشطة بأها الأحداث أو المهام أو وحدات العمل المتعلقة بهدف معين» 
ومن الأمثلة على نشاط شراء المواد الأولية كالأحشاب المستعملة في صناعة الأثاث» ونشاط تقطيع الأحشاب 
في تلك الصناعة» ونشاط بحميع القطع الخشبية لغرض معين كصناعة الكراسي أو الخزائن الخشبية» ونشاط 
الدهان ومن ثم نشاط البيع والشحن للبضاعة المنتجحة". 

التعريف الثايي: "النشاط هو مجحموعة من للمهام الأساسية ال تستعمل عدد من للموارد» الوقت» عمل 
الآلات» معلومات تسمح بالحصول على نتيجة معينة» (فاتورة» طلبية مرسلة أو كسب زبون داحلي أو 
حارحي)» ومن الأمثلة على الأنشطة: الحصول على طلبية» إرسال طلبية» استلام سلعة» إعداد فاتورة» إعداد 
لوحة قيادة» إبحاز حدم (تقدعم حدمة)» استقبال زبون في الشباك تحضير ملف عرض ال 

التعريف الثالث: "مثل النشاط بال معن الواسع أي شيء يحدث ق المؤسسة» حيث يمكن أن يكون 
استخدام المواد الأولية في صناعة المنتج أو استخدام العمل لتقد الخدمة» وفي نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة تعتبر وحدة النشاط الي يتكرر في كل مرة يتم فيها الإنتاج» وهناك نشاطات أخحرى تتم لتمكين عملية 
الإنتاج في شكله النهائي» ولكنها لا تعتبر أساسية ق عملية الإنتاج» وتسمى أنشطة الحفاظ على النتج مثل 


5 
تصميم المنتج واحتبار تسويق المنتج : 


أ - محمد شفيق حسين طنيب» محاسبة التكاليف الصناعية» دار المستقبل للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» 1998ء ص51. 
- هاشم أحمد عطية» مرحع سابق» ص 25 . 
أحمد حسن ظاهرء الحاسبة الإدارية» دار وائل للنشر» عمان» الأردن» 2002» ص 190. 


“ Xavier Bouin FRANÇOIS & Xavier SIMON, Les Nouveaux visages du contrêle du Gestion, DUNOD, Paris, 
2002, P124. 


- عصام فهد العربيد» الحاسبة الإداريةء دار المناهج للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط1ء 2003ء ص 256. 
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إن الأنشطة هي كل ما يقوم به أفراد المؤسسة يومياء إذ يعد الدعامة الطبيعية لتسيير أداثهاء كما أن 
للدشاط أبعاد نصب اهتمامنا حوها وهي التكلفة» النوعية» الأحل» الحجم» وإن تحديد الأنشطة يسمح ب: 

س ین ا ی ف 

ك ا 0 ا 

- تسهيل تنفيذ الاستراتيجية. 

- تطوير سياسة تحسينية تسمح بإلغاء الأنشطة عدعة القيمة. 

ج هن ی ر ارد ا 

- إدماج مقاييس للأداء المالي والتشغيلي. 

- تسيير العلاقات المتداحلة بين الأنشطة. 

ک ا اق ا لا الناة 

- يتكون النشاط من مهمة حاصة أو محموعة المهام المتجانسة للاستجابة لقوانين السلوك الاقتصادي 
(التكاليف والأداء) بطريقة صحيحة ومتناسقة. 

- يحدد الدشاط مهارة فردية أو جماعية منفردة تسمح بتحقيق ناتج إجالي مشترك ووحيد. 

ن و و ا 

والجحدول التالي يبين لنا بعض متويات الأنشطة: 

الجدول رقم 12: محتويات بعض الأنشطة 


تخطيط الأعمال التجارية» تحميل الحسابات» مراقبة الورشات ومراقبة الإنتاج 


تطوير وصيانة المنتحات تعريف الأنشطة» تصميم و تطوير و إنتاج المنتج وصيانة الوصف التقيٰ 


تنفيذ أنشطة وإحراءات الرصد ونظم مراقبة الجودة 


Source : Gérard MELYON & Philippe RAIMBOURG, comptabilité 
analytique, édition Bréal, Paris, P 263. 


ات سعاد معاليم» مرحع ساب ص ص 73-72 
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يبين لنا هذا الجدول طبيعة بعض الأنشطة ومحتوى كل نشاط» فمثلا نشاط الإنتاج وتدفق المواد بخص 
ختلف الأنشطة المتعلقة بالإنتاج كنشاط تصميم المنتجحات» نشاط الفحص» نشاط التعبغة» نشاط الشحن» 
نشاط التخزين» نشاط مراقبة الورشات» وال تستند إلى مسببات مثل كمية الإنتاج» الأوامر المندسية» عدد 
مرات الفحص» عدد مرات التعبغة» عدد مرات الشحن» عدد مرات التخحزين» عدد مرات المراقبةء ونحد أيضا 
نشاط التطوير ونشاط صيانة المنتجات ونشاط صيانة العملية الصناعية ونشاط إدارة الجودة» وال تستند إلى 
مسببات مثل عدد مرات الفحص التقيْ» عدد عمال الأمن الصناعي» عدد عمال الصيانة» عدد مرات الفحص 
ومراقبة الجودة. 

2. قياس تكلفة كل نشاط: بعد تحميع الأعمال قي صورة أنشطة» يتم تحديد التكاليف ايحمعة لكل 
نشاط على ا وتكلفة النشاط هي جحمو ع تكاليف عوامل الإنتاج (الموارد) ال أمكن تتبعهاء وتبين أهُا 
تخص وتشكل هذا النشاط» ويتطلب تحديد تكلفة النشاط حصر تكاليف الموارد ال تستهلك لعرفة كل 
تكاليف النشاط خلال فترة معينةء ويعتبر ذلك تبويبا للتكلفة طبقا لعلاقاها بالأنشطة المنفذة خلال الفترة» 
الأمر الذي يحقق الرقابة على تكاليف الطاقات المتاحة للأنشطة» ويتم تتبع التكاليف الخاصة باستخدام الموارد 
على الأنشطة من خلال فحص العلاقة السببية بين استخدام الموارد والمخحرحات لكل نشاط» والحور الرئيسي 
لتحديد هذه العلاقة السببية هو مقياس النشاط (مسبب التكلفة)» والذي يكون مقياسا هاما لكل مقدار يتم 
استخدامه من عوامل الإنتاج (الموارد) لكل وحدة ا ا 

3. تحديد مراكز النشاط: يرتبط مفهوم مركز التحليل بفكرة تحزئة (تفتيت) المؤسسة أو الوحدة 
الإنتاحية إلى بحموعة من الأنشطة المتعددة المكملة لبعضها البعض وال تسعى في إطار التعامل إلى نحقيق 
الأهداف المرسومة» ومن وجهة نظر تكاليفية» فإن م ركز التحليل هو عبارة عن م ركز تحميع فعلي للتكاليف 
a‏ 

كما يقصد .عراكز النشاط ذلك القطاع من العملية الإنتاجية الذي يقوم بتأدية عمل معين يخدم قي نحقيق 
وظيفة من وظائف للمؤسسة» وتمدف هذه الخطوة إلى تحديد كيفية إعداد تقارير التكاليف على مستوى 
المراكر“. 


O 
. 28 هاشم أحمد عطية» مرحع سابق» ص‎ - 
.256 أحمد طرطار» التر شيد الاقتصادي للطاقات الإنتاحية في المؤسسة» ديوان المطبوعات الحامعيةء الجزائر» 2001» ص‎ 
.397 -زینات حرم وآخحرون» مرجع سابق» ص‎ “ 
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الم :اط ی راطم اا ات ا: 


إن مركز النشاط هو قسم من عملية الإنتاج والذي ترغب الإدارة من خلاله بتسجيل كل الأنشطة 
بشكل منفصل» فعلى سبيل المثال قد يعامل قسم الاستلام كم ركز نشاط (استلام). إن احتيار هذا التصميم 
للنظام لا يؤثر على تكلفة المنتوج النهائيةء وإن التأثير هو في كيفية تسجيل هذه التكلفة» فقد يسجل النظام 
تكلفة المنتوج كلية مثلا: 50 دج» أو أن يتم جحزئتها 30 دج لنشاط التصنيع و20 دج لنشاط الاستلام» إن 
القدرة على تسجيل التكاليف بواسطة مركز النشاط يعطي المدراء القابلية على رقابة الأنشطة e‏ 

الفرع الثاي: مسببات التكلفة لنظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8C٧"‏ 

حسب (على أساس) النشاط يقوم مديرو العمليات وعللو التكلفة بتحديد الأنشطة الرئيسية ومسببات 
التكلفة وإجالي التكلفة لكل نشاط على مستوى الإنتاج أو مستوى دقة الإنتاج» والأسلوب الأساسي لتقييم 
مسبب التكلفة» ويطبق قي حالة نظم التكلفة على أساس النشاط» وهذه النظم تشمل عددا كبيرا من مسببات 
التكلفة» وت ركز على العلاقات في المدى الطويل بين مسبب التكلفة والتكلفة» وي ركز المدى الطويل على 
الوسائل الي تكون فيها التكاليف هي التغيرات» وتعطي علاقة أقوى للسبب والتأثير فيها بين مسبب التكلفة 
والتكلفة المتعلقة اء وهكذا سوف يشمل قاعدة البيانات عن تقدير لمعدلات مسببات التكلفة وال تشمل 
بيانات تغطي فترة زمنية طويلة» فإذا كانت الفترة الزمنية المستخدمة لقياس السبب ذات تأثير قصير» تكون 
العلاقة بين التغيرات في مسبب التكلفة والتغيرات ف التكلفة ضعيفة» وذلك لأنه قد تم أحد عدة أنواع تكاليف 
کک وا واا ی ا ا ا 

التعريف الأول: "مسبب التكلفة هو وحدة قياس تسمح بتتبع سلوك تكاليف الأنشطةء فهو الرابط بين 
تكلفة النشاط واستهلاكه من طرف موضو ع التكلفة» كما أنه العامل الذي يسبب أو يقود تكلفة النشاط". 

التعريف الثاي: 'ويعرف مسبب التكلفة بأنه مقياس يعكس السبب الجوهري في خلق أو تكوين عنصر 
التكلفة داحل كل وعاء التكلفة» وهو معامل يستخدم قي قياس الموارد والتكاليف المستنفدة ويحملها بشكل 
أفضل على الأنشطة أو الأغراض النهائية للتكلفة» ومن خلال التطبيق العملي توفر مسببات التكلفة حزء من 
المعادلة اللازمة لتحويل كمية التكاليف المنفقة أو الواحب إنفاقهاء وحن يتحقق ذلك يجب احتيار مسببات 
كف عيبت رئ فل عا حب ن جار اكليف ااا مها وين الان عة ي اة 
التحصيص» وأحيانا يصعب تحديد مسببات التكلفة بالنسبة لبعض الأنشطة نتيجة عدم وجود أسباب جوهرية 


أ -إماعيل يجى التكريي» محاسبة التكاليف المنقدمة (قضايا معاصرة)» مرحع سابق» ص 171. 
- ثناء علي القباي» قياس وتخصيص غاسبة التكاليف ونظم إدارة التكلفةء الدار الجامعية بالإسكندرية» مصر» 2006» ص ص210-209. 
-إبراهيم فرزيزي» دور نظام المحاسبة على أساس الأنشطة ۸8٣‏ في تسيير تكاليف المؤسسة» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستيرء 
المدرسة العليا للتجارة» الحزائر» 2006/2005» ص 66. 
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كافية تبرر الوصول اک تة اس وڼ هذه الحالة تستخحدم مقاييس عملية بديلة في تخصيص التكاليف 


يطلق عليها (مسببات التكلفة البديلة)» وهي تلك المعاملات الي تقيس درحة الاستفادة من الأنشطة بصورة 


Iu. 
غير ا‎ 


الجدول رقم 13: أملة عن مراكز الأنشطة ومسببات التكلفة والتكاليف الممكن تحويلها 
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التكاليف الممكن تحويلها 


الأنشطة المرتبطة اغات اللات تكاليف القوة الحركة. 
بالآلات مثل: ساعات العمل. تكاليف الصيانة. 
التقطيع الصيانة عدد وحدات تكاليف العمل. 
والأنشطة المرتبطة |المخرحات. جهات صناعية. 


ال اة 
المزايا. 


أغداد اذام الشراء 


عدد الأوامر المصدرة. 


الاستهلاك نتيجة الاستخدام 
العادي للآلات والمعدات. 
إستهلاك معدات الصيانة. 


إعداد أوامر الإنتاج. ٠‏ عدد مرات استلام الات اة 
ية معدات للعمل. المواد. تاليف توقف العمل. 
مناولة المواد. عدد أوامر الإنتاج. تكلفة العمل ف مناولة المواد. 


أ - أحمد صلاح عطية» مرجع سابق» ص 80. 


AES 
علد مرات التوقف.‎ 


ساعات التوقف. 
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فحص الجودة. عدد مرات الفحص. | تكاليف رقابة الجودة. 


احتبار المنتج. ساعات زمن الفحص. | تكاليف معدات الاختبار. 
إدارة مخزون عدد الاحتبارات. تكاليف إدارة الأجزاء. 
الأحزاء. ساعات زمن تكاليف الاحتفاظ بالأجزاء. 
تصميم المنتج. الاختازات: تکالیف هندسة المنتج. 


التشغيل الخاص عدد أنواع الأحزاء. تكاليف التصميم. 
(عمل وآلات). ساعات زمن التشغيل | استهلاك الآلات والمعدات 
ساعات زمن التصميم. المتخحصصة. 


عدد أوامر التغيير 
الهندسي. 
الصنع بصفة عامة. ساعات عمل الآلات. | مرتبات إدارة المصنع. 
أشغال المبانن. ساعات العمل. الات اان: 
التسيلات: إدارة الأفراد دة العمال: العوائد والتأمين. 
وا غدة ساعات التذريب. ٠‏ تكاليف إذارة الأفراد: 


تسهباات ادمات الطبة. 

المصدر: كمال خليفة أبو زيد وكمال الدين الدهراوي» عاسبة التكاليف لأغراض التخحطيط والرقابة» 
الدار الجامعية للطبع والنشر والتوزيع» الإإسكندرية» مصر» 1999 ص ص361-360. 

من حلال هذا الجدول تم تقسيم مستوى النشاط إلى أربعة مستويات» حيث نحد في المستوى الأول 
نشاط وحدة المنتج المتعلق مراكز الأنشطة المرتبطة بالآلات والعمل» وتم استخراج مختلف التكاليف المرتبطة به 
وتوزیعها على المنتحات وفق مسببات كساعات الآلات» ساعات يد عاملة» عدد وحدات المخرجات. 

ثم جحد قي المستوى الثاني نشاط دفعات الإنتاج (الأوامر) المرتبط .عراكز الأنشطة المتعلقة بإعداد الأوامر 
والتهيئة والمناولة» وتم استخراج التكاليف المرتبطة به وتوزيعها على المنتحات وفق مسببات مثل: عدد الأوامر 
الملصدرة» عدد مرات الاستلام» عدد مرات التوقف» كمية المواد المناولة» عدد أوامر الإنتاج» ساعات التوقف. 

ثم بحد في المستوى الثالث نشاط المنتج المرتبط بمراكز الأنشطة المتعلقة بفحص الجحودة واختبار وتصميم 
المنتج وإدارة مخزون الأحزاء وعمل الآلات» وتم استخراج التكاليف المرتبطة به وتوزيعها على المنتجات وفق 
مسببات مثل: عدد مرات الفحص» زمن الفحص» عدد الاحتبارات» زمن الاحتبارات» عدد آنواع الأحزای 
زمن التشغيل» زمن التصميم» عدد أوامر التغيير الهندسي. 
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ثم نحد في المستوى الرابع نشاط التسهيلات المتعلق .عراكز الأنشطة المرتبطة بالمصنع بصفة عامة وأشغال 
المباني وإدارة الأفراد والتدريب» وتم استخراج التكاليف المرتبطة به وتوزيعها على المنتحات وفق مسببات مثل: 
ساعات عمل الألات» ساعات العمل» عدد العمال» عدد ساعات التدريب. 

الفر ع الثالث: تحديد معدل التكلفة لكل نشاط. 

بعد تحديد الأنشطة وتكاليفها ومراكزها وتحديد مختلف مسببات التكلفة لكل نشاط» نقوم بعملية 
حساب معدل التكلفة لكل وحدة مسبب تكلفة وذلك بقسمة جحمو ع التكاليف غير المباشرة المقدرة لكل 
نشاط على الحجم المقدر لأساس التحميل (مسبب التكلفة). حسب العادلة التالة": 

خموع التكاليف غير المباشرة المقدرة 


معد ان کا التكالف رز امسانشرة = 


لمجم المقدر لأساس التحصل 

الفر ع الرابع: تخصيص تكاليف الأنشطة على المنتجات 

في هذه المرحلة يتم تخصيص التكاليف الخاصة بالأنشطة داحل كل وعاء على المنتجات النهائية» وذلك 
باستخدام معدل تكلفة كل وعاء والذي يحكن بواسطته حساب مقدار المواد أو التكاليف المستهلكة بواسطة 
کل منتج. 

ويتم تحميل المنتوج بتكاليف الأنشطة الي استهلكتهاء وهذا هو جوهر الاخحتلاف بين نظام التكاليف على 
أساس الأنشطة ونظم التكاليف التقليدية» كون أن نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ يحمل المنتوج 
تكاليف الأنشطة ال كانت سببا قي وحوده» أما قي أنظمة التكاليف التقليدية بحد أن معيار الحجم هو السائد 
في التحميل» لذا يتم تحميل النتحات بتكاليف ل تنسبب في وحودها ومن ثم الحصول على تكاليف مشوهة 
وغير دقيقة. 

يتم تحديد تكلفة وحدة المنتج النهائي بتتبع جميع الأنشطة ذات الصلة هذه الوحدة» ويعد هذا التتبع ق 
ضوء حر كة سير وحدة المنتج بين الأنشطة منذ بداية تصنيعها حي تصبح وحدة تامة الصنع ”. 


ت ماهر موسی درغام» مرحع سابق» ص 700. 
ˆ -الیزید ساحري» مرجع سابق» ص 56. 
هاشم أحهمد عطية» مرجع سابق» ص 33 . 
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الم :اط ی راطم اا ات ا: 


وقخصص التكاليف على المنتجات بضرب معدل عامل التكلفة ق المقدار الذي يستخدمه المنتج من هذا 
العامل مثل: ضرب تكلفة أمر الشراء ف عدد أوامر الشراء". 

مكنا تلخبض حطر ات تطيق نظام اكليف على اسا الأنشطة من خلال الشكلين التاليين: 

الشكل رقم 06: المخطط العام لتطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٧"‏ 


المرحلة الأول 


المر مانية 
اللشاط 1 اللشااط 2 اللشاط 3 اللشاااط 4 


المرحلة الثالفة 


مركز التجمع 1 مركز التجمع 2 مركز التجمع 3 


قيمة الإنتاج 3 


La source : Thierry Cuyaubêre et Jacque MULLER, Contröle de Gestion, 
groupe revue Fiduciaire, Epreuve n° 7, DECF, Paris, 6° édition, 2002, P 165. 


من خلال هذا الشكل تظهر لنا الخطوات الي بر جا نظام التكاليف على أساس الأنشطة من أحل 
تطبيقه» حيث يتم تحديد التكاليف غير المباشرة الخاصة بالأنشطة ومراكر الأنشطة وتحديد التكلفة الخاصة بكل 
نشاط» تم يتم بحميع الأنشطة في مراكز التحميع وال بدورها تضم نشاط أو عدة أنشطة» ثم تحميلها على 
المنتحات وفق مسببات التكلفة لكل نشاط. 


1_ کمال حليفة ا زید وکمال الدين الدهراوي» مرچ سابق» صن 351. 


110 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


ا ر ا اا 


الشكل رقم 07: خطوات تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٧"‏ 


وزن المواد 
الأولية 


ساعات الآلة 


المبيعات.... إل 


La source: Emmanuelle Cargnello CHARLES et autres, Comptabıilité 
Analytique de gestion, Presses universitaires de Grenoble, France, 2000, P 218. 


من خلال هذا الشكل تتضح لنا الخطوات الي يتم من حلاها إعداد نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

وال تبداً بتحديد الأنشطة ومختلف تكاليفها والمراكز المتعلقة اء وإسقاط هذه التكاليف على المنتجحات وفق 
مسببات كالطلب التجاري» تسليم الدفعات وغيرهاء ليتم ق الأحير الحصول على تكلفة لمنتوج. 

المطلب الرابع: تقييم نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8)٧٣"‏ 

لقد لقي نظام التكاليف على أساس الأنشطة تأييدا كبيرا من الأكاديميين والممارسين وستؤدي الدراسات 
في هذا المجال إلى العديد من التطورات تي ميدان تحديد مسببات التكلفة» والأنشطة الي تقوم ها الإدارات 
اللخحتلفة للمؤسسة» نما يؤدي في النهاية إلى رد كل تكلفة إلى النشاط الذي استخدمها وما يلي ذلك من تبعات 
ٿ SEE RS‏ على اماش الأنشطة الي استھلکتهاء وتقييم الأداء وترشید ا ويعتبر نظام 
التكاليف على أساس الأنشطة أداة إدارية قيمة لأها تحمع وتدرس النشاطات المامة قي المؤسسة» ويعتمد التطبيق 
الناحح لنظام التكاليف على أساس الأنشطة على التفهم الشامل للمبادئ الأساسية لسلوك التكلفة والقدرة 
گل مج و کا اة الگا 

وعلى الرغم من مزايا نظام التكاليف على أساس الأنشطة والمتمثلة في توفير معلومات تتصف بالدقة 
وال تساعد الإدارة قي اتخاذ قراراها وتخطيط ورقابة التكاليف إلا أن هناك بعض الانتقادات الموحهة إلى هذا 


- هاشم أحمد عطية» مرحع سابق» ص 42. 
- عصام فهد العربيد» مرحع سابق» ص208. 
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التظام» كما أن نظام النكاليف على أساس الأنشطة يعكس العلاقة السببية لتغطية التكاليف غير المباشرة) 
والمشكلة هو صعوبة ات ا 

إن نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ لا يأڻ عن التحليل الحاسبي الذي تقترحه المؤسسة» 
والذي بدوره يعتبر ثقيلا مثل الطرق الي تقوم على الوحدات المباعةء بل تأي من المفهوم الذي ينص على أن 
ااا ا ا و ی ا و و ق ا و 

الفر ع الأول : مزايا تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸80٥"‏ 

إن استخدام نظام التكاليف على أساس الأنشطة يعد ضرورة لكونه يضمن تحقيق المزايا التالية: 

1. التوصل إلى تكاليف دقيقة للمنتحات» وبشكل عام نستطيع القول أن تكاليف المنتجات الناججة عن 
نظام التكاليف على أساس الأنشطة هي الأكثر دقة عن تكاليف المنتجات الناجحة عن نظام التكاليف التقليدي“. 

2. استمرارية عملية التحسين وبحاوز المشاكل امرتبطة بالأسلوب التقليدي بتخصيص وتوزيع 
التكاليف الصناعية غير المباشرة» وذلك من حلال إلغاء جيع الفعاليات غير الضرورية واليَ لا تضيف أي قيمة 
a‏ 

3. يستفاد من نظام التكاليف على أساس الأنشطة ف المؤسسات الي تكون التكاليف الصناعية غير 
المباشرة عالية» وتنوع المنتجحات. 

4. يشجع هذا النظام المؤسسات على تقييم الأنشطة لتحديد أي الأنشطة ليست ذات قيمة» ويمكن أن 
ممل في العملية الاستغلالية والت ر كيز على الأنشطة ذات القيمة. 

5. يساهم استخدام نظام التكاليف على أساس الأنشطة في تحقيق ميزة استراتيجية في قيادة التكلفة الي 
تمدف إلى جعل المؤسسة أقل تكلفة ني قطاع الصناعة الي تعمل فيه» ولتحقيق هذه الميزة الاستراتيجية لابد من 
إتباع أربعة أساليب وهي موضحة ي الشكل التالي: 


.408 -زینات حمد حرم وآخحرون» مر جح سابق» ص‎ 1 
*- Laurent RAVIGNON, Activity Based Costing — Activity Based Management, ABC Enterprise et ABC pme, 


Alphacen, France, 2008, P 03. 
3 _ Alan Van BOCKSTAEL, Le Contröle de Gestion, édition d’Organisation, Paris, 1998, P 207. 


9 عماد يو سف الشيخ» مرحم سايق ص 122 
° إمماعيل يى التكريي» محاسبة التكاليف المتقدمة» مرجع سابق» ص ص 182-181. 
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الشكل رقم 08: أساليب تحقيق الميزة الاستراتيجية في نظام التكاليف على أساس الأنشطة 


مشار كة الدشاطات مع بعضها البعض 


المصدر: إسماعيل يحي التكريي» عاسبة التكاليف المتقدمة (قضايا معاصرة)» دار الحامد للنشر والتوزيي 
غما ن الا ردن 7 ص 163. 

6. يؤدي تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة إلى زيادة فاعلية الرقابة» حيث يرتبط بين ثلاث 
متغيرات هي: النشاط والموارد الي تم استهلاكها والمسؤول عن هذا النشاط» وبالتالي تقييم أداء دقيق 


الفر ع الثاي: الانتقادات الموجهة لنظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٤٧"‏ 

بالرغم من كل الحوانب المشرقة الي يفرزها نظام التكاليف على أساس الأنشطة إلا أنه هناك من أشار 
إلى بعض محددات النظام والمتمثلة قي: 

1. إن العيب الرئيسي لنظام التكاليف على أساس الأنشطة هو ارتفاع تكاليف تطبيقه» فهذا النظام 
يكون مكلفا للتطوير والصيانة أكثر من نظام تحديد التكاليف التقليدي الأمر الذي يتطلب إحراء تحليل التكلفة 
والمنفعة قبل التطبيق لغرض التحقق من جدوى النظام. 

2. إن استعمال نظام التكاليف على أساس الأنشطة لا يقضي على مشكلة التحصيص العشوائي 
للتكاليف غير المباشرة» فمثلا قد تكون هناك صعوبة ف توزيع بعض التكاليف غير المباشرة الصناعية بدقة 
الأنشطة المحتلفة نظرا لصعوبة تحديد حرك التكلفة المتعلق ببعض الأنشطة نما يؤدي إلى عدم دقة تكاليف 
المنتجات نتيجة للتوزيع العشوائي لبعض التكاليف غير المباشرة كاهتلاك مبان المصنع أو التأمين على مبان 
الصنع» أو الضريبة السنوية المدفوعة على هذه المبان وما شابه ذلك . 


ات هاشم امد عطية» مرحع سابق» ص 43. 
إمماعيل يى التكريي» حاسبة التكاليف المتقدمة» مرجع سابق» ص 187. 
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3. إن كفاءة نظام التكاليف على أساس الأنشطة يعتمد بصفة رئيسية على الاختيار السليم لمسببات 
e‏ ع A‏ 1 
التكلفة» وذلك ليس سهلا ومن الضروري تحديد أفضل مسبب لتكلفة النشاط ودراسة الآثار السلوكية ها . 
4. لقد طبق هذا النظام في احتساب التكلفة الكلية وال تحتوي على التكاليف الثابتة» ونظام التكاليف 
ع 2 
على أساس الأنشطة لا يقيس التكاليف المتغيرة لإنتاج الوحدة . 

5. من الواضح أن هناك بعض المشاكل العلمية مازالت دون حل» مثل اخحتيار مسببات التكلفة» كما 
أوضحت الدراسات العلمية أن حاولات تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة قي جال التكاليف واتخاذ 
القرارات الإدارية م تكتمل بعد”. 

6. للحصول على معلومات حول تکالیف الأنشطة یستو جب نظام معلو مات دو جوده عالية» وهذا 

4 
لا يوحد» نما أدى إلى الحصول على معلومات غير صحيحة . 
المبحث الثاي: نظام التكلفة المستهدفة 

تكتسب التكلفة المستهدفة أحمية كبيرة في المؤسسة» شأها شأن جحديد المنتو ج» حيث أن بقاء أي مؤسسة 

يتمثل المدحل التقليدي في تطوير المنتوج ثم إدحاله إلى السوق بالسعر الذي تم تحديده من خلال إضافة 
هامش ربح للتكلفة الحسوبة» على حلاف مدحل التكلفة المستهدفة» وذلك بالانطلاق من سعر المنتوج الذي 
تطوير المنتوج تبعا هذا المدحل يتم في حيط فيه كل من السعر والتكلفة المسموح هما لم ركبات المنتوج معروفا. 

وحلافا للطريقة التقليدية للتسعير على أساس التكلفةء يحاول مدحل التكلفة المستهدفة أن يعالح فا 
مبكرا قي مرحلة تطوير المنتو ج» حيث يتم اشتقاق التكلفة المسموح ها للمنتو ج بعد القيام بدراسة للسوق من 
أحل معرفة السعر الذي تستعد حصة السوق لدفعه مقابل المنتو ج المطلوب بالخصائص الحددة» ثم طرح هامش 
مقارنة هذه التكلفة بالتكلفة المتوقعة للمنتو ج» فإذا كانت هذه الأخحيرة أكبر من المستهدفة يكون للمؤسسة 
عدة خيارات» أوها تخفيض التكاليف وقي هذه الحالة بمكن أن يتغير تصميم المنتوج والخيار الآحر هو أن تقبل 


ك زینات حمد حرم وآخحرون» مرحع سابق» ص 408. 
2 عماد یو سف الشيخ» مرحع سابق» ص 123. 
َ هاشم أحمد عطية» مرجع سابق» صر 44. 
Michel GERVAIS, Contröle de Gestion, édition Economica, 5° é€dition, Paris, 2007, P134.‏ .“ 
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المؤسسة هامش ربح أقل من المرغوب فيه» أو التحلي عن هذا المنتو ج» وإن الهدف من استعمال نظام التكلفة 
المستهدفة هو تطوير المنتو ج وتحديد سعر البيع والربح المرغوب» ثم يتم اشتقاق التكاليف المسموح ها. 

المطلب الأول: مفاهيم عامة حول نظام التكلفة المستهدفة 

إن أسلوب التكلفة المستهدفة يبر المسيرين على تغيير طريقة تفكيرهم فيما بخص العلاقة بين التكلفة 
وسعر البيع والربحية» وهذا ما يجعل التكاليف ترتبط بأسعار البيع بدلا من ارتباط أسعار البيع بالتكاليف 
ونتيجة لذلك ينبغي أن تكون كل التكاليف مبررة نما يؤدي إلى حذف (استبعاد) التكاليف غير الضرورية 
دون المساس بجودة المنتوج. 

وسوف نقوم قي هذا المطلب بدراسة مختلف المفاهيم العامة هذا النظام وذلك من خلال إعطاء المفهوم 
التطور» المبادئ» الخصائص. 

الفر ع الأول: مفهوم نظام التكلفة المستهدفة 

في حالات معينة قد تتوصل المؤسسة إلى أن القوة السوقية تفرض عليها بيع أحد منتجاها بسعر معين» 
لذلك يتبقى أمامها حرية تحديد تكلفة إنتاج هذا المنتج» وهذه التكلفة يحب أن تكون مرشدا ها أثناء عملية 
تصميم المنتج» ولراعاة ذلك تقوم بتصميم الأحزاء والقطع اللازمة للإنتاج» وإذا تبين ها أَها مرتفعة تقوم 
بإعادة التصميم لتصل إلى التكاليف والحودة ال تحعل من التاحرة في المتتج أمرا مشجعا. 

التعريف الأول: "التكلفة المستهدفة للوحدة هي التكلفة التقديرية قي المدى الطويل للوحدة من المنتج 
(أوالخدمة) الي تساعد المؤسسة على الحصول على الدحل التشغيلي المستهدف للوحدة عندما تباع بالسعر 
اللستهدف 

التعريف الثايي: "يقصد بالتكلفة المستهدفة» تكاليف التصنيع وتسويق المنتج الى تتضمن الوصول إلى 
السعر المستهدف وتحقيق أيضا العائد المطلوب ويتم الوصول إلى تكلفة الوحدة المستهدفة حسب المعادلة التالية: 

تكلفة الوحدة المستهدفة = سعر الوحدة المستهدف - ربح الوحدة المستهدف" . 

من خلال هذين التعريفين نستنتج أن التكلفة المستهدفة تقوم على فكرة بسيطة جحدا وهي أن: 

التكلفة المستهدفة (التكلفة المسموح ها) = سعر البيع المتوقع - العائد (الأرباح المستهدفة). 


أ- محمد تيسير عبد الحكيم الرجي» الحاسبة الإدارية» دار وائل للنشر» عمان» الأردن» ط4» 2007» ص375. 
ج ناء علي القباني» ر سابق» ص475. 
أن الشنطي وعامر الأشقر» مرحع سای فر 9 33: 
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الفر ع الثايي: أصل نظام التكلفة المستهدفة 

نشأت التكلفة المستهدفة في اليابان في سنوات الستينيات وقد تم الاعتراف ها بشكل واسع كعامل مهم 
للوضعية التنافسية المتفوقة للمؤسسات اليابانية قي سنوات الثمانينيات» كما بذلت ججهودات كبيرة لنقلها إلى 
الو سات الغربة وقد حاو لت العديد من الو شسات الكيرة قى ال مركا واوروبا أل .تبن النكامة 
اللستهدفة واستعملت قي دول متلفة» ومثل أي ممارسات إدارية وفلسفات أحرى» من غير المفاجيء أن نلاحظ 
هذه التغيرات في تطبيق التكلفة المستهدفة» وعلى الرغم من مسامة العديد من المقالات المنشورة في الاستعمال 
الواسع للتكلفة المستهدفة فإن أغلبها تناولت البحث فقط في جانب معين للتكلفة المستهدفة» كما تسبب 
بعضها لفهم خاطىئ للتكلفة المستهدفة اليابانيةء ويمكن أن يكون سبب هذا الفهم الخاطئ هو التعرض الحدود 
لبعض الكتاب هذا المدحل قي اليابان. 

وتو كد الأمحاث أن حذور التكلفة المستهدفة تعود إلى اليابان حيث استخدمت مؤسسة "10۷01۸" 
الإدارة بالتكلفة المستهدفة سنة 1963 ثم بدأ هذا المفهوم يظهر قي أوروبا والولايات المتحدة الأمريكية قي 
او ارات ابات 

ومع ذلك بدأت أفكار مدحل التكلفة المستهدفة في البروز خلال فترة ندرة الموارد بعد الحرب العالمية 
الثانية» فخلال هذه الفترة أوحد الأمريكيون مفهوم تعظيم حصائص المنتوج المرغوبة وتدنية تكاليفه في آن 
واحد» وعرفت هذه التقنية جندسة القيمة (تحليل القيمة)» وال استخدمتها فيما بعد المؤسسات اليابانية 
للصمود أمام المنافسة الشديدة داحل اليابان» وف سنوات الستينيات تم الحمع بين تحليل القيمة وفكرة التأثير 
على تكاليف النتوج وتخفيضها قدر الإمكان أثناء مراحل تخطيط وتطوير المنتوج. وقد كان أول استعمال 
لتحليل القيمة في اليابان تحت اسم " "Genka ¡kau‏ يي مؤسسة 10۲014 سنة 1963. غير آما م 
تد کر الکابانت اليابانية حي سنة 1978ء وقد تم فيما بعد ترجة المصطلح dJ! '"Genka Kikaku"‏ 
"ar get costing"‏ وهو المصطلح المستعمل حاليا قي كل أنحاء العالم. 

وقد قام إمآإئR0‏ سنة 1996 ببحث لعرفة كيفية اشتقاق مصطلح "0511ء امعإه 1" من اللغة 
اليابانية» حيث تم الاحتماع السنوي لحمعية التكاليف اليابانية "راعiعه؟‏ اومc‏ مهمه" سنه 1995 على 
وضع الاسم الر مي" €1۲ ع212" "arg cos‏ "وهو إدارة التكلفة TT‏ 


أ- راضية عطوي» دور التكلفة الستهدفة وتحليل القيمة في تخصيص التكاليف» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير» حامعة الحاج 
لخضر» باتنة» الجزائر» 2008/2007» ص ص38-37. 
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الفر ع الغالث: تطور التكلفة المستهدفة 

ظهرت التكلفة المستهدفة في بداية الستينات عند مؤسسة "10۷014" اليابانية» وتطورت ثي بداية 
السبعينات قي اليابان وقد تم تعميمها تدريجيا وبشكل تلف من قطاع لآحر« وقد ذSر Boer. ", "Katoy"‏ 
6" و" w.س0wط"‏ أن التحقيق الذي تم قي اليابان سني 1991 - 1992 أظهر أن التكلفة المستهدفة 
أصبحت العيار الأساسي ني اليابان قي كل مؤسسات السيارات تقريبا من خلال عشرين سنة» كما أن %80 
من مؤسسات قطاعات التجهيز» البناء الإلكترون» الإلكترونيك» تطبق التكلفة المستهدفة. 

نشر أول مرحع حول إدارة التكلفة المستهدفة سنة 1977 من قبل ")ة١14"وبعدها‏ ظهرت العديد 
من المنشورات حول الموضوع في مطلع التسعينات. 

وكان "0٤0ص11۲0"‏ أول من كتب حول التقنية بالا نحليزية سنة 1988 تبعه بعد ذلك u2"‏ )هS"‏ 
سنة 1989» وبعدها صدرت الدراسة المقارنة بين الم سسات اليابانية والأًوربية Innes. "<" yoshikaw,t"‏ 
aiw " Mitchell. F ";" J‏ 1989. 

بعد ذلك وقي سنوات التسعينات ظهر عدد من المقالات الي تعرض تطبيق الطريقة اليابانية بتعمق أكثر 
وذلك بعرضها بشكل رئيسي لتطبيقات التكلفة المستهدفة في مؤسسات يابانية. 

وقد أسست جعية الحاسبة اليابانية لحنة حاصة بإدارة التكلفة المستهدفة (1994-1992) . 

وقد قام امحمع الدولي للمؤسسات والمستشارين )C۸1-1(‏ بتشكيل فريق عمل أوروبي يهتم بطريقة 
التكلفة المستهدفة» وكلفت الأستاذ "0۲۷۵٤1"‏ سنة 1993 ببحث ببليوغراي منظم قي الحال (باليابانيةه 
الانجليزيةء الألمانيةء الفرنسية)» وقد انتشرت التكلفة المستهدفة بشكل فعلي في الكتابات الفرنسية بين سنة 
(1995-1993( بدlية‏ مj‏ aڙlaلات "Horvath" «(1993)'"Dumorest- L", 'Deglaire J- N"‏ 
Lorino- P"; «<(1995)‏ " )1994(. 

وف النصف الثاني من سنوات التسعينات كانت التكلفة المستهدفة موضوعا لكتابين يعتبران من بين هم 
المراحع لمراقبة التسيير هما: كتاب التكلفة المستهدفة: أقصى مانتهى إليه العلم إلى استراتيجية إدارة التكلفة 
J "Target costing: the next frontier in strategy cost management"‏ ")1996( 
"Be11. J] Ansari&‏ والذي يأحذ بعين الاعتبار حبرات وطرق تفكير "1آ ."€۸[٥.‏ وكتاب التكلفة 
المستهدفة وهندسة القيnمة "Copper. R & Û "Target costing and value eng1n€eer11g"‏ 
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B‏ .agmuderاS"‏ سنة (1997) اللذان محا بالإشارة إلى الطريقة من خلال دراسة سبع حالات يابانية 
مطبقة للتكلفة المستهدفة حهعها .""C00p#۲"‏ 

الفر ع الرابع: مبادئ التكلفة المستهدفة 

تتحدد معظم التكاليف بناء على القرارات المتخذة أثناء المراحل الأولى لتصميم المنتوج والعملية 
الإنتاحية» وتعتبر محاولة تخفيض التكاليف عند بلو غ المنتوج مرحلة الإنتاج أمرا صعبا لذلك فإن الت ركيز على 
التكاليف أثناء المراحل الأولى للتصميم يعتبر أساسيا لضمان تحقيق الربح والتكلفة المستهدفة» وهذا يعي أنه يلزم 
معرفة تصاميم المنتوج» اختيارات للمواد» المواصفات والتجاوزات المسموحة» تصميم العمليات والقرارات 
الاستشمارية قبل اتخاذ قرارات تصميم وتطوير المنتوج» وبناء عليه فإن المبادئ الأساسية الي تقوم عليها التكلفة 
الستهدفة هي کالآن “: 

1. السعر يؤدي إلى التكلفة: استنادا هذا المبدأ يضع نظام التكلفة المستهدفة أهداف التكلفة بطرح 
هامش الربح المرغوب من سعر السوق التنافسي. 

2. الت ركيز على العمل: أي الت ركيز على متطلبات العملاء المتعلقة بالجحودةء التكلفة» الوقت» واليّ 
تؤخحذ بعين الاعتبار ني قرارات المنتوج والعمليات » وني نفس الوقت توحه تحاليل التكلفة بحيث يجب أن تكون 
قيمة أي خاصية أو وظيفة يؤديها المنتوج (بالنسبة للعميل) أكبر من تكلفتها. 

3. الت ركيز على مرحلة التصميم: في هذا السياق يتم التأكيد على مراقبة التكاليف في مرحلة تصميم 
المنتوج والعملية» ولذلك يجب أن تتم التغييرات اندسية قبل بداية الإنتاج لينتج عنها تكاليف منخفضة 
وتخفيض زمن إطلاق منتوحات حديدة قي السوق. 

4. فريق أعضاؤه من وظائف تتلفة: ويتعلق هذا بحقائق أن الفريق المتعدد الوظائف مسؤول عن 
كامل العملية من المؤسسة» الاختبار إلى النهاية. ويعيٍ الفريق المتعدد الوظائف هنا تفاعل أقسام مختلفة مثلا: 
الحلل المالي الذي يخطط طلب الإمدادات والبيعات يتفاعل مع المصممين للاتفاق على التكلفة المستهدفة 


5. تخفيض تكلفة دورة الحياة: يتم تخفيض تكلفة كامل دورة الحياة بالنسبة لكل من المنتجين 
والعملاء» وتتضمن تكلفة دورة الحياة سعر الشراء» تكلفة التشغيل» تكلفة الصيانة والتوزيع. 

6. إدماج سلسلة القيمة: ويعيٰ هذا إدماج كل أعضاء سلسلة القيمة» حيث يتم إدراج كل الأعضاء 
المعنيين بالتوريد» التوزيع» تقد الخدمات والعملاء ق أسلوب التكلفة المستهدفة. 


أ- راضية عطوي» مرجع سابق» ص ص41-39. 
*-Laurent RAVIGNON, Op-Cit, P P 12-13.‏ 
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الفر ع الخامس: خصائص التكلفة المستهدفة 

إن مدحل التكلفة المستهدفة بمتاز بالكثير من الخصائص آهري": 

1. عدم تقدم المنتج إلى السوق إلا بعد تحديد المتوقع الذي بيمكن أن يقبله العملاي وبعد تحديد الكمية 
المتوقع بيعهاء وبذلك تضمن المؤسسة أن السعر الذي سيتم به تقد المنتج الجديد للسوق سيكون مقبولا 
مقدما. 

2. تحديد التكلفة المستهدفة لإنتاج الوحدة من المنتج الجديد ستكون .مثابة حافز قوي للسيطرة على 
التكاليف وعاولة تخفيضها إلى أدن حد ممكن قبل اتخاذ أي إجحراء فعلي لإنتاج المنتج. 

3. أنه يتم استخدام التكلفة المستهدفة قي مرحلي التخحطيط والتصميم للمنتج» وليس قي مرحلة 
الإنتاج» ولذلك تعتبر التكلفة المستهدفة مدخلا لتخحطيط وإدارة التكاليف في مرحليَ التحطيط والتصميم 
وليس لرقابة التكاليف في مرحلة الإنتاج. 

4. أن تحليل هندسة القيمة المستخدمة لتحفيض التكلفة يحاول تحقيق تخفيض ملموس ف التكلفة من 
حلال التخحلص من الأنشطة والتكاليف الي لا تضيف إلى القيمة» مع الحافظة على مستوى جودة المنتج 
وحصائصه الوظيفية الي تطابها العميلء وبذلك يتم إنتاج منتج حديد بأعلى جودة نمكنة» وبأقل تكلفة ممكنة» 
وهي عوامل بحاح المؤسسات الصناعية في الوقت الحاضر. 

5. أن تحليل هندسة القيمة في مدخل التكلفة المستهدفة يكون على مستوى كل الأنشطة قي المؤسسات 
ككل» وليس على عمليات الإنتاج فقط» .معن أن تحليل هندسة القيمة ينطبق على الأنشطة الأحرى أساسا مثل 
أنشطة الشراء والتخحطيط والتصميم» وبذلك يمكن تخفيض التكاليف بدون التأثير على جودة وخحصائص 
المنتتجحات» وبذلك تنتفع المؤسسة ككل من خلال تخفيض التكلفة ق الجالات غير الإنتاجية. 

6. وحود الحافز القوي على البحث والتطوير لتحقيق التقدم التكنولوحي» حن بعكن تصنيع المنتحات 
الجديدة وتقديمها إلى السوق بتكلفة اقتصادية. 

المطلب النايي: العوامل المؤثرة في نظام التكلفة المستهدفة 

ترحع العوامل المؤثرة على التكلفة المستهدفة إلى عوامل خاصة بالسوق وأخرى خاصة بالمنتوج وعوامل 
على مستوى المركبات» وسنتناوها فيما يلي. 

1. العوامل المؤثرة على التكلفة المستهدفة على مستوى السوق: يمكن إجال هذه العوامل تي 


عنصرين أساسيين هما كثافة المنافسة وطبيعة العميل. 
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أ كثافة المنافسة: تؤثر كثافة المنافسة على مقدار الأهمية الذي توليه المؤسسة للمعروضات المنافسة في 
أسلوب التكلفة المستهدفة» كما تؤثر كذلك على تحديد قيمة الحد الأدن والحد الأعلى للعناصر الثلائة الي 
تشكل مثلث البقاء والمتمثلة في السعرء الجودة والوظيفية وال ها دور حوهري قي تحديد نجاح المؤسسات» 
فكلما زادت كثافة المنافسة كلما كانت مناطق بقاء المنتوحات أكثر ضيقا ولا يصبح للمؤسسة بديل سوى أن 
تكون رائدة في التكلفة» الجودة والوظيفية لتفادي إنتاج منتوحات خارج مناطق بقائها وبذلك الحفاظ على 
استمرارهاء» وهنا تظهر أحمية تطبيق التكلفة المستهدفة الي تعمل على تحويل الضغط التنافسي الذي توجحهه 
المؤسسة إلى مصممي منتوحانما ومورديهاء وبذلك تقليص نسبة الخطاً ورفع احتمال أن تكون المنتوحات 
الجديدة داحل مناطق بقاثها عند إطلاقها. 

ب- طبيعة العميل: يتأثر استعمال التكلفة المستهدفة ببعض خصائص العميل مثل درحة وعيه» تغير 
متطاباته أو ذوقه ودرحة إدراكه لمتطلباته المستقبلية المتعلقة بالمنتو ج» وقد أكدت الأبحاث أن هذه الخصائص 
تحدد المكاسب الي تحنيها المؤسسة من استعماها للتكلفة المستهدفة لاما تبحث في اتساع مناطق البقاء» معدل 
تغير موقعها وسهولة توقعه. 

- درجة وعي العميل: دد درحة وعي العميل مدى قدرة العملاء على اكتشاف الاحتلافات بين 
سعر» حودة ووظيفية المنتوحات المنافسة» حيث أن العميل الواعي على معرفة عالية .معروضات المنتوحات 
المتوفرة ويمكنه اكتشاف الاحتلافات الصغيرة بينها وستكون له حرية التبديل بين المصنعين لشراء المنتوحات الي 
تشبع احتياحاته بشكل أفضل» وكنتيجة لذلك فإنه كلما كان العميل أكثر وعيا كلما أصبحت منطقة البقاء 
التو يات ا كر غا دلت د داد ماسب اة لودو تى الففة اة 

- معدل تغير متطلبات العميل: يعتبر معدل تغير متطلبات العميل أحد العوامل المؤثرة على استعمال 
التكلفة المستهدفة وذلك لأنه يؤثر على هيكلة منطقة بقاء المنتوج بحيث بجعلها دائمة التغير مع مرور الوقت» 
وعندما تكون منطقة البقاء سريعة التغير يصبح من الصعب على المؤسسة التنبؤ بموقع هذه المنطقة عند إطلاق 
المنتوج نما يجعل ضمان كون المنتوج الجحديد داحل منطقة بقائه عند إطلاقه أكثر صعوبة منه عندما يكون تغير 
المنطقة بطيغاء وبذلك كلما زادت سرعة تغير منطقة البقاء كلما زادت المكاسب الحققة من تطبيق التكلفة 
اللستهدفةء لاما تعمل على رفع احتمال أن تعكس تصاميم المنتوحات الجديدة تفضيلات العملاء عند إطلاقها. 

- مدى إدراك العملاء لمتطلباتهم المستقبلية: يحدد مدى إدراك العملاء لتطلباتمم المستقبلية مقدار 
امجهودات المبذولة في تحاليل العملاء وإن كان من الأفضل تطبيق التكلفة المستهدفة أو لاء فكلما كانت درجحة 
الإذراك مرتفعة كلما أصبح من المفيد الاعتماد على تفضيلات العميل لتحديد الوضعية المستقبلية لمنطقة البقاء 
وبذلك تزداد مكاسب تطبيق التكلفة المستهدفة» أما عندما يكون العملاء على معرفة ضئيلة .عتطلباتم المستقبلية 
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المتعلقة بالمنتو ج فإن المؤسسة الي تول أحية كبيرة للعملاء تواحه حطر إطلاق منتوحات فاشلة لأا ستكون 
حارج مناطق بقائها. 

2. العوامل المؤثرة على التكلفة المستهدفة على مستوى المنعوج: يتمثل العاملان المؤثران على التكلفة 
المستهدفة على مستوى المنتوج في استراتيجية المنتوج و حصائصه» حيث يساعد هذان العاملان على خحديد 
طبيعة وحجم المعلومات الي يتم جعها. 

أ- استراتيجية المنتوج: تعتبر استراتيجية المنتوج الي تتبعها المؤسسة امحدد الأساسي لمقدار المجهود المبذول 
قي التكلفة المستهدفةء لأها تحدد عدة أشياء من بينها عدد المنتوحات ق المخحطط سواء تلك الي تؤدي إلى 
التمايز الأفقي أو العمودي» تكرار تحديد التصميم ودرجة التجديد» وتعد هذه العوامل مهمة لأها تساعد 
على تحديد المكاسب الحققة من تطبيق التكلفة المستهدفة. 

يؤثر عدد المنتوحات على المكاسب الحققة لأن التكلفة المستهدفة تطبق على مستوى المنتوج» لذلك 
كلما زاد عدد المنتوحات المختلفة الي تعرضها المؤسسة باستشناء الاحتلافات الطفيفة كاللون كلما كانت 
مكاسب تطبيق التكلفة المستهدفة كبيرة» إضافة إلى ذلك تعتبر التكلفة المستهدفة ذات مكاسب خحاصة 
بالنسبة للمؤسسات الي ينبغي عليها تعديل عدد المنتوحات الي تنتجها وبالمئل» يعتبر تكرار تحديد تصميم 
لمنتوحات مهما لأنه يحدد تكرار إطلاق منتوحات حديدة. وكلما ارتفع معدل إدحال منتوحات جديدة 
للسوق كلما زادت المكاسب الحققة من تطبيق التكلفة المستهدفة» أما بالنسبة لدرجة التجديد فيقصد ها إن 
كانت المنتوحات حديدة تماما أم أَهُا مشايمة لنتوحات موجودة» فإذا كانت درجة التجديد منخفضة فإن 
مكاسب التكلفة المستهدفة ستكون أكبر نتيجة لتوفر معلومات تاريخية على المنتوحات المشابمة الي بمكن 
الاعتماد عليهاء وكلما ارتفعت درحة التجديد كلما قلت المكاسب الحققة من تطبيق نظام التكلفة المستهدفة 
لعدم توفر معلومات تاريخية عن التكلفة بين على أساسها التنبؤ بالتكاليف المستقبلية ولا حي معلومات تاريخية 
عن العملاء المنافسين والموردين. 

ب- خصائص النتوج: تشمل خحصائص المنتوج المؤثرة على التكلفة المستهدفة ثلاث خحصائص أساسية 
تتمثل ف: تعقيد المنتو ج» ضخامة الاستشمارات التسبيقية والمدة اللازمة لتطوير المنتوج. 

- تعقيد المنتوج: يقصد بتعقيد المنتوج عدد مر كباته» عدد خحطوات الإنتاج المختلفة اللازمة لتصنيعه» 
صعوبة تصنيع الم ركبات الي يتضمنها وأنواع التكنولوجيات اللازمة لإنتاحهاء وتحدد درحة تعقيد المنتو ج مدى 
تعقيد أسلوب التكلفة المستهدفة» فبالنسبة للمنتوحات البسيطة من الحتمل أن تكون طريقة التكلفة المستهدفة 
بسيط». أما فيما يخص النتوحات الى تتميز بالتعقيد كالسيارات مثلاء فتتطلب أساليب تكلفة مستهدفة أكثر 


121 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


الم :اط ی راطم اا ات ا: 


- ضخامة الاستنمارات التسبيقية: أما بالنسبة لضخامة الاستثمارات التسبيقية فيقصد جا الأموال 
اللستهلكة ني عملية البحث والتطوير» الاستعداد للإنتاج والإطلاق الفعلي للمنتوج» إذ أنه كلما ارتفع حجم 
هذه الاستثمارات كلما قل عدد المنتوجحات الي ترغب المؤسسة في إطلاقها لتتجنب المخاطرةء لذلك فإن 
المؤسسات الي تنتج منتوحات ذات استشمارات تسبيقية مرتفعة تكون ها أصنافا محدودة من المنتوحات 
الصممة بدقة لتلي احتياحات السوق» وقي ظل هذه الظروف تكون للتكلفة المستهدفة مكاسب مرتفعة لأن 
کل منتو ج يجب أن يكون له أعظم احتمال للنجاح. 

- المدة اللازمة لتطوير المنتوج: يقصد ها الفترة الممتدة من تصميم المنتوج إلى غاية السماح بإنتاجحه أو 
بتعبير آحر الزمن الذي يأحذه تطوير منتو ج جحديد .وتكمن أهمية هذه المدة ق المساعدة على تحديد حطر فشل 
المنتو ج عند إطلاقه» فكلما طالت فترة التصميم كلما زاد احتمال تغير ظروف السوق الي فرضت وجود هذا 
التصميم وبذلك زيادة حطر فشله عند إطلاقه وبالتالي ترتفع مكاسب تطبيق نظام تكلفة مستهدفة أكثر تعقيدا 
وذا تفاعل كبير مع وظيفة التسويق. 

3. العوامل المؤثرة في التكلفة المستهدفة على مستوى المركبات: يتمثل أحد أهم خرحات أسلوب 
التكلفة المستهدفة ف التكلفة المستهدفة للم ركبات وال تمثل الأسعار ال ترغب المؤسسة في دفعها مقابل 
الم ركبات الي يتم الحصول عليها من أطراف خارجية وتتأثر هذه التكلفة المستهدفة للم ركبات بالاستراتيجية 
ال تتبعها المؤسسة مع مورديها وال تلحصها الخصائص الثلاث التالية: درحة التكامل الأفقي» القوة ابجحاه 
الموردين وطبيعة العلاقات مع الموردين. 

أ- درجة التكامل الأفقي: المؤسسات المتكاملة أفقيا تشتري نسبة كبيرة من المدحلات اللازمة لإنتاج 
منتو حاتها من مصادر حخارجية» فكلما زاد اعتماد الم سسات على الموردين الخارحيين» كلما زادت أهمية تسيير 
الموردين» وبذلك أهية التكلفة المستهدفة على مستوى الم ركبات وذلك لأن التكلفة المستهدفة يمكن أن تطبق 
على كل مركبة من المركبات المتتحصل عليها من مصادر خارجية لإحداث ضغط على الموردين لتخحفيض 
أسعارهم» كما حكن تحقيق عوائد كبيرة من خلال التر كيز على إبداع الموردين حيث أن هؤلاء لا ونون فقط 
نسبة كبيرة من منتوحات المؤسسة وإعا هم مسؤولون كذلك على جزء كبير من التصميم. 

ب- القوة اتجاه أغلبية الموردين: إذا كانت للمؤسسة تتمتع بقوة كافية تمكنها من فرض سعر شراء 
الركبات على أغلبية مورديهاء يكون لتطبيق التكلفة المستهدفة على مستوى الم ركبات المشتراة مكاسب كبيرة. 
أما إذا كانت قوها ضئيلة فإن المكاسب الحققة من تطبيق التكلفة المستهدفة على ال ركبات المشتراة ستكون أقل 
لأن الموردين لن يقبلوا هذه الأسعار كأسعار بيع لنتوحاهم (إلا إذا كانت تحقق هم مردودات ملائمة). 
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a‏ طبيعة علاقات الموردين: كلما كانت علاقات الموردين أكثر تعاونا كلما كان أسلوب التكلفة 
الستهدفة بشكل عام وعلى مستوى ال ركبات بشكل حاص أكثر مردودية» إذ أن قدرة أي مؤسستين على 
مع إبداعهما ق التصميم لإيجاد طرق متازة لتحفيض التكاليف تكمن في قوة التعاون ا 
د- الفلسفة الضمنية للتكلفة المستهدفة: بمكن أن يبدو أن فكرة التكلفة المستهدفة سهلة الفهم والتطبيق إلا 
أن ذلك لا يجب أن يؤدي إلى افتراض أن تطبيق الطريقة سيؤدي حتما إلى التتائج المرغوبة» لأن سر نجاح هذه 
الطريقة يكمن قي تبي فلسفتها أن التكلفة المستهدفة عبارة عن ت ركيب لعدة تقنيات أساسية قي كل المؤسسة. 
حيث نرى أا مدعمة كلها بفلسفة التكلفة المستهدفة» وغالبا ما يتم إحمال هذا الجانب قي المنشورات الغربية 
بسبب التر كيز الكبير على الحانب التقي للطريقة . 
المطلب النالث: الخطوات التبعة في تصميم نظام التكلفة المستهدفة 
لقد فرضت الظروف المنافسة على الموؤسسات تعديل إستراتيجيانما فيما بخص تحديد الأسعار والتعامل مع 
أسعار التكلفة» وبالتالي فإن المنطق والمفهوم التقليدي يحدد الأسعار على أساس أسعار التكلفة زائد هامش 
الربح لم يعد له معن قي عالم الأعمال الحديثةء وهذا الآن منطق السوق فرض نفسه بقوة بفعل المنافسة (أسعار 
السوق)» بالإضافة إلى عامل الحودة وحدمات ما بعد البيع. 
وبخصوص العلاقة ما بين سعر البيع وأسعار التكلفة» فإن العلاقة انعكست بفضل مفهوم التكلفة 
المستهدفة. 
أي: التكلفة المستهدفة= سعر البيع - هامش الربح. 
فيتم تحديد التكلفة المستهدفة انطلاقا من سعر البيع المستهدف والذي غالبا ما يكون سعر البيع المطبق 
من قبل المنافسة» أو يتم تحديده انطلاقا من دراسة السوق وقيمة المنتج وقدرة الزبائن على الدفع مقابل 
الوظائف الي يؤديها ذلك المنتج”. 


SE ae 
طوايبية أحمد» مرحع سابق» ص146.‎ - 
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الشكل رقم 09: سير عملية التكلفة المستهدفة 
السعر المستهدف ڪڪ 


قيض ف نكال هة اة 


La Source: Claude ALAZARD & Sabine SIPARI, contröle de gestion 
manuel et applications, 5° édition, DUNOD, Paris, 2000, P 633. 

ومن حلال الشكل نحدد الخطوات المتبعة لتحديد التكلفة المستهدفة وفقا لما يلي: 

1. تحديد سعر البيع المستهدف: يعد المنطق هذه العملية ويتم ذلك بناءا على دراسة السوق فيما بخص 
المنافسين من حيث الحودة والأسعار المطبقة والزبائن من حيث رغبام وتقييمهم للمنتحات» وكذلك من 
حيث طبيعة المنتج والوظائف الي يؤديها ودورة حياته وكمية المبيعات التوقعة» بالإضافة إلى آفاق تطوير 
المنتحات الأحرى ها نفس الخصائص للمنتج المعيْ. 

2. تحديد الربح المستهدف: يعد الخطوة الثانية بناءا على استراتيجية المؤسسة المتعلقة بالأرباح» أي 
الربح الذي ترغب المؤسسة تحقيقه من منتج معين. 

3. تحديد التكلفة المستهدفة: للحصول على التكلفة المستهدفة يتم استخدام عنصرين سابقين بطرح 
الربح المستهدف من سعر البيع المستهدف. وعادة ما تكون هذه التكلفة أكبر من التكلفة المسموح هاء وقي 
هذه الحالة يلجا إلى إحراءات البحث عن فرص تخفيض تكاليف الإنتاج» وهذا على كامل المراحل 
والنشاطات»› ويطلق على هذه الإإحراءات بندسة القمة". 

4. تصميم أجزاء ومكونات السلعة بشكل يحقق التكلفة المستهدفة: تتمثل الخطوة الأحيرة ف القيام 
بالدراسات اللازمة وال تتم قي الغالب من قبل المهندسين في المؤسسات للوصول إلى الأحزاء والعناصر 
وأسلوب الإنتاج المناسب الذي يضمن تصنيع المنتحات بقيمة التكلفة المستهدفة» وال تم تحديدها في الخطوة 
التالتة. 


أ - أحمد حسين علي حسين» مرحع سابق» ص 96. 
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وتتطلب هذه الخطوة عناية خحاصة بتحديد مراحل وحطوات الإنتاج محاولة إلغاء مراحل الإنتاج الت لا 
EE E E I E E‏ 

المطلب الرابع: تقييم نظام التكلفة المستهدفة 

كما هو الحال بالنسبة لأي أسلوب فإن لأسلوب التكلفة المستهدفة مزايا ونقاط ضعف في للمقابل» 
وسنحاول فيما يلي عرض أهمها: 

الفر ع الأول: مزايا نظام التكلفة المستهدفة 

تتحدد وتتنوع المكاسب الي يمكن أن تجنيها المؤسسات من تطبيقها لأسلوب التكلفة المستهدفة نذكر 
و 

1. تساعد التكلفة المستهدفة على تحسين العلاقات مع الموردين. 

2. تسهل العمل الجماعي بإيجاد لغة مشت ر كة وهدف مشترك يكتمل قي التكلفة المستهدفة» يعمل كل 
أعضاء الفريق على تحقيقه. 

3. يساعد تطبيق نظام التكلفة اللستهدفة كذلك في التحسينات الداحلية وذلك من خلال دعم عمل 
الفريق وإدارة الإمداد وإدماج الموردين في تطوير منتجات وخحدمات جديدة. 

4. كما يعد الت ر كيز الخارحي للتكلفة المستهدفة (يجلب معلومات عن السوق لنظام التكلفة)» من بين 
المزايا الأساسية هذا الأسلوب على عكس الأساليب التقليدية للتكاليف الي تتميز بت ركيزها الداحلي(جمع تكلفة 
المورد» اليد العاملة» وعناصر إضافية لحساب تكلفة الوحدة)» حيث أن نقطة البداية للأسلوب هي سعر السوق 
المستقبلي تم الوصول إلى التكلفة المستهدفة. 

5. كما أنه وباتحاه التكلفة المستهدفة نحو السوق واعتبار سعر السوق نقطة غورية للتحليل» فإها 
تتجحنب المشاكل الأحرى للتكلفة» حيث تصبح التكلفة أداة لتصميم منتوج ناحح بدلا من توثيق بيانات 
تاريخية. 

6. يصبح السعر مسببا لعملية تطوير المنتوج بدلا من أن يكون ناتجا عنها مما يجعل عملية تطوير المنتوج 
موحهة حو السوق والربح. 

7 تة النكلفة الستهنفة بسب غر ضا ادد رال ترف يانات تة للقر ارات ينما ته الطرق 
التقليدية للتكلفة إلى تسجيل كل التكاليف بغض النظر عن ملاءمتها لاتخاذ القرارات. 


أ - أن الشنطي وآحرون» مرحع سابق» ص 335 . 
a‏ عطوي» مرحع سابق» ص ص 60-59. 
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الفرع الغاي: عيوب نظام التكلفة المستهدفة 

على الرغم من أحمية التكلفة المستهدفة والمزايا ال بعكن تحقيقها من وراء تطبيقها إلا أن ها نقاط ضعف 
مک ران رح بحا انها فیا بل : 

1. تتمثل أهم نقطة ضعف لنظام التكلفة المستهدفة في فرضه لضغط بير على العمال» حيث أن بلوغ 
التكلفة المستهدفة مع تقليص الجحدول الزميٰ يصبح شبه مستحيل. 

2. عند نقطة معينة» تبدأ درحة عدم فهم نظام التكلفة المستهدفة» ترتبط إيجابيا بدرحة تعقيده وسلبيا 
بدقة القياس» فكلما أصبح النظام أكثر تعقيدا ومتضمنا لتغيرات وقياسات أكثر» كلما أصبح أكثر صعوبة 
للفهم. 

3. يكون ربط التكلفة المستهدفة بالأرباح العادية معقولا عندما تكون المؤسسة تحقق أرباحا قريبة من 
المستويات العادية» لكن في حالة بعدها عن الأرباح العادية وبالأحص عند تحقيقها لسلسلة من الخسائر فإن قيام 
التكلفة المستهدفة على أساس الأرباح العادية بمكن أن يؤدي إلى أهداف غير قابلة للتحقيق» وني هذه الحالة غالبا 
ما ترحب الإدارة العليا بأي طريقة عقلانية لتحفيض التكلفة. 

4. عندما يكون النظام مفهوماء متكاملا وفعالا ومتعلقا بأهداف طويلة الأحل لتخحفيض التكلفة تصبح 
السرية قدا اساسا تحت أن عض المنافسن عل اداد لدفع أي تمن مقابل الحصول على تطوير التكلفة 
المستهدفة للفترة القادمة لهم منتوج. 

5. يتمثل أحد مشاكل التكلفة المستهدفة في التحديد الفعلي للتكلفة المستهدفةء إذ أنه من غير السهل 
التنبؤ بسعر السوق المستقبلي لمنتوج معين» والذي يعتبر نقطة البداية لحساب التكلفة المستهدفة. 

6. هناك مشكل خر أيضا يرتبط بالمشكل السابق يتمثل في الفرضيات الي تبن عليها التكلفة 
اللستهدفة وال تتضمن مثلا المنافسين المستقبليين» حيث بمكن أن تواحه المؤسسة منافسين حدد ق المستقبل 
إضافة إل النافسين الان و تعلق الفرضة القانة بالطو رات التك رل هة المستقة» فمن عر المفكن أن تنا 
ا لمؤسسة بالتطورات التكنولوحية الجديدة ال ستكون في المستقبل» أما الفرضية الثالثة فتتعلق بتفضيلات العملاء 
المستقبلية إذ يجب التنبؤ يذه الأخيرةء وعا أن التكلفة المستهدفة قائمة على فرضيات فهذا يعي أَمُا ليست 
قياسات دقيقة وإنغا هي عبارة عن أفضل تقدير في ظل هذه الفرضيات الي تقوم عليها. 


1 راضية عطوي» مرحع سابق» ص ص61-60. 
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7. مشكل آخر ورا يكون هو أهم مشكل» يتمثل في إدارة التكلفة المستهدفة أو كيفية بلو غ التكلفة 
الملستهدفة حقاء فبعد مشكل تحديد التكلفة المستهدفة وتقسيمها على وظائف المنتوج تأت مرحلة إدارة التكلفة 
الستهدفة الي تؤدي إلى استخدام تحليل القيمة وتحرير إبداع كل المعنيين ياء 

8. جحدت الكثير من المؤلفات النجاح الذي حققته التكلفة المستهدفةء إلا أنه واستنادا لأبحاث يابانية 
مازال يلاحظ لحد الآن نشوء مشاكل من استعماها» وهنا حكن طرح سؤال بسيط هو: لاذا بقي أداء بعض 
المؤسسات أقل من أداء مؤسسات أخحرى تنتمي إلى نفس الجال الصناعي على الرغم من تطبيق كل منها لنظام 
التكلفة المستهدفة؟ 

ويمكن أن يفسر ذلك بأن التكلفة المستهدفة لوحدها لا يمكنها توفير الاستراتيجية الطويلة المدى اللازمة 
لنجاح المؤسسة» فعلى الرغم من أن المؤلفات كانت واضحة في طرحها للأسلوب. إلا أن البلو غ العملي للهدف 
لملقصود بمكن أن يكون بعيدا. 

المبحث الغالث: الأنظمة الحديغة الأحرى لتخفيض التكاليف 

في هذا المبحث سوف نتطرق إلى عدة أنظمة سامت في تخفيض التكاليف وتعظيم هامش الربح حيث 
قسمنا هذا المبحث إلى أربعة مطالب» أما المطلب الأول سوف نقوم بتخصيصه لنظام الإدارة على أساس 
الأنشطة» والمطلب الثاني سوف نقوم بإبراز دور نظام أسعار التحويل (التنازل) فيما بين الأقسام في تحقيق 
هامش الربح على مستوى المؤسسة الأم وعلى الفروع وعلى مدى تخفيض التكاليف» أما المطلب الثالث سوف 
نقف عند نظام الإنتاج ق الموعد بالضبط ودور هذا النظام في تخفيض تكاليف المخزن» أما المطلب الرابع 
سوف نتطرق إلى الحديث عن نظام إدارة الجودة الشاملة. 

اللطلب الأول: نظام الإدارة على أساس الأنشطة ۸8M‏ 

يعد نظام الإدارة على أساس الأنشطة .مثابة الإطار الذي يعمل من خلاله نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة ۸8٣‏ بحيث يشكلان نظاما متكاملا لسير المؤسسة مبنيا على أسس واحدة» حيث يعد نظام 
التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٣‏ الأداة الرئيسية والفعالة لمراقبة التسيير قي نظام BM‏ من حیٹ اعتبار : 
مصدرا رئيسيا للمعلومات واستخدامها للتقنيات المختلفة الي تساعد على اتخاذ القرارات وبرجة العمليات 
وإعداد الموازنات» وقي نفس الوقت يوفر نظام ۸8M‏ الإطار الملائم والمرن لتطبيق نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة ۸8€. لذلك يجب مراعاة الانسجام بين هذين النظامين» حيث يتم وضع وتصميم النظامين قي مرة 
ANE gE sa E oS‏ 


ٌ“- ABM: Activity Based Management 


'- Philippe DENERRIPON, Création par activités — Activity Based management, expert media, Paris, P53. 
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واعتمادا على بيانات التكلفة الي يقدمها نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٥"‏ وتحليل الأنشطة 
بمكن للإدارة الإستفادة من هذه البيانات ف عدة جحالات» فقد أوضح العديد من الخبراء أن نظام التكاليف على 
أساس الأنشطة "۸8)٣٤"‏ نظام للمؤ سسة فرضته الاستراتيجية تخفيض التكاليف مما يحقق هما ميزة تنافسية» وقد 
بین "۴0۲۲٥۲"‏ أن تخفيض التكاليف مهم أيضا في زيادة الحصة السوقية للمؤسسة» كما أن نظام التكاليف على 
أساس الأنشطة "۸8٣"‏ يهتم بالأنشطة لتوزيع التكاليف غير المباشرة على المنتج» فبالجمع والإبلاغ عن 
الأنشطة المهمة من الممكن فهم إدارة التكلفة بكفاءة» ولذلك ظهر نظام يسمى "نظام إدارة التكاليف على 
أساس الأنشطة "۸8٣١٥‏ الذي يعتمد بشكل مباشر على معلومات نظام التكاليف على أساس الأنشطة 
"B٣"‏ قي اتخاذ القرارات» إلا أن هدفها هو إدارة الأنشطة بدلا من إدارة التكلفة» أي .معن إدارة القوى الي 
تسبب الأنشطة سيتم من خلاله إدارة التكلفة في المدى الطويل". 

إن نظام الإدارة على أساس الأنشطة تسمح للمسيرين على أساس مولدات التكاليف وتحميع الأنشطة 
بالتقوم بصفة استراتيجية لآثار بعض القرارات على التكاليف والنتائج بالنسبة لاستراتيجية المفاضلة وتحزئة 
اوق . 

الفر ع الأول: تعريف نظام الإدارة على أساس الأنشطة 

يعرف نظام إدارة التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٣١‏ على أنه: "قرارات الإدارة ال تستخدم 
معلومات نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ لإرضاء الزبون وتحسين الربحية". وقد عرفها 
"Hit"‏ بنفس الأسلوب» أما "إعطه" فقد عرفها بأما: "تحليل الأنشطة لمساعدة الإدارة تي اتخاذ 
القرارات» جد أن ۸8٣0M‏ أساسا قائما على تحليل الأنشطة وهي متم بإدارة الأنشطة دف تقليل 
التكاليف وبالتالي تحسين الرجحية". 

يهدف نظام الإدارة على أساس الأنشطة إلى استخدام المعلومات الي يتم الحصول عليها من خلال 
تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ليعاد النظر في تنظيم المؤسسة وتحديد النشاطات 
الاستراتيجية والتنافسية» وبالتالي فهي ت ركز على إدارة الأنشطة لأغراض تسين القيمة المستلمة عن طريق 
العميل والربح الحقق عن طريق المؤسسة الي توفر تلك القيمة» فذلك النظام يعتبر مفيد للمؤسسات قي جال 
استراتيجية المنتج وتغير المنتج وإدارة التكلفة» ويتضمن نظام الإدارة على أساس الأنشطة تحليل مسبب التكلفة 


ٌ“- ABCM: Activities Based Costing Management 
أ- إسماعيل يحي التكريي وآخحرون» الحاسبة الإدارية (قضايا معاصرة)» دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط1ء 2007ء ص31.‎ 
.263 در مون هلال» مرجع سابق» ص‎ 2 
.31 إمماعيل يحي التكريي وآخحرون» مرحع سابق» ص‎ 
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وتحليل النشاط وقياس الأداءء وإن هذا النظام يعد المصدر الرئيسي للمعلومات» وف ظل استخدام نظام الإدارة 
على أساس الأنشطة فإن كل من الرقابة على التكلفة والقيمة المستلمة عن طريق العميل تمشثل اعتبارات اة 

وقد كان الهدف من تبي نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ في بداية الأمر هو الحصول على 
تكاليف دقيقة للمنتوحات أو الخدمات» لكن سرعان ما اتضح لمستعمليها أنه من الممكن توسيعها لتصبح أكثر 
من جحرد طريقة لتحديد تكلفة المنتو ج» وإنغا لتصبح نوعا من تمارسات إدارة التكلفة» ويستعمل مصطلح الإدارة 
على أساس الأنشطة "۸8١"‏ أو إدارة التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣١۷"‏ للتعبير عن ممارسات إدارة 
التكلفة لنظام 8٤٣‏ ۸. 

إن الفكرة الأساسية لنظام الإدارة على أساس الأنشطة تقوم على حقيقة مفادها أنه بمكن الوصول إلى 
النجاعة في العمل الذي يقوم به عن طريق الطريقة الي أنجزنا به» أي بواسطة التحكم في قيادة الأنشطة 
والتحكم في المزج بينهما حلال مسار العملية ااا . 

نظام الإدارة على أساس الأنشطة يقترح تقريب أكبر شيء ممكن لتابعة التكاليف» ومسار الإنتاج من 
أجل تسهيل التحاليل (البحث على العوامل المؤثرة في مستويات الأعباء) والتخصيصات» بحيث تنص مبادئ 
هذه النظام على : 

- تحديد من أحل كل عنصر نفقة لوحدهاء ومشتركة مع مركز المسؤولية. 
EL NEG CEREN E‏ 

الفرع الغاي: مراحل نظام الإدارة على أساس الأنشطة "۸8M"‏ 

يتطلب وضع نظام الإدارة على أساس الأنشطة "۸8M"‏ ثلاث مراحل»ء وهي المراحل الثلاثة الأولى من 
المراحل الأربعة اللازمة لتطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة ."۸8€٣"‏ وتتمثل فيما يلي: 

1. التعرف على الأنشطة الرئيسية الي تتم ق المؤسسة. 

2. تحديد التكاليف على مراكز التكلفة الي تنتمي إليها الأنشطة. 

3. تحديد عامل أو مسبب التكلفة لكل نشاط والذي يتم على أساسه حساب تكلفة النشاط. 

وبذلك يمكن للمؤسسات أن تمل المرحلة الأخحيرة لنظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ 
المتمثلة في توزيع تكاليف الأنشطة على المنتوحات وتبي نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ فقط 


ای زرواطي» الإتحاه الحديث في المحاسبة الإدارية وإمكانية تطبيقه ي المؤسسة الاقتصادية مذ كرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستيرء 
المدرسة العليا للتجحارة» الجزائرء 2009 ص ص72-71. 
Philippe LORINO, Le contrêle de gestion stratégique, la gestion par les Activités, Ed Pound, Paris, 1991, P41.‏ -* 
Philippe LORINO, Méthodes et pratique de la performance le pilotage par les processus et les compétences,‏ 3 
Edition d’organisation, Paris, 3° édition, 2003, P188.‏ 
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لإدارة التكلفة دون تحديد تكلفة المنتوج على أساس النشاط» كما بمكنها تصميم نظام على أساس النشاط 
يجمع ما بين نظامي الإدارة على أساس الأنشطة "~۸8" و التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ إلا أنه 
يحب الإشارة إلى أن نظام الإدارة على أساس الأنشطة "~۸8" يتطلب فقط المراحل الثلاثة الأولى. 

كما يركز نظام الإدارة على أساس الأنشطة " "۸8" على إدارة الأعمال على أساس الأنشطة ال 
تشكل المؤسسة» حيث تقوم على منطق أن الأنشطة هي ال تستهلك التكاليف وبذلك فإن إدارة الأنشطة 
ستؤدي إلى إدارة التكاليف على المدى الطويل» ويتمثل هدف نظام الإدارة على أساس الأنشطة "×۸8" ق 
التمكن من إشباع حاحيات العملاء مقابل استهلاك أقل لوارد المؤسسة» وإضافة إلى توفير معلومات عن 
الأنشطة المنجزة يوفر نظام الإدارة على أساس الأنشطة "~۸8" معلومات عن تكلفة هذه الأنشطة» سبب 
القيام بها وكيفية انجازها بشكل أفضل. 

قبل ظهور نظام الإدارة على أساس الأنشطة "~۸8" م تكن معظم المؤسسات على علم بتكلفة 
الأنشطة الي تنجز فيهاء وقد مكنت معرفة تكلفة الأنشطة من ت ر كيز الانتباه على تلك الأنشطة المرتفعة التكلفة 
وإعطائها الأولوية في الدراسة المفصلة للتحقق من إمكانية إلغائها أو أدائها بكفاءة أفضل» وقد وحدت عدة 
مؤسسات أنه من المفيد تصنيف الأنشطة إلى أنشطة ذات قيمة مضافة وأنشطة بدون قيمة مضافة لتحديد وغييز 
القدرة على تخفيض القكلفة". 

الفرع الثالث: الفرق بين نظامي الإدارة على أساس الأنشطة و التكاليف على أساس الأنشطة 

إن نظام التكاليف على أساس الأنشطة يعرف بأنه المنهجية الي تدبر التكلفة والأداء الجيد من الأنشطة 
والموارد والأشياء من حيث التكلفة على وجه التحديد يتم تعيين موارد للأنشطة ثم الأنشطة المخحصصة لتكلفة 
الأشياء على أساس استخدامها العلاقات السببية (مسببات التكلفة) من حيث التكلفة لكل نشاط. 

أما الإدارة على أساس الأنشطة في ركز على إدارة مختلف الأنشطة باعتباره الطريق إلى تحسين القيمة الى 
تلقاها العملاءء وكذلك تحليل النشاط وقياس الأداءء حيث يستمد هذا النظام المعلومات الرئيسية من نظام 
التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٥‏ . 

يختلف هدف النظامان فيما يلي ”: 

ينسب نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ الموارد للأنشطة بهدف تحديد تكلفة الإنتاج. 
أزشطة .سه تكلفة المنتج (الهدف). 


أ- راضية عطوي» مرحع سابق» ص ص29-28. 
Arthur ANDERSEN, Activity Based Management, Institute Management Accounting, Montvale, 1998, P 10.‏ -* 
إسماعيل يى التكريي وآحرون» مرحع سابق» ص31. 
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بينما ينسب نظام الإدارة على أساس الأنشطة "8N"‏ الموارد إلى الأنشطة بهدف تقييم الأنشطة. 


موارد أنشطة وه تقييم الأنشطة (الهدف). 

إلا أن هذا الاحتلاف لا يعي عدم الترابط بين النظامين» وسوف نقوم بتوضيح التداحل بينهما. 

الفرع الرابع: العلاقة بين نظامي ۸8٣‏ ر .۸8M‏ 

سوف نقوم بابراز التداحل بين هذين النظامين من خلال الشكلين التاليين: 

الشكل رقم 10: مخطط شامل حول نظام الإدارة على أساس الأنشطة ونظام التكاليف على أساس 
الأنشطة 


إتقان التكاليف 
وأهداف التكلفة 


La Source: Laurent RAVIGNON, Activity Based Costing — Activity Based 
Management, ABC Enterprise et ABC pme, Alphacen, France, 2008, P 16. 
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من خلال الشكل نستنتج أن وجه التداحل هو تخصيص الوارد على الأنشطةء أي أنه وفق نظام الإدارة 
على أساس الأنشطة يتم تخصيص الموارد على الأنشطة من أحل تحسين الأداء وتقييم الأنشطة» أما في نظام 
التكاليف على أساس الأنشطة يتم تخصيص الموارد على الأنشطة وفق مسببات من أجل تحديد تكلفة المنتج. 
الشكل رقم 11: التداخل بين نظامي 8٣/۸8‏ ۸. 


تخصيص تكلفة الموارد إلى 
تكلفة الأنشطة المتعلقة 


اة الا اة 


مقاییس اة 


٤‏ تكلفة الأن ل 
إلى أهداف التكلفة 


باستخدام مسببات التكلفة 


المصدر: إسماعيل جى التكريي» الحاسبة الإدارية (قضايا معاصرة)» دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» 
الأردن» 07 ص 32. 
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من خلال هذا الشكل نستنتج أن من وحهة نظر محاسبة التكاليف أو من وحهة نظام التكاليف على 
أساس الأنشطة يتم تخصيص تكلفة الموارد إلى تكلفة الأنشطة الأساسيةء تم يتم تخصيص هذه الأخحيرة على 
المنتحات باستعمال مسببات التكلفة» أما من وحهة نظر العملية أو من وجحهة نظام الإدارة على أساس الأنشطة 
يتم تخصيص تكلفة الموارد على الأنشطة وذلك من أجل تحليلها وتقييمهاء أما وجه التداحل بينهما فإن كل 
منهما يقرم على تخصيص تكلفة الموارد على الأنشطة» ويعتير كل نظام منهما مكملا للآخر. 

الملطلب الغاي: نظام أسعار التحويل (التنازل) 

تمل مشكلة تسعير الخدمات والمنتجات الوسيطة الحولة بين الأقسام الداحلية للمؤسسة المشكلة الأساسية 
لعملية تقيم أداء تلك الأقسام خحاصة في المؤسسات الي تأحذ مفهوم اللامركزية وال غالبا ما تحد مثل هذا 
التعامل الداحلي في المنتحات والخدمات فيما بين الأقسام بعضها البعض» أي أن بعض أو كل مخرحات أحد 
الأقسام تعد المادة الخام للمدحلات لقسم أو أقسام أحرى» وهكذا حن يتم المنتج النهائي ويتم تصريفه حارج 
المؤسسة ككل» وسوف يتم التساؤل عن القيمة الواحب استخدامها قي تسجيل هذا التحويل للمنتحات 
والخدمات فيما بين الأقسام اا 

وتظهر مشكلة التسعير الداحلي قي المؤسسات الي تطبق اللامركزية ق اتخاذ القرارات على نطاق واسع 
حيث يتم تقسيم المؤسسة إلى قطاعات أو أقسام تسمى مراكز مسؤولية» وتعمل هذه المراكز باستقلالية كافية 
لإتخاذ قرارات الشراء و البيع الخاصة بعمليات مركز المسؤولية المعين» كما تسمح هذه الإستقلالية بحرية مركز 
المسؤولية المعين قي التعامل بالبيع والشراء مع الأقسام الأحرى داحل المؤسسة أو مع أطراف حارج المؤسسة» 
وبطبيعة الحال سيحاول كل مركز مسؤولية أن يحقق أفضل نتائج نمكنة لعملياته» حيث سيحاول الشراء بأقل 
سعر ممكن والبيع بأعلى سعر ممكن سواء كانت هذه العمليات مع الأقسام الأحرى داحل المؤسسة أو مع 
أطراف (عملاء و موردين) حارج المؤسسة» ومن هنا تظهر مشكلة أسعار التحويل الداحلي قي حالة احتياج 
قسم معين داحل المؤسسة (المشتري) إلى منتجات أو حدمات قسم آحر قي نفس المؤسسة (البائع) عا يحقق 
أفضل عائد للقسمين وللمؤسسة ككل» ومن الواضح في هذه لمقدمة أن مناقشة مشاكل التسعير الداحلي 
تستلزم بالضرورة أن تلقي الضوء أولا على فلسفة اللام ركزية قي الإدارة» تم التعرف على نظام محاسبة المسؤولية 
كخلفية أساسية تساعد على فهم المشاكل المصاحبة لنماذج التسعير الداحلى“. 


ا هاشم أحمد عطية» محاسبة التكاليف في ايحالات التطبيقية» مرحع سابق» ص151. 
أحمد حسین علي حسین» المحاسبة الإدارية المتقدمة» مرحع سابق» ص ص128-127. 
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الفر ع الأول: اللامركزية في الإدارة 

مع كبر حجم المؤسسة وتباعد نشاطاها من ناحية حغرافية تقوم الإدارة العليا بتفويض حزء من سلطاها 
إلى المستويات الإدارية التابعة اء وكذلك يقوم المسؤولون بعمل الشيء نفسه حي تصل السلطة إلى قاعدة 
الهرم التنظيمي» ومن المبادئ الإدارية المعروفة أن تفويض السلطة لا يترتب عليه تفويض المسؤولية» وبالتالي 
تشمل مسؤولية المدير نطاق سلطته المباشرة ونطاق سلطة مرؤوسيه» وبدراسة نط تفويض السلطة يتم التوصل 
إلى أن إدارة بعض المؤسسات تعمل على ت ركيز سلطة اتخاذ القرارات الرئيسية بيدها» وهنا نحد أنه على الرغم 
من قيام الإدارة العليا بتفويض سلطة اتخاذ القرارات التشغيلية لمرؤوسيهاء إلا أَما تطلب منهم التقرير إليها عن 
أغلب الأمور» وهنا توصف المؤسسة بأها م ركزية وعلى الحانب الآحر» نحد أن بعض الإدارات الأحرى تقوم 
بتوزيع مهام الرقابة واتخاذ القرارات المامة على عدة جحهات في المؤسسة وتوصف هذه المؤسسات بأها 
وسات و 

إن عملية تفويض السلطات نتيجة حتمية لكبر حجم المؤسسات والتخحصص وصعوبة الإشراف أو 
الإدارة المباشرة» وكذلك صعوبة حقيق مركرية القرارات ويدعم اللام ركزية» وهذا يعي تقسيم المؤسسة إلى 
وحدات يسهل إدارتماء حيث بمنح لكل مدير قي موقعه الصلاحيات والسلطات ما يلائم مسؤولياته لإدارة 
نشاطه بكفاءة ويتحمل مسؤولية ما یترتب على قراراته وإدارته من تائج . 

وعليه عندما تمارس الإدارة اللامركزية فما عادة ما تحاول تحديد مستوى اللام ركزية الذي نح 
للإدارات الدنيا والذي يعظم زيادة منافع تطبيقها على حساب التكاليف» .معن أن درحة اللام ركزية الي 
تسمح ها الإدارة تتحدد في ضوء مقارنتها للمنافع المتوقعة من مارسة اللام ركرية مع تكاليفها". 

1. تعريف اللامركزية: تعن اللامركرية في الإدارة: "تقسيم المؤسسة إلى أقسام تمارس نشاطها 
كوحدات مستقلة ويتمتع كل قسم منها بإدارة ها سلطة اتخاذ القرارات» وتتأثر مراكز اتخاذ القرارات هذه 


.مجموعة من العوامل مثل: حجم الو حدة الاقتصادية» درجة التخحصص والتعقيد ف الإنتاج والتوزيع المجغراقي 


E 


أ - محمد تيسير عبد الحكيم الرجي» مرجع سابق» ص 325. 
یوحنا عبد آل آدم وصال الرزق» مرحع سابق» ص378. 
مؤيد محمد الفضل» عبد الناصر إبراهيم نور» الحاسبة الإدارية» دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة» عمان» الأردن» ط1» 2002» ص 
ص 374-373 . 
أسامة الحارس» الحاسبة الإدارية» دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط1ء 2004ء ص 406. 
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2 منافع اللامركزية: تتمثل منافع اللامركزية فيما يلي ': 

أ- إن تخويل المستويات الإدارية الدنيا صلاحية إتخاذ القرارات الخاصة .ممارسة أنشطتهاء حعل من 
تلك القرارات أكثر رشدا ذلك لا يتوفر لمديري تلك المستويات الإدارية من معلومات عن واقع نشاط وحداهم 
بفعل التماسهم الميدان مع مشاكل العمل ومعوقاته. 

ب- إن تخويل صلاحيات اتخاذ القرارات للمستويات الإدارية الدنيا يتيح للإدارة فرصة أكبر للتخحطيط 
الاستراتيجي وذلك لعدم انشغاها في القرارات. 

ج- إن الروتينية تمنح للإدارات الدنيا صلاحيات التعامل مع مشكلات العمل ضمن حدود مسؤولياقم 
سيزيد من تحفيزهم الوظيفي» ذلك لكويُم سيكونوا أكثر قدرة في التحكم قي العوامل المؤثرة على أدائهم. 

د- تسمح اللام ركزية بتنمية المواهب والإمكانيات الإدارية للإدارات الوسطى» فهي تقدم هم تدريبا 
متازا أثناء تأدية العمل المطلوب منهم» فالمدير من واقع مسؤوليته» يتعلم كيفية الأداء الأفضل ويتفادى 
السلبيات والأحطاء قي المستقبل» من حهة» والحد من الفاقد وذلك لارتفاع الكفاءة من جهة ثانية. 

-٥‏ يقدم النظام اللام ركزي أساسا أكثر فاعلية وموضوعية لتقييم أداء المديرين وبقية العاملين» حاصة إذا 
ارتبط بنظام حاسبة المسؤولية بحيث بمحكن رقابة ومتابعة الخطط الموضوعية لمراكز المسولين المختلفة. 

الفرع الغاي: نظام محاسبة المسؤولية 

تعمل محاسبة المسؤولية على ترسيم مات النظام الإداري وربط تقارير الأداء بالأفراد المسؤولين عن 
الوحدات الإدارية المختلفة في المؤسسة»ء وبالتالي تتحقق الحكمة القائلة بأنه "إذا تمت رقابة أداء الأفراد تتم 
رقابة التكاليف والإيرادات"» فعند ربط تقارير الأداء مراكز المسؤولية المحتلفة الموحودة ف المؤسسة فإنه بمكن 
الوقوف على مدى إنجاز هذه المراكز لأهدافها وهذا يساعد الإدارة في رقابة التكاليف» وبدون وحود هذه يتم 
التعامل مع المؤسسة وكآما وحدة واحدة» وعندها يكون من الصعب معرفة أسباب القوة والضعف في أدائهاء 
وحلاصة القول أن نظام محاسبة المسؤولية يقوم على ربط المصروفات والإيرادات بالأشخاص المسؤولين عن 
حدوٹها والتأثير عليها“. 

1. تعريف نظام حاسبة المسؤولية: 

التعريف الأول: "تعد حاسبة المسؤولية التطبيق العملي لأسلوب اللام ركزية في اتخاذ القرارات وتقييم 
الأداءء وتعرف عاسبة المسؤولية بأما نظام لإعداد تقارير الأداء ال تمكن من قياس نتائج النشاط المؤدى 
والقرارات المتخذة .معرفة السلطات أو مراكز المسؤولية في الميكل التنظيمي للمؤسسة» حيث يتم .موحب هذا 


ا مؤيد محمد الفضل» عبد الناصر إبراهيم نور» مرجع سابق» ص 374. 
محمد تيسير عبد الحكبم الرجي» مرجع سابق» ص 327. 
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النظام تحديد الأهداف المقرر تحقيقها لكل مركز من مراكز المسؤولية الذي بمنح الصلاحيات اللازمة لتمكينه 
من تنفيذ الهدف أو الأهداف للمقررة له وحاسبته عن الانحرافات وتقوم كفاءة أدائه من خلال ما يتحقق من 
E‏ 

التعريف الثايي: "تدور حاسبة المسؤولية حول مبداً التقرير عن أداء مراكز المسؤولية» لذا يتطلب تطبيق 
أي نظام محاسبة المسؤولية ضرورة تقسيم المؤسسة إلى جحموعة من الوحدات الإدارية وال تحدد لكل منها 
سلطانما ومسؤولياتماء ويطلق على هذه الوحدات الإدارية اسم مراكز المسؤولية» ويحدد لكل م ركز من مراكز 
الملسؤولية هدفا يتعين تحقيقه» كما تحدد مقاييس لكفاءة الأداء تتفق مع طبيعة نشاط مركز المسؤولية» ويتضمن 
نظام حاسبة المسؤولية نظاما للتغذية العكسية عا يكفل لللادارة العليا فرض رقابة فعالة على مراكز Nd‏ 


من خلال هذين التعريفين نستنتج أن محاسبة المسؤولية تمدف إلى رقابة وتقييم أداء العاملين ق المؤسسة 


.عخحتلف مستوياهم الإدارية من خلال الربط بين نشوء التكاليف وبين تصرفات العاملين المسببة هذه التكاليف» 


وتتم عملية الرقابة من خلال تحديد مراكز التكلفة أو مراكر الإيرادات أو مراكز الربحية أو مراكز الاستثمار 
كمراكز مسؤولية تسجل فيه كل عناصر التكلفة الي يكون مدير المركز مسؤولا عنها بشكل معياري 
(الموازنات التخحطيطية)» كما يتم الإثبات الفعلي للتكاليف الناشئة قي هذا الم ركز من واقع سجلات نظام 
امحاسبة الماليةء وبالتالي فهو نظام يقدم معلومات تعكس مدى الفعالية والكفاءة الاقتصادية لمراكز المسؤولية قي 
المؤسسة والعمليات وتقوم أداء المراكز المحتلفة داحل المؤسسة بمدف دعم جهود التحسين المستمر على 
موئ ارا كر و الاقام 

2. الاختيارات المتعلقة عراكز المسؤولية: بمكن أن تقيس المؤسسات -مركزية كانت أو لا م ركزية- 
أداء وحداها التنظيمية الفرعية باستخدام نوع من الأنواع الأربعة لمراكز المسؤولية وهي: 

أً- مراكز التكلفة: "مر كز التكلفة هو عبارة عن وحدة أو دائرة النشاط الي يتم حاسبة المسؤول عنها 
(المدير) وذلك عن التكاليف الي تحدث فيهاء وهذا يعن أن التكاليف فقط هي الي تدحل في نطاق تحكم 
ورقابة ومسؤولية مدير مركز التكلفةء أما بالنسبة للاإيرادات فلا تدحل ني هذه المسألة» ويعتبر مركز التكلفة 
من أكثر أنواع مراكز المسؤولية شيوعا واستخداماء وذلك لأن كثير من المؤسسات أو دوائر النشاط في 
المؤسسة بمكن اعتبارها كمراكز تكلفة أكثر من غيرها من مراكز المسؤولية» فجميع دوائر النشاط (مراكز 


31 


تكلفة) بمكن تحديد تكاليفها وقياسهاء في حين أنه كثيرا ما يصعب قياس منافعها وأرباحها" . 


أ- مؤيد محمد الفضل وعبد الناصر إبراهيم نور» مرحع سابق» ص 375. 
عمرو عباس العتر وآحرون» عاسبة التكاليف- مدخل إداري» الدار الجامعية للطباعة والنشر والتوزيع» الإسكندرية» مصر» 2002 ص469. 
يوحنا عبد آل آدم» صا الرزق» مرحع سابق» ص 361. 
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ب-مراكز الرجية: "مركز الربحية هو وحدة تنظيمية تمتد فيها مسؤولية المسؤول لتغطي حانب 
الإيرادات و التكاليف» أي الأرباح» وهذا فإن هدف مدير مركز الربجحية الأساسي هو تعظيم أرباح مركزه 
الناجمة عن الفرق بين الإيرادات الحققة والتكاليف ا 

ج- مركز الإيراد: "حيث يتم مساءلة المدير عن الإيرادات ا 

د- مركز الاستشمار: "وهي القطاعات من المؤسسة الي يستطيع فيها المدير المسؤول أن يراقب 
ويتحكم في الاستفمارات بالإضافة إلى التكاليف والإيرادات» وبذلك بعكن حساب هامش الربح وصاقي الربح 
والعائد على الاستثمار ني هذه المراكز» وكما هو واضح أن مسؤوليات المدير المسؤول في مركز الاستثمار 
ستكون أكبر من مسؤوليات المديرين في مراكز الربحية ومراكز الإيراد". 

وتتمتع مراكز الاستثمار بحرية اتخاذ القرارات المختلفة» ومن بينها شراء منتجات أو حدمات أو مراكز 
أحرى داخل المؤسسة أو خارحهاء وكذلك بيع المنتجات أو تقلم الخدمات لمراكز أحرى سواء أكانت داخحل 
E‏ 

3. تقارير الأداء: "نمثل تقارير الأداء وسيلة للاتصال الرسمي بين المستويات المختلفة في الميكل 
التنظيمي» وتتضمن هذه التقارير وصفا للأداء الفعلي لم ركز المسؤولية مقارنا بالأداء الملخحطط سواء كان الأداء 
المرغوب أو الأداء الذي يجب أن يكون» ويتضمن أي نظام للتغذية العكسية سلسلة من تقارير الأداء تبداً 
بالمستوى الأدن من التنظيم وتندر ج إلى أن تصل المستويات E‏ 

4. الربط بين نظام محاسبة المسؤولية ونظام التكاليف على أساس الأنشطة: تكمن أحية الربط بين 
نظام محاسبة المسؤولية ونظام التكاليف على أساس الأنشطة ق أن نظام حاسبة المسؤولية يراقب ثلاث فرضيات 
حوهرية وهامة بالنسبة لنظام التكاليف على أساس الأنشطة» وهي: 

أ- الطاقة المتاحة في ظل الموارد المخحصصة. 

ب- تكلفة ساعة العمل الإنتاجية. 


ج- الوقت اللازم لإجحاز نشاط معين. 


أ- مؤيد محمد الفضل» عبد الناصر إبراهيم نور» مرحع سابق» ص 377. 
تشارلز هورنجرن» مرحع سابق» ص 1324. 
أحمد حسين علي حسين» مرجع سابق» ص 134. 
E‏ 
عمرو عباس العتر وآحرون» مرجع سابق» ص 471. 
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وعند تأكد الإدارة من حدوث تحول دائم وأكيد في هذه الفرضيات» عندئذ يمكن استخدامها ِي 
استنتاج وإعادة معايرة معدل حرك تكلفة النشاط» وتشكل عملية التحديث هذه المعايير أحد المداحل المامة 
لتطبيق مفهوم الإدارة (التحسين المستمر) وإحدى فوائد نظام التكامل» كما يزود نظام حاسبة المسؤولية الإدارة 


ععلومات ذات قيمة عالية حول الطاقة المستغلة» كما بملك القدرة على تحسس إنحراف الطاقة الفعلية عن الطاقة 


الحططة في نظام التكاليف على أساس الأنشطة. 

الفر ع النالث: نظام أسعار التحويل 

إن السمات الأساسية لعصر التكنولوجيا ليست التقنية النادرة والمتطورة فقط, وإما التكامل الإقتصادي 
لتحقيق وفورات اقتصادية» ناهيك عن متطلبات النظريات الإدارية حول التكامل بين وظائف المؤسسة من 
التمويل» الإنتاج» الأفراد» التسويق» تحت إشراف إدارة واحدة» لتسهيل عملية الرقابة وتقييم الأداء. 

وغالبا ما يتم تبادل السلع والخدمات بين الأقسام المختلفة قي المؤسسة» ولكن كيف يتم تسعير هذه 
السلع والخدمات» هل يتم ذلك على أساس أسعار محددة من قبل الإدارة العليا؟ أم على أساس المنفعة المتبادلة 
بين مراكز التكلفة؟ أو على أساس التكلفة التارجخية؟ أم أسعار السوق؟ أو أي صورة آشة 

إن تحويل السلع والخدمات من قسم لآحر يؤدي إلى ظهور مشكلة تحديد أسعار هذه التحويلات» 
وتعرف هذه الأسعار باسم أسعار التحويل» ويعتبر هذا السعر إيرادا للسعر الحول رالقسم البائع) وتكاليفا 
للقسم امحول إليه (القسم المشتري)» ولقد حصل سعر التحويل على اهتمام كبير قي امحاسبة الإدارية لأنه قد 
يؤدي إلى آثار سلبية على المؤسسة» إذ أدى إلى إيجاد روح عدم التعاون والتنافر بين الأقسام» فمتلا إذا شعر 
القسم الحول إليه بأن أسعار الغير أفضل من سعر التحويل وأن لديه الحرية قي اتخاذ قرار شراء البضاعة من 
الموردين الخارحيين عندها سوف يتجه إلى الغير لشراء احتياحاته» وهنا إذا كان لدى القسم المحول طاقة عاطلة 
فإن الشراء من الغير سوف يؤدي إلى زيادة الطاقة العاطلة لدى أقسام المؤسسة وهذا ينعكس سلبا على 
ا 

1. تعريف أسعار التحويل: بحكن تعريف أسعار التحويل كما يلي: 

التعريف الأول: "أسعار التحويل عبارة عن القيمة ال يتم على أساسها تحويل أو تبادل المنتجات 
والخدمات بين الأقسام المختلفة داحل المؤسسةء فهي أسعار داخليةء أو معن آحر هي تلك الي يحملها مركز 


ت يوحنا عبد آل آدم وصالح الرزق» مرحع سابق» ص 378. 
محمد تيسير عبد الحكيم الرجي» مرجع سابق» ص 299. 
138 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


الم :اط ی راطم اا ات ا: 


مسؤولية ل ركز مسؤولية آحر داحل المؤسسة مقابل المنتحات والخدمات الي استفاد منها الم ركز الأحير من 
UNE‏ 

التعريف الثايي: "تعرف أسعار التحويل بأما عبارة عن القيمة الي بناءا عليها يتم تحويل أو تبادل السلع 
والخدمات فيما بين وحدات مركز المسؤولية» وهي أسعار داخلية تساعد على اختيار السياسات الاقتصادية 
المثلى لتحقيق أقصى الأرباح الممكنة على مستوى للمؤسسة ككل» فضلا عن كومًا توفر المعلومات المناسبة 
لاتخاذ القرارات الخاصة بتقييم أداء الوحدات وني جال العدالة بين الأقسام ثي توزيع الحوافر". 

من خلال هذين التعريفين نستنتج أن سعر التحويل يعبر عن القيمة المخصصة للسلعة أو الخدمة الي 
يقدمها قسم إلى قسم أخر داحل المؤسسة» ويهدف هذا التسعير إلى إيجاد تنافسية داحل للمؤسسة لتحفيز 
الأقسام والمراكز على زيادة حودة منتجانهما وتصنيفها بأقل تكلفة ممكنة. 

قرم هذا النظام على افراض وجرد ها بل : 

أ- وحود عمليات تحويل بين الأقسام والمراكز داحل المؤسسة» وأن هذه الأقسام أو المراكز الداحلية 
تعمل كمراكز ربحية أو مراكز استمار ني المؤسسات الي تطبق اللامر كزية بدرحة كبيرة. 

ب- يكون للقسم الحول منه (البائع) الحق في تحويل مخرحاته إلى قسم آخر داحل المؤسسة أو بيعها إلى 
العملاء حارج المؤسسة» وقي نفس الوقت يكون للقسم امحول إليه (المشتري) الحق ف الحصول على مدحلاته 
من قسم آخحر داحل المؤسسة أو شرائها من موردين حارج المؤسسة. 

2. أهداف أسعار التحويل: بمكن عرض الأهداف الرئيسية لوضع وتطبيق نظام لأسعار التحويلات 
ا 

أ- توحيه مديري الأقسام لاتخاذ القرارات الي تساعد على التوزيع الاقتصادي للموارد» والقرارات 
المتصلة بالمفاضلة بين البدائل مثل: 

- صنع الأحزاء داحليا أو شراثها من الخارج. 

- الاستمرار أو التوقف عند نشاط فرعي معين. 

ب- ححاولة القياس السليم لأرباح القسم للحكم على مدى كفاءة أداء مديري الأقسام» حيث أن السعر 
الذي يتم به التحويل يؤثر في تقارير الدحل لكل من الأقسام الحولة منها واحول إليها. 


أ هاشم أحمد عطية» مرحع سابق» ص 151. 
2 مؤيد محمد الفضل وعبد الناصر إبراهيم نور» مرحع ا 397 
ت هاشم أحمد عطية» مرحع سابق» ص 152. 
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ج- استخدام نظام التسعير كأداة رقابة بغرض تقييم أداء الأقسام والمراكز والأنشطة الفرعية» نتيجة 
تطبيق أوسع لمفهوم حاسبة المسؤوليةء إذ يتوفر للأقسام في هذه الحالة مقومات أسلوب اللام ركزية وهي: 

- تحفيز مديري الأقسام الفرعية نتيجة تقييم أدائهم حسب النتيجة الحققة. 

- تحقيق الاستقلال الذات للأقسام ومراكز النشاط نتيجة اتساع جال التحكم وبالتالي جال المسؤولية 
يشل كلا من نايف والايرادات: 

- العمل على اتساق الأهداف بحيث يكون هدف تعظيم الربح على مستوى كل مركز ربجحية 

3. أهية أسعار التحويل: عند زيادة حجم المؤسسة وتعدد عملياتما ومنتجانما وتباعد مواقعها الجغرافية 
تضطر الإدارة إلى متابعة أنشطة وحدانا الإدارية (أقسامها) المختلفة» وبدون تحديد أسعار التحويل لتحديد 
تكلفة السلع احولة من قسم لآحر يحدث هدر في استخدام الموارد الاقتصادية» فبتحديد أسعار التحويل يعرف 
القسم الحول إليه أن السلع والخدمات الي يستهلكها من إنتاج أقسام أخحرى ليست جانية وأن عليه أن يستغلها 

NT TT N E 

أً- تحفيز الأقسام على حسن استغلال الموارد ال تصل إليها من أقسام أحرى» فعندما يتحمل القسم 
تكاليف هذه الموارد» وأن أداءه يقاس .عدى أرباحه فإنه يسعى إلى حسن استغلاها. 

ب-عند تحديد أسعار التحويل بالإتفاق بين رؤساء الأقسام وموافقة الإدارة يزداد مستوى الرضا 
ار ون ر د اأفبام رة عا و حاار ن ق ادان 

ج- بمكن لللإدارة استخدام أسعار التحويل في تنفيذ بعض السياسات الإدارية مثل: إسترحاع رأس الال 
الستثمر قي مناطق لا تتمتع بالاستقرار السياسي أو جحميع الأرباح ف المناطق الي تكون فيها معدلات الضرائب 

د- يساعد تحديد أسعار التحويل قي زيادة دقة أرقام تكلفة المخحزون الموجحودة قي الأقسام المختلفة ي 
اا 

-٥‏ بمكن استخدام أسعار التحويل كأساس لتحفيز الأقسام نحو تحقيق أهدافها وهذا ينعكس ايجابيا على 
الهمدف الكلي للمؤسسة. 


محمد تيسير عبد الحكيم الرجي» مرجع سابق» ص 300. 
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ولا تقتصر أهمية استخدام الطريقة الملائمة للتسعير الداخحلي على التحديد الصحيح لقيمة التحويلات 
الداحلية من سلع وحدمات وسيطة بين الأقسام الداحلية» بل تفيد هذه الأسعار أيضا قي اتخاذ أنواع أحری من 
القرارات لا تقل أحمية على التسعير الداحلي وهي : 

- تقييم أداء مراكز المسؤولية. 

- تسعير المنتجات النهائية للمؤ سسة. 

- التصنيع داخليا أو الشراء من الخارج. 

- استمرار أو إلغاء حط الإنتاج المعين. 

كا إعكاد:الوازنات الراشالية. 

4. طرق تحديد أسعار التحويل: هناك عدة طرق لتحديد أسعار التحويل ويعتمد استخدام أيا منها 
RG MESS E OE EE‏ 

أ- طريقة سعر السوق: .عوحب هذه الطريقة يتم التحويل على أساس السعر السائد ق السوق 
للمنتج» .معن سعر البيع» ووفقا هذه الطريقة لإنتاج الوحدات الي تتلقى السلع والخدمات فرصة الإستفادة من 
التسهيلات الي يقدمها المجهز الخارحي» فيما إذا فرض عليها الاعتماد على منتجات الوحدات الأحرى بنفس 
سعر البيع في السوق. 

ب-طريقة سعر السوق المعدل: افترضت طريقة سعر السوق المعدل واليّ بعوجبها يتم التحويل على 
أساس سعر السوق مطروحا منه نسبة معينة من مصاريف البيع والتسويق وأحيانا تطرح منه كافة مصاريف 
البيع والتسويق. 

ج- طريقة التكلفة الفعلية أو التاريخية: عوحب هذه الطريقة يتم التحويل على أساس التكلفة الفعلية 
المعدة على أساس الطريقة الكلية وليست بالتكلفة المتغيرة. 

د- طريقة التكلفة المعيارية: .عوحب هذه الطريقة يتم التحويل على أساس التكلفة المعيارية امحددة 
مقدما 

-٥‏ طريقة التكلفة المعدلة: موحب هذه الطريقة يتم التحويل على أساس التكلفة بعد أن يتم تعديلها 
بأحد الإجراعءين: 

ه التكلفة + المامش. 

ه التكلفة المتغيرة فقط أو الأولية فقط. 


OO Ea E 
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و- طريقة السعر التفاوضي أو التساومي: عوحب هذه الطريقة يحدد سعر التحويل على أساس 
التفاوض الذي يجرى بين الوحدات. 

ز- طريقة الربح المستهدف: .عوحب هذه الطريقة يحدد سعر التحويل على أساس التكلفة مضافا ها 
نسبة ربح معينة تستهدف لتحقيقها للوحدة الحولة (البائعة). 

5- قرار قبول أو عدم قبول التحويل: نميز حالتين هما: 

أ- إذا كان الحد الأدن للسعر الذي بمكن أن يقبله القسم البائع أصغر من الحد الأقصى الذي يمكن أن 
يدفعه المشتري» إذن يكون من مصلحة القسم البائع والقسم المشتري والمؤسسة ككل أن يحدث تبادل داحلي 
بين القسمين بسعر تحويل يقع بين الحد الأدنن والحد الأقصى للسعر. 

ب- أما إذا كان الحد الأدن للسعر أكبر من الحد الأقصى للسعر فيكون من مصلحة القسم البائع 
والقسم المشتري والمؤسسة ككل أن لا بحدث تبادل داحلي» ومن الأفضل لكل منهما التعامل مع السوق. 

المطلب الثالث: نظام الإنتاج في الموعد بالضبط *۲۲5۶![ 

تعتمد نظم الإنتاج التقليدية على وحود نظام للمخزون السلعي يتكون من المخزون من المواد الأولية 
والمخزون من الإنتاج تحت التشغيل» وكذلك المخحرون من الإنتاج التام» ويعد هذا المحزون ضروريا وذا أهمية 
كبيرة بالنسبة لنظم الإنتاج التقليدية» ويرحع ذلك لطبيعة عدم التأكد من انتظام عمليات التموين وعامل 
ابو دة وو قت غاد اللات وتر تب ا سس خت قفارتت القادي: لالات دال ال مةه عل 
أساس الوظائف ضرورة احتفاظ المؤسسة بكميات كبيرة من المخزون السلعي وتحويلها من قسم إلى قسم آخر 
للإإنتاج» وهذا ما يترتب عليه زيادة التكاليف وتلف حزء من هذه السلع المخزونة. 

الفرع الأول: نشأة ومفهوم نظام الإنتاج في الموعد بالضبط 

وفي محاولة للقضاء على مشكلات نظم الإنتاج التقليدية فقد قدم الفكر الياباني الحديث نظاما جحديدا 
أطلقوا عليه "نظام الإنتاج في الموعد بالضبط "[11۴S‏ حيث قام "تاييجي أو هنو 0«ط0 نطعسه1" والذي 
يعمل نائبا لمؤسسة تويوتا اليابانية ( )€c0ompany "0 YO 1A M0‏ بتطوير هذا النظام والتوصل إلى 
مفهوم حديث له تم تطبيقه فيها عام 1970ء كما اتحهت أيضا بعض المؤسسات الأمريكية إل تطبيقه مع بداية 
عام 1980 قي صناعة الإلكترونيات والسيارات» ويطلق على هذا النظام نظام الإنتاج اللحظي أو نظام الإنتاج 
الحيي» أو الإنتاج قي الموعد بالضبط. 


ا أحمد حسين علي حسين» مرحع سابق» ص ص145-144. 
JITPS: Just In Time Production System‏ * 
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ويحتوي هذا النظام على عدة مفاهيم منها فلسفة المصنع قي إزالة الهمدر في عمليات الإنتاج» أو حالة 
الإنتاج بالطلب» أو تخفيض حجم المخزون السلعي إلى أقل قدرء أو حالة الإنتاج حسب الحاحة وي الوقت 
امحدد» أو التحلص من المخزون السلعي بكافة صوره وأشكاله ويطلق عليه "نظام المحزون الصفري" أو "نظام 
In. . ۰ 4‏ 
الإنتاج بدون مخزون : 

الفرع الثاي: العناصر الرئيسية في نظام الإنتاج في الموعد بالضبط 

2 ٤ ٤ 

طويلة الأحل. 

2. يجب أن يكون الموردين الذين تم اخحتيارهم على استعداد للتوريد المتكرر على فترات صغيرة 
وبكميات صغيرة. 

3. يجب أن تطبق المؤسسة برنامج الجحودة الشاملة على للموارد الخام وعلى الأحزاء النصف مصنعة 
وبالتالي على المنتجات التامة» لأن هذا النظام لا يوجد به عيوب وهذا ركن أساسى لنجاحه. 

5. يجب الت ر كيز على أنشطة الإنتاج بحيث يتم اكتشاف الأنشطة غير الضرورية والتخحلص منها. 

6. يتصف نظام الإنتاج ف الموعد بالضبط باتصال واستمرار عملية التصنيع من أوها إلى آحرها دون 
أي انقطاع أو توقف وذلك يدف تطبيق نظام العمليات الإنتاجية المستمرة» مثل عمليات تصنيع الكيماويات» 
على كل عمليات التصنيع الخاصة بالمنتجات الأحرى» يترتب على هذا الهدف تخفيض وقت التصنيع والتخلص 
من تکالیف الإحتفاظ بالمخزون وزيادة الإنتاجحية والجودة. 

يقصد بوقت التصنيع الفترة الزمنية اللازمة لتحويل المواد الخام إلى منتجات تامة الصنع» ويمكن التعبير 
عن وقت تصنيع منتج معين کالان: 

وقت التصنيع = وقت التشغيل + وقت الفحص + وقت الناولة + وقت الإنتظار. 

ويلاحظ أن الوقت الوحيد الذي يضيف إلى قيمة المنتج هو وقت التشغيل فقط. في حين تعتبر أوقات 
الفحص والناولة والانتظار من الأوقات الي لا تضيف إلى قيمة المنتج» أي الي لا تؤثر على نظرة أو تقييم 
العملاء للمنتج المعين» فمثلا: عند الرغبة قي شراء حهاز تلفزيون» يتم المفاضلة بين الما ر كات على أساس الأداء 


أ- أحمد محمد غنيم» نظام إدارة الإنتاج المتكامل باستخدام الحاسب الآلي» المكتبة العصرية للدشر والتوزيع» مصر» ط 1ء 2006» ص ص 313- 
35. 
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والانتظار» وبذلك يژ دي التحلص من هذه الأنشطة غير الضرورية إلى تخفیض کبیر ف تکاليف الإنتاج» دول 
التأثير على نظرة وتقييم العملاء هذا الإنتاج. 

الفر ع الثالث: مراحل الإنتاج في الموعد بالضبط 

ا 

إن مراحل الإنتاج ق الموعد بالضبط ملخحصة كالآن : 

1. تكشف سرعة التغذية العكسية المرتدة للمعلومات. 

2 تسمح بتشخيص وتحديد المشكلات والوقوف على أسبايما الحقيقية واحتيار أفضل الحلول. 

3. فتتمكن من مراقبة وحفض العيوب مما بمكن من تحسين التسليم وحفض الدفعة المنتجة. 

4. هنا تتحقق الرقابة التامة على التكاليف والفاقد وجودة الإنتاج وضمان الإنتاج ق الموعد بالضبط 
ما يؤدي إلى معدلات أكثر نسبيا وانخفاض المخزون الاحتياطي وعدد العاملين. 

5. ينشأً عن ذلك فاقد أقل على المواد» حفض ساعات إعادة التشغيل وغزون أقل أيضاء انخفاض 
التكاليف غير المباشرة لكل من: 

أ- فاقد المخحزون المعطل. 

ك اسا ات والفراغات اح رة لحر : 

al‏ العمليات احاسبية والإدارية للمخزون. 

د- الرقابة على المخحزون. 

6. فتكون الحصلة النهائية هي: إنتاحية أعلى متمثلة في: مواد» عمل» مدحلات غير مباشرة أقل لنفس 
الملخحرحات أو مخرحات أكبر» ثم مخزون أقل» تنبؤات أكثر دقة» سرعة الإستجابة والتكيف مع التغيرات السوقية 

الفر ع الرابع: أحهمية نظام الإنتاج في الموعد بالضبط 

تتضح آهمية نظام الإنتاج في الموعد بالضبط من المزايا والفوائد العديدة الي يحققها إذا ما تم استخدامه ق 
المؤسسات المعاصرة» وبمعكن توضيح أهم هذه ا 

1. الإإنتاج: 
أ زيادة لر وة ى تخر اة الجات: 


أ- السعيد فرحات» مرجع سابق» ص ص 453-452. 
أحمد محمد غنيم» مرحع سابق» ص ص318-316. 
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ب-التقارب بين مواقع مراكز الإنتاج» الأمر الذي بيسر عمليات الاتصال بين العمال» مما يساعد على 
سهولة تغيير وظائفهم إذا اقتضت الضرورة ذلك» كما يساعد أيضا على إشراكهم في حل مشكلات الإنتاج. 

ج- انسياب الإنتاج مع حدوث آقل عدد ممكن من الأعطال والتوقفات. 

ریاد الجودة ف e‏ مراحل الإنتاج المحتلفة. 

ه- سهولة مراقبة عمليات الإنتاج. 

2 الإمکانيات المادية: 

أ- تقليل المساحات المطلوبة عند إعداد التصميم الداحلي للمصنع. 

ب- تقليل الإستثمارات ف المحزون بكل أنواعه. 

2 التحفيض ي معدات مناولة الإنتاج. 

د- الاستغلال الأفضل للطاقة الآلية المتاحة. 

ه- تقليل أعمال الكتابة بسبب سهولة التخحطيط. 

و- رفع الروح المعنوية للعاملين سواء كانوا مباشرين أو غير مباشرين» فضلا عن زيادة إنتاحيتهم» 
وزيادة إنتاجية المؤسسة بالتبعية. 

3. المشتري: 

آ و ی 

ج- انخفاض مستوى الأسعار. 

4. الموردين: 

أ- تشجيع الموردين على توريد الأصناف معبأة بالكميات المطلوبة. 

a‏ التقليل من علد رودن 

د- بعل المؤسسات المشترية تتعامل مع الموردين القريبين منها. 

-٥‏ إعادة التعامل مع نفس الوقت عدة مرات. 

و- تكون العطاءات المنافسة حدودة. 

ز- يقوم المورد بنشر هذا النظام بين كل المؤسسات في الأسواق. 

طط فة اللستندات الم تلمة. 
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أ- نتمكن المؤسسات المشترية من شراء الكميات الي تحتاج إليها فعليا تي كميات صغيرة. 

ب- نمكن للمورد من الإلتزام بتوريد الكميات الصغيرة المطلوبة في المواعيد المناسبة حيث تخفض 
المستامات: 

ج- تشجع المؤسسات المنتجحة على تخفيض كميات إنتاج الأصناف غير المطلوبة لديهم. 

د- تحعل المشتري يحدد الكمية المطلوبة تحديدا دقيقا يتفق مع الاستخدامات الفعلية. 

6 الجودة: تحعل الموردين يهتمون بتوريد الأصناف بالجودة المطلوبة تماما مع استعادهم للأصناف 
اا 

7. الوقت: تقضي على الوقت الضائع. 

المطلب الرابع: نظام إدارة الجودة الشاملة ”"1Q١‏ 

واا الو اتاق الفصر الذي او ق الارقات اة بوط و عات ق ى الريادة اة 
للقوى الداحلية والخارحية المؤثرة على استقرارها وريحيتهاء فالحاجحة إلى تحسين الرحية والإنتاحية والجودة 
والأمور كلها تتطلب تغييرات ديناميكية في جيع نواحي المؤسسة لضمان البقاء الإقتصادي هاء والتغيرات الي 
نعنيها لا نقصد بها فقط إحداث تعديلات وإدخال تحسينات على مختلف البرامج والعمليات» ولكن الهم من 
ذلك كله هو تعديل ثقافة العاملين بل ونقافة المؤسسة بكاملها. 

ويمكن القول أن نظام إدارة الجودة الشاملة هي اع المفاهيم الإدارية الحديثة ال تعمل على 
إحداث تغييرات حذرية ف أسلوب عمل المؤسسة وقي فلسفتها وأهدافها بهدف إجراء تحسينات شاملة في جميع 
مراحل العمل بالشكل الذي يتفق مع رغبات الزبائن في سبيل الوصول ليس فقط إلى إرضاء الزبائن وإسعادهم 
رال قارف 

لمم يعد موضو ع الجودة الشاملة الآن مثار للنقاش والمفاضلة بين تكاليفه وبين المرايا الي يمكن الحصول 
عليها منه» ونما أصبحت الحودة الآن ضرورة حتمية يحب توافرها قي أي مؤسسة ترغب ق البقاء والاستمرار 


في السوق» بععن أن الجودة الآن م تعد ميزة تنافسية حكن أن تستفيد منها مؤسسة عن أحرى» وإغا أصبحت 


* - TQM: Total Quality Management. 
أ- يحياوي حديجة» أثر مراقبة جودة المنتوج على القدرة التنافسية للمؤسسة» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» جامعة الحزائى‎ 
.33 ص‎ 1 
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من الشروط والمتطلبات الأساسية الي يجب توافرها حن تستطيع المؤسسة أن تكون عضوا قي السوق وتشترك 
ا 

ويتم بناء فلسفة نظام إدارة الجودة الشاملة وتصميمها ضمن تصور متكامل بصدد تكوين علاقة 
مستدامة مع الزبون مبنية على أساس الثقة والإلتزام من حانب» وكوما نمثل حالة من المسؤولية والالترام 
المشترك ما بين مكونات المؤسسة» البشرية والعملياتية» والمالية والتسويقية» يقود التفاعل مابين الفلسفة 
والمتغيرات إلى تعظيم المنافع والتميز» والم ركز التنافسي» NEE‏ 

الفر ع الأول: تعريف نظام إدارة الجودة الشاملة 

هناك عدة تعاريف لنظام إدارة الجودة الشاملة منها: 

التعريف الأول: "لقد عرف معهد الحودة الفدرالي نظام إدارة الجودة الشاملة على أنه القيام بالعمل 
الصحيح بشكل صحيح ومن اول مرة مع الاعتماد على تقبيم المستهلك في معرفة تحسين الأداء". 

التعريف الثاي: عرف المعهد الدولي للتقييس "إيزو" نظام إدارة الحجودة الشاملة بأنه: "عبارة عن نظام 
لإدارة المؤسسة تر كز على الجودة» وهي مبنية على مشار كة الجميع لتحقيق النجاح من خلال إرضاء العميل 
4 

التعريف الثالث: "يقصد بنظام إدارة الجودة الشاملة جيع أنشطة الإدارة العامة للمؤسسة الي تحدد 
سياسة الجحودة والأهداف والمسؤوليات» وتطبقها المؤسسة بالاستعانة بوسائل مثل: التحطيط» ضبط وتحسين 
الجودة» ضمن إطار نظام إدارة الجودة ا 

بعد عرض هذه التعريفات بمكننا أن نلاحظ مُا تصبغ نظام إدارة الجودة الشاملة بصفتين ها: 

- صفة الشمولية باعتباره يشرك جيع المصالح داحل المؤسسة. 
- وبصفة البحث المستمر عن التحسين لإرضاء كل المتعاملين مع المؤسسة بأقل التكاليف. 

وهذا ما يدل على السعي لإيجاد ديناميكية في التسيير تمتد بشكل مكان عبر كل المصاح والوظائف 
داحل المؤسسة» وبشكل زماني يتمثل في البحث عن أفضل مستوى جودة نمكنة» عجرد ما يتحقق تظهر الرغبة 
ي ڪسينه. 


أ- أحمد حسين علي حسين» مرحع سابق» ص 176. 
نعمة الخفاحي» فلسفة إدارة الحودة الشاملة» حامعة الزيتونة» الأردن» بدون سنة» ص1. 
محمد محمد محمد الخولاي» إدارة النشاط الإنتاجي والعمليات» دار الوفاء لدنيا الطباعة» الإسكندرية» 2007ء ص293. 
ا تنوم محمد أثر اعتماد إدارة الحودة الشاملة على التسيير» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» جامعة الحزائر» 2004» ص 18. 
محمد بن شايب» تحقيق إدارة الجودة الشاملة في ظل تحديات السوق» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الجزائرء 
03 ص 46. 
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الفر ع الغايي: المبادئ الأساسية لنظام إدارة الجودة الشاملة 
هناك بعض المبادئ المساعدة على نحاح نظام إدارة الحودة الشاملة وهي أ: 
1. العمل يحدد الجودة. 
. يتطلب تحسين الجودة اعتماد مقاييس فعالة حيث لا ينبغي أن نتكلم عن جرد أراء ونما على بيانات. 
. الأفراد الذين يعملون داخحل النظام هم الذين يقومون بإججاد الحجودة. 
. الجودة هدف متحرك يتطلب الإلتزام بالتحسين المستمر. 
. الوقاية هي المفتاح الحجوهري لإنتاج حودة عالية وليس اكتشاف الأحطاء» حيث ينبغي القيام بالأشياء 
الصحيحة» بشكل صحيح منذ المرة الأول ودائما. 

6. بيجب أن تدعم الإدارة العليا كل المبادرات المتعلقة بالحودة. 

الفر ع الغالث: أهداف نظام إدارة الجودة الشاملة 

يهدف نظام إدارة الحجودة الشاملة إلى تطوير جودة المنتجات أو الخدمات مع تخفيض التكاليف مما بحسن 
حدمة العملاء» وتلبية حاحاقم» وتتلخحص أهداف نظام إدارة الحجودة الشاملة فيما يلي: 

1. خفض التكاليف: بتقليل الأحطاء ونسبة تكرار العمل والعمل الإضافي. 

2. تحقيق الحو دة. 

3. زيادة العوائد والأرباح: زيادة المبيعات وزيادة المشاركة في السوق. 


دا ډنا لړطب ى 


4. رضا وسرور العملاء: حيث يشترون أكثر من مرة ويقومون بالدعاية. 

5. تمكين الموظفين ومنحهم السلطة: وبذلك تتجنب المؤسسة المشاكل المستقبلية”. 

ويعكن تلحيص هدف نظام إدارة الجودة الشاملة بشكل عام بأنه "لا أحد يستطيع أن يصمد في وجه 
لمنافسة» إلا من يسعى إلى إرضاء العميل وتحقيق متطلباته ورغباته بدرجة عالية وتخطيهاء وبشكل مستمر 
ودائم"» وتحقيق المقولة الآنفة الذكر لا يكون ق الواقع إلا من خلال استراتيجية متكاملة» تضع نصب عينيها 
هدفا أساسيا هو تحقيق مستوى جودة عالي» قي سبيل تحقيق رضا وسعادة عاليا المستوى لدى العملاي لضمان 
ا 


أ- راضية عطوي» مرجع سابق» ص 30. 

محمد عبد العال النعيمي» إدارة الجودة المعاصرةء دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2009 ص ص46-45. 

عمر وصفي عقيلي» مدخحل إلى المنهجية المتكاملة لإدارة الحودة الشاملة (وحهة نظر)» دار وائل للنشر» عمان» الأردن» ط1ء 2001» ص39. 
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الفرع الرابع: فوائد نظام إدارة الجودة الشاملة 
لقد تم رصد أهم الفوائد انحققة لنظام إدارة الحجودة الشاملة وذلك من تحارب عدة مؤسسات والي 
تتلخحص ف ": 
. امخفاض شكاوى المستهلكين والعملاء من حودة السلعة أو الخدمة المقدمة إليهم. 
. زيادة نصيب السوق و تخفيض التكاليف. 
. فيض تیال الجودة. 
. تخفيض شكاو ى العاملين وانخفاض نسب الحوادث الصناعية. 
تخفيض عيوب الإنتاج والجودة وزيادة رضا العملاء. 
. زيادة الفاعليةء تخفيض المخزون» تخفيض الأحطاء تخفيض تأخير التسليم. 
. زيادة الأرباح وزيادة الإنتاحية. 
. زيادة المبيعات وتخفيض التكاليف» وخحفض زمن دورة الإنتاج. 
. تحسين الإتصال والتعاون بين وحدات المؤسسة. 
10. تحسين العلاقات الإنسانية ورفع الروح المعنوية. 
اه ا ات و اکن الس 
2. زيادة العائد على الاستثمار. 


O © OQ 3 U i i) 0 س‎ 


إن هذه الفوائد واقعية وليست مستهدفة» وتؤكد مدى أهية نظام إدارة الجودة الشاملة في تحسين 
الإنتاحية وتدعيم الم ركز التنافسي للمؤسسة. 

الفر ع الخامس: تحسين نظام إدارة الجودة الشاملة 

حي تحافظ المؤسسة على وضعيتها التنافسية وم ركزهاء لا يكفي التوقف عند الحصول على النتائج 
الجيدة والمربحة» وإنما لابد ها أن تقوم بالبحث وباستمرار عن التحسينات الصغرى وكذلك الإستثمار في جحال 
البحث والتطوير الذي يخلق الإبداع التكنولوجحي» وهذا ما بجسده التحسين المستمر باعتباره من أهم العوامل 
المساعدة لتحقيق الإمتياز» وفقا للمنهج الياباي (1عK41z).‏ 

وإن تطوير أداء المؤسسة يتم بالصفات التالية“: 


1. أن الطو اجر مسؤولية كل فرد ي المؤسسة»› وليس وقفا على جاعة أو مستوی اداري معین. 


ات شی این ی الخولاني» مرجع سابق» ص 297 
2 حمد بن شایب» مرح سابق» ص ص74-73. 
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2. أن التطوير المستمر يرتكز على تحسين العمليات» ولا يهتم بالنتائج» فهو يراجع العمليات ويحسن 
فيها وصولا إلى النتائج الأفضل. 

3. التحسين المستمر )K4126٥(‏ يعي تحسين الأداء في كل الجالات الإنتاجحية» التسويقية» التمويلية. 
الإداريةء ...الخ. 

4. أن التحسين المستمر وفقا هذا المنهج هو مسؤولية شاملة للإدارة والعاملين أيضا. 

5. التحسين المستمر )K41200(‏ هو توليفة متكاملة من الفكر الإداري ونظام العمل وأدوات تحليل 
الغا كارا غاد القرارات: 

6. لا يتم التطوير إلا إذا تم الاعتراف بأن هناك مشاكل» ومن ثم الإقرار بوحود مشكلات هو الطريق 
الصحيح للإحداث التحسين. 

7. تعتقد فلسفة )K4170١(‏ على التسليم بأحمية الزبون وضرورة إرضائه وإشباع رغباته. 

)Kaİe0( .8‏ عملية مستمرة» لابد أن توليها الإدارة والعاملين اهتماما مستمرا» وقد عبر أحد الكتاب 
عن فكرة (41280) في صورة مظلة تمع تحتها الكثير من أساليب التحسين المستمر كما يوضحه الشكل 
ا 

الشكل رقم 12: مظلة («٥zه))‏ كأداة من أدوات تحسين نظام إدارة الجودة الشاملة 


e : 1 2 قات | ه‎ ê 
2 عجلة دنق‎ ® 


© الآلية ف الإنتا- 
e‏ 6 تطوير المنتجحات الحديدة 


٠‏ التوحه لإرضاء الزبائن 


مدر عمد بن فايبه حفن اذارة ار دة اقام ق طا ديات السرق هذ كه مقدذمة ضف 
متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الجزائر» 2004/2003» ص 74. 
من خلال هذا الشكل نستنتج أن المدف الرئيسي من التحسين المستمر في الأداء هو زيادة مستوى رضا 
العملاء سواء الداحليين أو الخارحيين للمؤسسة» حيث يتم هذا الأسلوب وفق المراحل التالية: 
- تحليل وتقييم الوضعية الحالية لتحديد الي تحتاج إلى تحسين. 
- وضع الأهداف الخاصة بالتحسين والبحث عن الحلول الممكنة لتحقيق هذه الأهداف. 
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- تقييم الحلول المقترحة والمفاضلة بينهاء ومن ثم تطبيق الحل الأفضل الذي ت الاتفاق عليه. 

- قياس»مراقبة» تحليل وتقييم النتائج الناجمة عن تطبيق الحل المختار للتأكد من تحقيق الأهداف المطلوبة. 

- وضع التعديلات والتغييرات اللازمة. 

إن أسلوب K4126١‏ ببحث عن التحسين المستمر والتدريجي وليس عن الإبداع» حيث يعتمد على 
استعمال حلقة ديمنغ كما أن تحقيق التحسين المستمر لا يتأثر من خلال الت ر كيز على النتائج وإنما من خلال 
الت ر كيز على العمليات الي تتطلب الاهتمام بالانضباط, إدارة الوقت» تنمية المهارات» لمشاركة والانتماء من 
العاملين» الروح المعنوية للعاملين» الاتصالات (قنوات الاتصال ومضامينه). 

الفرع السادس: وظائف نظام إدارة الجودة الشاملة 

إن نظام إدارة الجودة الشاملة يلعب دورا أساسيا في تحقيق فعالية وكفاءة الأداء للمنظمات المختلفة 
سواء الإنتاحية منها أو الخدمية» حيث أورد أهم الوظائف الي يسعى نظام إدارة الجودة لتحقيقها وهي كما 


1 


يلي : 

1. قي ظل بروز ظاهرة العولمة فإن الحودة تعتبر مفتاح أساسي في التصدي للمنافسة الدولية الي 
تحترف بالأداء الإنتاحي» أو الخدمي لتحقيق الاستمرار والاستقرار. 

2. المساهمة قي تحسين المستوى المعيشي ال واججتمع على حد سواء وتطوير الميادين الاستثمارية» 
وزيادة الإنتاحيةء ونمو التجارة التصديرية في ظل العولة. 

3. التحسين المستمر في استخدام التكنولوحيا وتحسين الخدمات المراد تقديمها للمستهلكين الحاليين 
والمرتقبين. 

4. الاستخدام الأمثل للطاقة البشرية» وتطوير إمكانياتما المادفة في تحسين الأداء. 

5. تحسين برامج التدريب والتطوير والاستخدام المادف لأبعادها. 

6. اعتماد المعايير القياسية سواء المعايير الوطنيةء أو المعايير القياسية العالمية 9000 1980ء كمتطلبات 
أساسية في كفاءة الأداء وفعاليته» والاهتمام بشكل أساسي للوصول إلى المستويات العالية من الحودة» سواء ما 
يتعلق فيها بالتصميم للمنتج أو الخدمة والأداء الذي يستهدف تحقيق الالتزام بتلك المواصفات» أو المقاييس المراد 
إنجازها لتنسجم مع حاحات وتوقعات المستهلكين. 

7. إن نظام إدارة الجودة الشاملة يعتبر مدخلا أساسيا قي زيادة القدرة التنافسية للمؤسسات المختلفة 
من حلال استمرارية التحسين مع البيعة الخارجية. 


أ- فوائد التميمي وأحمد الخطيب» إدارة الحودة الشاملة» دارا للكتاب العالي» عمان » الأردن» ط1ء 2008» ص ص32-31. 
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8. الت ركيز الكبير على الدور الوقائي بدلا من الدور العلاحي» وهذا من شأنه تقليص التكاليف 
الناجمة عن الإجحراءات التصحيحية (العلاجحية). 

9. استخدام الوسائل والأساليب الإحصائية الي تساهم بشكل فعال ق تحقيق الكفاءة وفعالية الأداء 
في الحالات الإنتاحيةء الخدميةء وتحقيق الأهداف المنشودة. 

الفر ع السابع: العلاقات التبادلية للجودة 

إن واقع الحال يكشف عن علاقة وثيقة بين الحودة وما يصاحبها من استغلال للموارد وتقليل الهدر 
والضياعات وبذلك تقليل التكاليف وزيادة وارتفاع الإنتاحية. 

1. علاقة الجودة بالتكلفة: إن تصنيع أي منتج حيد بحصل على رضا العميل ليس كافيا للحكم على 
كفاءة الإدارة» بل يحب الأحذ بعين الاعتبار تكلفة هذا المنتج (تكاليف التقييم» الإنتاج» المبيعات» الصيانة) 
هناك أيضا تكاليف الجودة وال بمكن كذلك قياسها وتحليلها والتحكم فيها من خلال التخحطيط السليم 
والمراقبة الفعالة» وممكن تعريف تكاليف الجودة كما يلي: 

هي يع التكاليف الي يتطلبها منع وجود العيوب وتقومم أداء العمليات وتقدير الوضع المالي» حيث لا 
تنتج هذه التكاليف عن العمليات الإنتاحية فحسب» بل يكون مصدرها أحيانا الأوحه الإدارية للمؤسسة. 

تعرف بتكاليف ضبط الحودة» تلك التكاليف الي تتحملها المؤسسة في سبيل تحقيق المستوى لمرغوب 
للجودة» ولقد تزايد الاهتمام بتكاليف الحودة في السنوات الأحيرة» وتظهر أمية قياسهاء من حلال: 

- تعد تكاليف الحودة أداة لتحطيط وقياس كفاءة تطبيق برنامج الحودة والميزانية اللازمة لتحقيقه. 

- تعد تكاليف الحودة أداة لتحديد وتحليل مواقع القصور وانخفاض مستوى الجودة. 

- تساهم تكاليف الجودة في توحيه التحطيط إلى ما يسمح بتحقيق المستوى الأمثل للجودة. 

إن قياس تكاليف الجودة يساهم في تحقيق الأهداف التالية للمؤسسة: 

- تقييم التكاليف الي تتحملها المؤسسة النانجة عن عدم جودة منتجاتماء وتحديد كيفية تخفيضها. 

- نوعية العمال من خلال نشر نتائج تقييم تكاليف الجودة» وتقييم التحسين امحقق في جحالات الحودة. 

- ضمان متابعة سياسة الجحودة على المدى البعيد. 

هناك عدة تقسيمات لتكاليف الحودة» وقد قسمها فيليب كروسي كالتالي: 

أً- تكاليف الفشل الداخلية: تلك التكاليف المتعلقة باتخاذ الإجراءات التصحيحية لعدم مطابقة 
المواصفات المطلوبة من أول مرة» ويتم اكتشافها أثناء العمليات الإنتاحية وقبل وصول المنتج إلى العميل» ومن 
أمتلتها: العادم/ الخردةء إعادة العمل» إعادة الفحص» تحليل الفشل. 
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یب تکالفت الفشل الخارجية: التكاليف المتعلقة باكتشاف العيوب وذلك بعد تسليم المنتحات إلى 
العملاء ومن أمتلتها: معالجة شكاوي العملاء مردودات المبيعات» استبدال المنتجات المعيبة» وإصلاحها. 

ج- تكاليف التقوي: هي التكاليف المتعلقة بتقوم المنتج» والتأكد من مدى مطابقته للمواصفات 
المطلوبة من العميل» مثل: فحص مدخلات عملية الإنتاج» فحص العمليات والطاقة التشغيلية» فحص المنتجحات 


د-تكاليف الوقاية: تشمل كافة الأنشطة المصممة لمنع وقوع الأحطاء ومن أمثلتها: 

- تكلفة تخطيط الحودة ووضع المواصفات الي تلي احتياحات العميل. 

- تكلفة شراء وت ركيب معدات الفحص والتفتيش للمدخحلات والعمليات والمخحرحات. 

- تكاليف التدريب والتخحطيط لبرامج رفع مستوى الجودة. 

ما سبق ذكره يتضح لنا أهم فقرات الكلف الخاصة بالجودة وال سبق الإشارة إليها وأهم أنواع الكلف 
الفرعية التابعة لكل من تكاليف الفشل والتقوم والوقاية وهذه الكلف عادة ترتبط بالميكل العام ميكلة الإنتاج 
في المؤسسة وها تأثير مهم على رفع مستويات الإنتاحية وبالتالي زيادة الأرباح. 

2. المصادر الأساسية للربجحية من تحسين الحودة: بفضل تحسين الجحودة حكن توفير العديد من التكاليف 
الناتحة عن عدم الجودة» وبذلك يكون ها أثر إيجابي على الرجحية الي بمكن استنتاحها من خلال الشكل التالي: 

الشكل رقم 13: المصادر الأساسية للربحية من تحسين الجودة 


مزيد من الأرباح 


الصدر: سكر فاطمة الزهراء أحمية تعزيز الجودة ف رفع رضا العميل» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات 
نيل شهادة الماجستير» جامعة الحزائر» 2007/2006» ص24. 
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من خلال الشكل نستنتج أن هناك علاقة طردية بين الحودة والربجحية وأن هناك طريقتان لزيادة الربجية 
إحداهما خحارجية والأخحرى داخلية. 

- الاحتفاظ بالعملاء الراضين وجذب عملاء جدد: إن تحسين جودة المنتج من حيث أبعاد الجودة 
ينتج عنها إدراك العملاء للجودة وهذا يؤدي بدوره إلى رضا العملاء عن المنتج أو الخدمة ال تقدم هي 
وبالتالي ضمان ولائهم للمؤسسة واستمرار تعاملهم معهاء كما بمكن للعميل الراضي أن يقوم بدعاية إيجابية 
للمنتج ينتج عنها حذب عملاء جحدد ومنه زيادة المبيعات وبالتالي زياد الحصة السوقية. 

- تخفيض التكلفة: يتضمن مفهوم النظرة التقليدية إلى الجودة أن الجودة الأعلى تعن تكلفة أكثر لكن 
فيليب كروسي ذكر بأن مؤشر الأداء الوحيد هو تكلفة الجودةء وأضاف أن الجودة الأعلى تؤدي إلى تخفيض 
التكلفة وتحقيق الأرباح» وبتطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة وحدت المؤسسات بأن تحقيق الحودة يكون بدون 
تكلفة إضافية» فمن بين المبادئ الأساسية ني نظام إدارة الجودة الشاملة أداء العمل الصحيح من المرة الأول 
(الأحطاء الصفرية)» وهذا ما يؤدي أيضا إلى تخفيض التكلفة وبالتالي زيادة أرباح الا ا اسا عل 
الوصول إلى وضع أداء العمل الصحيح من المرة الأولى» انتشار الثقافة بين العاملين فيما يتعلق بضرورة الوقاية 
من الوقوع في الأحطاء أثناء العمل» بالإضافة أنه حكن بحنب الحودة الرديغة من خلال التصميم الحيد للمنتج 
والتحطيط الفعال للعمليات والتدريب الكاف للعاملين. 

- جع المعلومات عن تكاليف الجودة وتحليلها: يتم جع المعلومات عن تكاليف الحودة بالتنسيق بين 
دائرق الحجودة والحاسبة» وهناك مصادر عديد يمكن الاعتماد عليها كمحاضر جلسات الاجتماعات» تقارير 
الملصروفات» سجلات الدوام» قوائم الشراء وغيرهاء وهناك عدة أهداف تسعى الإدارة إلى تحقيقها من جمع 
اللعلومات عن تكاليف الحجودة وتحليلها وتفسيرهاء من أهمها: 

إظهار أهمية الأنشطة المتعلقة بالحودة أمام الإدارة بالتعبير عنها بالأرقام. 

إظهار تأثير الأنشطة المتعلقة بالحودة على نتائج أعمال المؤسسة وأرباحها. 

الساعدة ق غديك فض التحسان ى الذرار والخمبات: 

توفیر إمكانية عمل مقارنة مع الدوائر الأحرى أو المؤسسات الأخحرى. 

> وضع أسس للموازنات التقديرية وأسلوب للمراقبة على عملية الجودة. 

ENE GG EA N E e 


1 - سكر فاطمة الزهراء أحمية تعزيز الجودة في رفع رضا العميل» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير» جامعة الجزائرء 
 ,›,/›),/ 6‏ ص ص25-22. 
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الم :اط ی راطم اا ات ا: 


الفر ع الثامن: أهمية نظام إدارة الجودة الشاملة 

ينظر إلى نظام إدارة الحودة الشاملة على آنه قاطرة عظيمة التغير إلى الأفضل» ومقياس أساسي للمفاضلة 
بين المؤسسات» حيث اعتمدها الكثير من المؤسسات لأهميتها الاستراتيجية الفائقة» ما زاد من فاعليتها ومن 
قدرها على البقاء في سوق تنافسية» وبمكن توضيح أهمية نظام إدارة الجودة الشاملة من خلال الشكل التالي: 

الشكل رقم 14: أحمية نظام إدارة الجودة الشاملة 


مس معي امل م رت 


تقليل إعادة التشغيل. 
تقليل الأحطاء. 
تحسين استخدام الآلات والخامات 


المصدر: العيهار فلة» دور الجودة في تحقيق الميزة التنافسية للمؤسسة» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل 
شهادة الماحستير» حامعة الجزائر» 2005 ص 59. 
من خلال هذا الشكل نستنتج أن أهمية نظام إدارة الجودة الشاملة تبن على عدة مقومات بدا من 
استعمال أحد النماذج في تحسين الجودة» وتخفيض التكاليف سواء بتقليل إعادة التشغيل» تقليل الأحطاء تقليل 
التأحير» تحسين استغلال الآلات والخامات» وكذلك تحسين الإنتاجية» وغزو السوق بالجودة العالية من أحل 
امحافظة على البقاء والاستمرارية في الأسواق من خلال المنافسة» وحلق فرص عمل أكثر. 
الفر ع التاسع: تقييم نظام إدارة الجودة الشاملة 
إن تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة يتطلب توفر المناخ الملائم للتطبيق» وبالتالي فإذا م يتوفر هذا المناخ» فإن 
على إدارة المؤسسة العمل على تغيير ثقافة المؤسسة وقيمها وتعديل هيكلها التنظيمي مع توحيه أنغاط الإشراف 
بالشکل الذي يتناسب مع تطبيق المفهوم الجديد. 
1. متطلبات تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة: هناك عدة أبعاد يحب أن تتوفر ف المؤسسة حي تطبق 
نظام إدارة الحودة الشاملة بشكل فعال حيث حدد العناصر المتعلقة ببعد القيادة قي النقاط الاآتية: 
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أ- اقتناع الإدارة بعدم تمرب العاملين من العمل وتشجيعهم على قدرة تحمل المسؤولية. 

ب- تعريف العا مين بأهداف واستراتيجيات وحطط المؤسسة ومسؤولياتمم نحو تحقيقها لتشجيع العاملين 
على مواصلة تعليمهم. 

ج- تدریب العاملین بشکل مستمر. 


وک 


العمل على اشتراك العالمين مع الإداره ت اتخاذ القرارات وإحداث التغييرات المطلوبة. 


-٠‏ تحقيق التعاون والعمل الجحماعي والقضاء على التنافس والصراع بين أفراد المؤسسة. 


9 


التعرف على الأحطاء في العمل لتحنب وقوعها في المستقبل. 


ز-عدم حصر مسؤولية الفشل في تحقيق الجحودة على العاملين فقط. 

ح- التعرف على الأسباب الحقيقية لمشاكل الجودة بالمؤسسة. 

ط- العمل على استخدام كلا من الحوافز الخارجية مثل المزايا الإضافية والترقيات والحوافز الداحلية مثل 
القدرة على إنجاز العمل وذلك لتشجيع على أداء العمل المؤسسة. 

ي- العمل على تدعيم الاتصالات داحل المؤسسة قي اتجاهين من أعلى إلى أسفل ومن أسفل إلى أعلى. 

ولقد حدد فريد زين الدين العناصر المتعلقة بأبعاد المياكل والنظم والتوحيه بالعميل والعملية والقياس 
والتحسين المستمر في النقاط الاتية: 


التوزيع الواسع للمعلو مات بالمؤ سسة. 

العمل على تحمل الإدارة للمخاطرة في حالة توافر الفرص المميزة. 

تقييم أداء المديرين في ضوء قدرتمم على إنحاز أعماهم ف أوقات العمل العادية. 

التغيير الشامل للنمط الإداري الحالي وعدم الاقتصار على توجيه البرامج الخماسية. 

العمل على اختيار أنسب الموردين من ناحية حودة وكمية وسعر ووقت ومكان التوريد. 

العمل على الوفاء بحاجات ورغبات المستهلكين النهائيين. 

الحصول على المعلومات المرتدة من العميل للتعرف على مستوى رضاه عن المنتجات المقدمة إليه. 
العمل على تشكيل فريق عمل بين المؤسسة والموردين والعملاء. 

تشجيع استثمار وقت الإدارة في التفكير طويل الأحل. 

وضع أهداف المؤسسة ني شكل أولويات وتحقيق التكامل بينها. 

سعي المؤسسة الدائم نحو تعظيم أرباحها. 

تحليل ودراسة ظروف المؤسسة لوضع نحطط التحسين المناسبة. 

قياس الأداء الحالي لكافة عمليات المؤسسة باستخدام المقاييس المناسبة الداحلية والخارحية لعمل 
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الم :اط ی راطم اا ات ا: 


- العمل على تخفيض التالف والفاقد في كافة عناصر وموارد الإنتاج. 

- الالتزام بالإحراعات والمعايير المؤهلة للحصول على شهادة المؤسسة العالمية للمواصفات ”(180 ). 

- التزام ومسؤولية الإدارة الكاملة عن تطبيق استراتيجية طويلة الأجل لنظام إدارة الجودة الشاملة. 

- متابعة إدارة المؤسسة للتقدم في تطبيتق نظام إدارة الجودة الشاملة. 

2. معوقات نظام إدارة الجودة الشاملة: هناك بعض المعوقات المعروفة الي تحول دون التنفيذ والتطوير 
الفعال لنظام إدارة الجودة الشاملة» وقد أوضح كلا من (1994 aia (Whalen and Rahim‏ 
المعوقات ف النقاط الأتية: 

أ التحطيط السيئ لنظام إدارة الجودة الشاملة. 

ب- عدم التزام الإدارة العليا بتبن نظام إدارة الجودة الشاملة. 
ج- مقاومة العاملين لتطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة. 

د اق ادرب اا اس لهاان 

ه- انخفاض الرضا الذاي لفريق العمل. 

و- استخدام برامج قديمة قي إدارة الجودة. 

ز- الفشل في تغيير الفلسفة التنظيمية. 

ح- نقص الموارد المتاحة للمؤسسة. 

A o 


* ISO : International Standardization Organization 
ر سکر فاطمة الزهراي رحج سابق» ص ص67-66.‎ 
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خلاصة الفصل: 

يعتبر نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ أحد التطورات الحديثة في أساليب الحاسبة الإدارية» 
وقد ظهر كوسيلة لمواجحهة الاحتياحات المتزايدة والمتغيرة من المعلومات في بيعة الأعمال» وهو نظام يسعى إلى 
تحقيق مستوى متميز من الدقة قي حساب بيانات التكلفة من خلال تحليل الأنشطة داحل المؤسسةء وبالتالي 
يقوم هذا النظام على مبداً رئيسي هدفه الربط بين تكاليف الأنشطة والمنتج النهائي وذلك من خلال الربط بين 
الموارد والأنشطة الي تستخدم تلك للمواردء وهذا ما يساعد الإدارة على تر كيز اهتماماها على المنتجات 
والأنشطة الأكثر فعالية وتأثيرا على زيادة الأرباح» كما يعتبر نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ 
حلقة الوصل بين التكاليف (الموارد) وبين أغراض التكلفةء يقود إلى أن المبداً الأساسي له هو أن المنتجات أو 
أي غرض تكلفة آحر لا يستهلك موارد وإنما يستهلك أنشطة وهذه الأنشطة بدورها تستهلك الموارد. 

ونظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8©٣"‏ ما هو في الحقيقة إلا بجحسيد واضح لاستخدام معيار 
السبب والنتيجة عند توزيع التكاليف غير المباشرة على أغراض التكلفة» ودليلا قاطعا لأهمية تخصيص التكلفة 
وفق مسببات حدوتها» ومن تم فإن احتيار مسببات التكلفة يعد جوهر الطريقة» ومن الضروري دراسة 
الحوانب السلوكية للمسبب حت يتم انحتيار المسببات الي تساهم في تحقيق الأهداف العليا للمؤسسة. 

ويرى هذا النظام بضرورة تقسيم المؤسسة إلى أنشطة عوض تقسيمها إلى مراكز مسؤوليةء وبالتالي فهو 
يعطي لنا تصورا متقدما للتنظيم» كما أن اعتماد المؤسسة قي تحليلها على العمليات سوف يؤدي إلى الانتقال 
من التنظيم العمودي إلى التنظيم الأفقي الموحه أساسا لإرضاء الزبائن» وخلق القيمة ومواحهة المنافسة. 

وعلى الرغم من الحاسن الي صحبت هذا النظام إلا أنه لا يخلو من العيوب التعلقة بعوائق تطبيقه 
والمتمثلة أساسا في صعوبة تحديد مسببات التكلفة وتكاليف تشغيل هذا النظام» والذي بدوره يستهلك للمال 
الكثير والوقت والجهد خحاصة ف المؤسسات الكبيرة. 

ولقد ظهر ت آ ا أحرى هدفها تخفيض التكاليف مثل: نظام التكلفة المستهدفة الذي يعتبر 
نظاما متكاملا للتسيير الاستراتيجي للتكاليف والأرباح» باد بعين الاعتبار السوق (لتحديد السعر التنافسي)» 
ومتطلبات العملاء (لتحديد حصائص النتو ج)» واستراتيجية المؤسسة بالنسبة للأرباح المراد تحقيقها (لتحديد 
هامش الربح المرغوب) قي تحديد التكلفة المستهدفة» وبناء على التكلفة الملستهدفة الي يتم تحديدها يتم اتخاذ 
القرارات لإادارة التكلفة» و تخفيض التكلفة المقدرة لامتصاص الفرق الموحود بينها وبين التكلفة المستهدفة» كما 
يعتاز هذا النظام بالكثير من الخصائص كعدم تقد المنتج إلى السوق إلا بعد تحديد المتوقع الذي بمكن أن يقبله 
العملاي وبعد تحديد الكمية لمتوقع بيعهاء وبذلك تضمن الم سسة أن السعر الذي سيتم به تقلع المنتج الجحديد 
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للسوق سيكون مقبولا مقدماء وتحديد التكلفة المستهدفة لإنتاج الوحدة من المنتج اللجحديد ستكون .مثابة حافز 
قوي للسيطرة على التكاليف وعاولة تخفيضها إلى أدن حد تمكن قبل اتخاذ أي إحراء فعلي لإنتاج المنتج. 

كما أن استخدام التكلفة المستهدفة يتم ف مرحلي التخطيط والتصميم للمنتج» وليس في مرحلة 
الإنتاج» ولذلك تعتبر التكلفة المستهدفة مدخلا لتخحطيط وإدارة التكاليف في مرحلي التحطيط والتصميم» 
وليس لرقابة التكاليف قي مرحلة الإنتاج» لكن على الرغم من المزايا ال يشتمل عليها هذا النظام إلا أن هناك 
نقاط ضعف وال من أهمها فرضه لضغط كبير على العمال» كما يصعب تحديد التكلفة المستهدفة والفرضيات 
ال تبن علها وال تتضمن مثلا المنافسين المستقبليين» وي الأخحير مشكل إدارة التكلفة المستهدفة أو كيفية 
بلوغها حقا بعد تحدیدها. 

بينما نظام الإدارة على أساس الأنشطة يركز على إدارة ختلف الأنشطة باعتباره الطريق إلى تحسين 
القيمة الي تلقاها العملاءء وكذلك تحليل النشاط وقياس الأداء حيث يستمد هذا النظام المعلومات الرئيسية 
من نظام التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٣‏ أي أن نظام الإدارة على أساس الأنشطة يعيبر عن المراحل 
الأول لنظام نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ غير إن هناك اختلافات حوهرية بينهما تتمثل قي 
كون أن نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ينسب الموارد للأنشطة بهدف تحديد تكلفة الإنتاج» 
بينما ينسب نظام الإدارة على أساس الأنشطة "~۸8" الموارد إلى الأنشطة بهدف تقييم الأنشطةء إلا أن هذا 
الاحتلاف لا يعي عدم الترابط بين النظامين. 

وإن من بين الأنظمة الحديثة الي تم التعرض إليها نظام أسعار التحويل» إذ غالبا ما يتم تبادل السلع 
والخدمات بين الأقسام المختلفة في المؤسسة» حيث أن هذا التبادل من قسم لآحر يطرح مشكلة تحديد الأسعار 
ال يتم على أساسها تحويل هذه السلع» فلقد جاء هذا النظام لدراسة كيفية تحديد السعر الذي يتم من خلاله 
عملية التبادل من أجل اتخاذ قرار قبول أو عدم قبول التحويل» فإذا كان الحد الأدن للسعر الذي بمكن أن يقبله 
القسم البائع أصغر من الحد الأقصى الذي يمكن أن يدفعه المشتري» إذن يكون من مصلحة القسم البائع 
والقسم المشتري والمؤسسة ككل أن يحدث تبادل داحلي بين القسمين بسعر تحويل يقع بين الحد الأدن والحد 
الأقصى للسعرء أما إذا كان الحد الأدن للسعر أكبر من الحد الأقصى للسعر فيكون من مصلحة القسم البائع 
والقسم المشتري والمؤسسة ككل أن لا بحدث تبادل داحلي» ومن الأفضل لكل منهما التعامل مع السوق. 

ولا تقتصر أهمية استخدام الطريقة الملائمة للتسعير الداحلي على التحديد الصحيح لقيمة التحويلات 
الداحلية من سلع وخحدمات وسيطة بين الأقسام الداحلية» بل تفيد هذه الأسعار أيضا في اتخاذ أنواع أحرى من 
القرارات لا تقل أحمية على التسعير الداحلي كتقييم أداء مراكز المسؤولية» تسعير المنتجات النهائية للمؤسسة» 
التصنيع داخليا أو الشراء من الخار ج» استمرار أو إلغاء حط الإنتاج المعين» إعداد الموازنات الرأسمالية. 
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كما يساهم نظام الإنتاج في الموعد بالضبط مساحمة كبيرة في تخفيض التكاليف قي الأنشطة المرتبطة 


عر حلة الإنتاج» ولعل من أهم التكاليف الي لا تضيف إلى قيمة المنتج من وحهة نظر العميل وال أمكن 


التخحلص منها باستخدام هذا النظام هي التكاليف المرتبطة بالمحزون» ولذلك غالبا ما يوصف نظام الإنتاج ي 
الموعد بالضط ا "ورة نظام الاج 


وإن من بين المداحل الي انتهجتها المؤسسات الحالية نظام إدارة الجحودة الشاملة باعتباره السبيل 
الوحيد للتميّر في إطار حيط تنافسي شديدء من خلال تقدم منتج أو خدمة للزبون تحقق له الرضا على كل 
اللستويات» فلم يعد السعر أساس قرار الشراء» بل أصبحت الحودة أهم معيار للتفاضل بين المنتجات» 
لذلك جاء نظام إدارة الجودة الشاملة وهو عبارة عن فلسفة إدارية حديثة تقوم على مجحموعة متناسقة من 
لمبادئ تمدف إلى تدنية التكاليف» إرضاء حاجات الزبائن الضمنية و غير الضمنية من حيث السعر» الحودة» 
الأمان» آجال التسليم...ال» و هي تستند على جمس مرتكزات أساسية وهي الت ركيز على الزبونء الوقاية من 
الأحطاء قبل وقوعهاء التحسين المستمرء إشراك العاملينء التحكم في المسارات وهذه كلها تعمل من أجل 
تحسين أداء الو سسة بتحقيق أكبر قدر من رضا الزبون سواء كان داحل المؤسسة أو ا 
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القصل الرابع: دراسة حالة مؤسسة تفطال فرع 6۲1 البليدة 


مقدمة الفصل: 

تعد مؤسسة نفطال من المؤسسات ذات الأهمية البالغة في الاقتصاد الوطيٰ وبالأحص في قطاع 
احروقات» وسوف نقوم في هذا الفصل بعحاولة إسقاط الجانب النظري على فرع من فروع هذه المؤسسة 
وهو فرع غاز البترول المميع ۲1 6. 

كما تعتبر حاسبة التكاليف أداة أساسية في هذه المؤسسة» حيث تبرز أهميتها فى مراقبة التسيير واتخاذ 
القرارات» حيث تسعى من خلاها إلى محاولة تخفيض التكاليف وتعظيم الأرباح وهذا من أحل المنافسة ي 
الأسواق. 

وسوف نقوم بدراسة للتكاليف من كل جوانبهاء وحاولة تحليل النظام المتبع في المؤسسة» وخحاولة 
إسقاطه على نظام التكاليف على أساس الأنشطة» واستخراج النتائج المتحصل عليها من المقارنة بين النظام 
اللستعمل في المؤسسة ونظام التكاليف على أساس الأنشطة 8€ ۸. 

كما سنقوم في هذا الفصل بدراسة عامة حول المؤسسة ونظام محاسبة التكاليف فيهاء وما هي النتائج 
لمتوصل إليها من خلال تصميم نظام حاسبة تكاليف ا 


162 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 
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المبحث الأول: نظرة عامة حول مؤسسة نفطال وفرع 6۴1 

سوف نقوم في هذا المبحث بدراسة عامة حول مؤسسة نفطال وفرع 6۲1 حيث نقوم في المطلب 
الأول بذراسة عامة حول مو سسنة نفطال» أما المطلب الثان فنخصصه لفرع lÎ «GPL‏ المطلب الثالث فتم 
تخصيصه لختلف المنتجات الموحودة في المؤسسة» أما المطلب الرابع فيتم من خلاله تحديد إستراتيجية 
لاماق ادى الى . 

الطلب الأول: مؤسسة نفطال 

إن بيع المواد البترولية في الحزائر كان تحت إشراف المؤسسات الأحنبية وال كانت بدورها تحتكر 
السوق الداحلية والخارحية للمواد البترولية المصدرة» لكن بعد استرحاع السيادة الوطنية بدأت الجزائر تعمل 
على وضع قاعدة اقتصادية قوية خحاصة وأا تمتلك احتياطي هام من الحروقات» وذلك بإنشاء مؤسسة 
سوناطراك موجحب القرار رقم 491-63 وال أسندت إليها المهام التالية: الببحث» الاستكشاف» التنقيب» 
الإنتاج» الاستغلال» النقل» التكرير والتوزيع الداحلي والخارحي للمشتقات البترولية» وسوف نقوم في هذا 
المطلب بالتعريف .مؤسسة نفطال وتطورها ومهامها الرئيسية الو كلة هاء وحتلف لواد الي تقوم بتسويقها 
وهیکلها التنظيمي ". 

الفر ع الأول: نشأة مؤسسة نفطال )N۸F۴1۸1(‏ 

لطالما كان قطاع امحروقات قطاعا مهما وحساسا» ومن أحل ضمان السير الحسن وبأفضل الشروط» 
كلفت مهمة تسيير قطاع الحروقات في الحزائر إلى مؤسسة سوناطراك» حيث قررت السلطات الحزائرية 
إنشاء مؤسسة سوناطراك عوجحب المرسوم رقم 491-63 الصادر في 1963/12/31» ووضععته المؤسسة 
آنذاك تحت وصاية وزارة الصناعة والطاقة. 

ومن أحل نخفيض الضغط المتزايد على سوناطراك تم توزيع المهام على مؤسسات أخحرى تفرعت من 
سوناطراك من أجل ضمان السير الحيد للعمل» فتم إنشاء مؤسسة نفتاك ( »)N۸ ۴1٤0‏ مھمتھا تکریر 
المواد البترولية» ومؤسسة نفطال )N۸۴1۸1(‏ الي أوكلت ها مهمة توزيع وتسويق المنتجات البترولية» 
وقد تم إنشاء مؤسسة نفطال بمعوحب المرسوم رقم 80-101 المؤرخ قي 1980/04/06. وانطلقت في أداء 
مھمتها في 1982/01/01 وێي 1987/08/27 أحذت نفطال شکل مؤسسة ذات اسهم (S۶۸؟).‏ 

يرجع مصطلح نفطال إلى: 

۴1 ل: أي النفط» وهو المصطلح العلمي للبترول. 


- المرسوم التنفيذي رقم 494-63 المؤرخ في 1963/12/31. 
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: الحرفين الأولين من كلمة الجزائر ٤R1۴(‏ 16 ۸). 

أي أن كلمة "نفطال" تعن نفط الجزائر. 

قد يدات عمل النخت التي والفسريى ر ذلك من اذل ترسخ حال البخت. الغلمى ي 
مو سسنة شو ناطراك ابتداء من سنة 1967 لاسيمااق حال البيترو كيبا 

ولقد تم إنشاء المؤسسة الوطنية للتكرير والتوزيع للمنتجات البترولية (۸[۶ع))» وال وضعت تحت 
وصاية المناحم آنذاك ويي 1987/08/25 انحلت (۸R۶ع)‏ .عوجب المرسوم رقم 189-87 الذي تم من 
حلاله الفصل بين النشاطين التوزيع والتكرير» وذلك بإنشاء مؤسسة ( )NE€E ۴1٤0٧‏ الخاصة بنشاط التصفية 
والتكرير» ومؤسسة نفطال الخاصة بعملية التوزيع. 

يبلغ رأممال مؤسسة نفطال 000.00. 000. 650. 15دج» وهي من المؤسسات الي تلعب دورا 
هاما ي الاقتصاد الوطيٰ. 

الفر ع الثايي: المهام الرئيسية لمؤسسة نفطال 

لا ا س وم ن ای 

1. تنظيم وتطوير عمليتا التسويق وتوزيع المواد البترولية. 
تخزين ونقل جيع المواد البترولية المسوقة على مستوى التراب الوطي. 
تطوير المياكل القاعدية للتخزين والتوزيع من أحل ضمان تغطية حاجيات السوق. 
الحرص على تطبيق واحترام التدابير الخاصة بالأمن الصناعي وحهاية البيئة. 
القيام بجحميع دراسات السوق الي تخص استهلاك المواد البترولية. 
تطوير صورة وجودة العلامة ونوعيتها. 
تان و صيانة قلق العذات والاأدوات و الشات 
تطوير المستوى التأهيلي للعمال وذلك بإحراء تربصات متوالية. 


وضع الميزانية التقديرية. 


6 0 AQ & U ضط‎ i 


الفر ع الغالث: تطور مؤسسة نفطال 
لقد عرفت المؤسسة جحموعة من التطورات نذكرها فيما يلى”: 


n Ee 
من الوثائق الداحلية للم سسة.‎ 
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6 !؛: تم إلغاء مر كزية أشغال مؤسسة نفطال الاجتماعية والثقافية. 
6 1990: تم إلغاء مر كزية النشاط بالنسبة (للمخزونات» المبيعات» الزبائن)» وتعزز بنظام معلومات. 
6 تم الربط بين وحدات التوزيع للمؤسسة تبعا للدراسات الخاصة ب (التدفق» المنتوج). 
66 !:: في هذه السنة: 
ك الت هر ك التشاط رلتكاليف والاسعان. 
- تم حل مديرية التجارة الخارجية. 
- إنشاء مديرية حاية الأملاك. 
- إنشاء هيكل الأمن الداحلي على مستوى الوحدات. 
- حل وحدات المؤسسة للموانئ . 
- إنشاء حلية الأمن الصناعي. 
- إنشاء مديرية المراقبة ومراحعة الحسابات وتنظيمها. 
- إنشاء وحدة المطبعة. 
- فك مديرية الوقود» زيوت التشحيم» المطاط» الزفت» ومديرية غاز البترول المميع» ومديرية 
الطيران والملاحة البحرية. 
119996: تم في هذه السنة: 
- إنشاء م ركز ميثاق المديرية المكلفة بالاتصال. 
إنشاء وتنظيم هيكل دار المحفوظات المركزية. 
حل ثلاث مديريات جهوية لمراقبة ومراجعة الحسابات. 
- حل مشروع وحدة نفطال لغاز البترول المميع للجزائر العاصمة. 
6 تم في هذه السنة: 
- حل وحدة الإعلام الآليء وإنشاء مركز المعالحة الإعلامية. 
- إعداد المحطط التنظيمي العام لقسم غاز البترول المميع ولقسم الوقود وزيوت التشحيم. 
- إعادة تنظيم مديرية الشؤون الاحتماعية والثقافية. 
- إنشاء قسم الزفت وإعادة المخحطط التنظيمي الخاص به. 
- إعداد المخحطط التنظيمي العام لقسم الطيران والملاحة. 
16 2: في هذا العام تم: 
= ا إنقاء مضب عافد مسو ولغن الاتضال: 
- التنظيم المفصل لقطاع ۲[ و6۴۲ والزفت. 
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تعديل تنظيم المقر لقطا ع C1۴‏ وا٥6.‏ 
تعديل الهيكل التنظيمي لوحدة المطبعة. 
مشرو ع مر كزي لتسيير تدفقات الخحزينة. 
التنظيم المفصل لمديرية الصيانة والإبجاز. 
إعادة تنظيم مر كز التكوين بالشرق. 


إنشاء مديرية التكوين. 


226: كما تم ي هذه السنة: 


إعادة تنظيم مديرية الإدارة والمالية لفر ع الزفت. 

إعادة تنظيم مقر فر ع ٣1‏ 6. 

تنظيم النشاط الحبائي على مستوى فرع ومديرية المقر. 
إعادة تنظيم الهيكل الكلي لمؤسسة نفطال. 

إنشاء مخبر لمراقبة الجودة. 

تنظيم عام لفر ع الطيران والبحرية. 

تسمية مناطق °1۲ و GPL‏ بال حداٽت " DISTRICT‏ " 


الفرع الرابع: أهم المواد البترولية المسوقة من طرف مؤسسة نفطال 


و : ا 


1. غاز البترول الممیع ( 6° 6ا۴ igué6ا‏ lierاp6tro :)G az‏ يتمثل ق البوتان» 6٣۴1e‏ رغاز 
حاص بالسیارات). 
2. الوقود :)€4١50۲4٣١48(‏ بخص ختلف السيارات والشاحنات» ومن بينها: بزين عادي» 


بازین بدون رصاص» السیر غاز» بتزين متاز. 


.4 


الزفت (كئ٤"810):‏ يستعمل ثي أعمال البناء والنشاطات الصناعية. 


العجلات المطاطية (كم4u[٤ةدصسصم"۴):‏ نفطال تقوم بتسويق مختلف أنواع العجلات الخاصة 


بالسبارات» الافلات» الشاتضنات) و تلف العجلات الأخرى: 


5 


الزيوت :)1ubifian٤s(‏ مثل زيت التشحيم (6۸8)» الزيوت الصناعية .»)3[[N(‏ زيوت 


حاصة محر کات ديازال .)1M(‏ 


أ- من الوثائق الداحلية للم سسة. 
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الفرع الخامس: إمكانيات المؤسسة 

تحتوي مؤسسة نفطال على إمكانيات بشرية ومالية كبيرة» وسوف نقوم بعرضها فيما يلي: 

1. الإمكانيات البشرية: يوضح الجدول الآ الطاقة البشرية الموحودة في مؤسسة نفطال كما يلي: 
الجدول رقم 14: الإمكانيات البشرية لمؤسسة نفطال 


اللسبة المخوية %0 


% 10.82 


% 30.31 


المصدر: من الأمانة العامة حسب إحصائيات 2007. 

2. الإمكانيات المادية: نمتلك مؤسسة نفطال إمكانيات مادية كبيرة كما يلي: 

ه 67 مركز لتخزين وتوزيع الوقود والزيوت والمشتقات البترولية» حيث أن ها قدرة تخزين تقدر 
ب: 600.000 *” . 

ه٠‏ 44 مركز تعبغة لغاز البترول المميع. 

٠‏ 16 وحدة لتكرير الزفت. 

ه 55 مستودع تموين حوي ومر كز جحرية. 

ه 59 مستودع حاص بتخزين غاز البترول المميع. 

٠‏ 1576 عطة حدمات من توزيع وبيع. 

3250 ناقلة توزيع. 

ه 380 كلم نابيب تمرير المنتجات منها غاز البترول المميع. 

ما فيما بخص المعدات فهي تمتلك ما يلي: 

٠‏ 2476 شاحنة ذات صهاريج. 

EET 

٠‏ 1439 شاحنة ذات مركبة. 
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6 6827 آلة صيانة. 

ه 1526 سيارة مصلحة 

الفر ع السادس: الميكل التنظيمي لمؤسسة نفطال 

بعكن إبراز الهيكل التنظيمي لمؤسسة نفطال في الشكل التالي: 
الشكل رقم 15: اليكل تنظيمي lؤمıة NAFTAL‏ 


والإعلام الآلي غاز البترول المميع الوقود والزيوت 


المديرية العامة للمالية 


المصدر: من الوتائق الداحلية للمؤسسة. 
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المطلب الثاي: وحدة نفطال للبليدة 6۴1 

سوف نقوم في هذا المطلب بالتعريف بوحدة غاز البترول المميع 6۴1» ومهامها الرئيسية» 
وإمكانيات هذه الوحدة وهيكلها التنظيمي '. 

الفر ع الأول: نشأة وحدة غاز البترول المميع ا6۴ 

بقرار من السيد المدير العام لفرع 6۲1 واستنادا للقوانين الخاصة بالمؤسسة من للمادة رقم 17 
وباستشارة المجلس الإداري تم تعيين رئيس المدير العام للمؤسسة بتاريخ 1998/04/18 وبعنظور القرار 
رقم 504-98 الصادر في 1998/10/13 والتضمن إعادة تنظيم مؤسسة نفطال "مؤسسة ذات اسه" 
رر الد ما فم غار ارول اا 

إنشاء وحدات غاز البترول المميع بالمناطق التالية: 

1. وحدة غاز البترول المميع الشلف. 
2. وحدة غاز البترول المميع أم البواقي. 
3 وحدة غاز البترول المميع باتنة. 
4. وحدة عاز البترول المميع بجاية. 
5. وحدة عاز البترول المميع بشار. 
6. وحدة غاز البترول المميع البليدة. 
7. وحدة غاز البترول المميع البويرة. 
8. وحدة غاز البترول المميع تلمسان. 
9. وحدة غاز البترول المميع تيارت. 
10.وحدة غاز البترول المميع تيزي وزو. 
1.وحدة غاز البترول المميع الجزائر. 
2.وحدة غاز البترول المميع الجلفة. 
3.وحدة غاز البترول المميع سطيف. 
4.وحدة غاز البترول المميع سعيدة. 
5.وحدة غاز البترول المميع سكيكدة. 
6 .وحدة غاز البترول المميع قسنطينة. 


- من الوثائق الداحلية للمۇسسة. 
المرسوم التنفيذي رقم 504/98 المؤرخ في 10/13/ 1998 المتضمن إعادة تنظيم شركة نفطال. 
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7. وحدة غاز البترول المميع حاسي مسعود. 
8.وحدة غاز البترول المميع وهران. 
9.وحدة غاز البترول المميع برج بوعريريج. 
وهذا القرار أصبح ساري المفعول ابتداء من 1999/11/01. 
تعتبر وحدة غاز البترول المميع بالبليدة وحدة تحارية نشاطها الأساسي هو الشراء والتوزيع للمنتحات 
البترولية» "وقود» زيوت» أطواق"» كما هما عدة مشاريع أحرى مددة من طرف الدولة» ومتلك مقر 
ومؤسسة قاعدية عملية كالان: 
أ- مركز التعبئة بي تامو ابليدaة‏ س—CR314‏ 
ب- مستودع الغاز المدية المدية —4 CR4]‏ 
ج- مركز صغير للتعبفة حجوط تيبازة ه4 C۸32‏ 
د- مركز صغير للتعبغة الخميس عن الدفلى سه €R33‏ 
-٠‏ مركز صغير للتعبغة الزبيرية الدية -ه €R34‏ 
الفر ع الثاي: مهام وحدة غاز البترول المميع 6۲1 
وتتمثل مهام الوحدة في: 
1. توزيع منتجات غاز البترول المميع للمستعملين ق أحسن الظروف خاصة فيما يتعلق بالتكلفة» 
الجودة الأمن. 
2. تطوير وترقية غاز البترول المميع بكل أشكاله حاصة الخام وغاز الوقود. 
تطوير الشراكة والتعاون في ميدان غاز البترول المميع. 
التخحزين والنقل لكل المنتجات البترولية المسوقة وضمان حدمات ما بعد البيع. 
ضمان صيانة التجديد والإصلاح للتجهيزات وكذلك الاستقرار داحل الوحدة. 
التوحيه ومراقبة السير الحسن للهيثات والمصالم. 
ربط ومراقبة وظائف التوزيع» التخحزين» النقل» شبكة البيع والتموين. 
حليل واقتراح سياسات وإستراتيجيات في ميدان التخزين» التوزيع» والتموين بالمتتجات. 
تبادل المعلومات مع الدول الأحرى ف إطار تطوير التعاون في ميدان امحروقات. 
الفر ع الغالث: أهداف قسم غاز البترول المميع 1ا٣6‏ 
من بين الأهداف المستقبلية لقسم غاز البترول المميع 6۴1 نذكر ما يلي: 
1. التسيير والتنظيم والدفع وتطوير نشاط التعبغة "الملء"» وتوزيع غاز البترول المميع -ا6۲. 


دنا + ئ ©٩‏ لا س 60 
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القصل الرابع: دراسة حالة مؤسسة تفطال فرع 6۲1 البليدة 


2. العمل على تطوير أساليب نقل غاز البترول المميع الخام بحرياء حطوط الأنابيب» الشاحنات» 
التخزين» أو النقل عن طريق البر. 

3. العمل على احترام الأسس والنصائح الأمنية على كامل شبكة غاز البترول المميع (النقلء 
التعبغة» التخحزين» القارورات» الصهاريج). 

4. تطوير وتنظيم شبكة التسويق والتوزيع. 

الفرع الرابع: تقسيمات فرع غاز البترول المميع 6۴1 

ينقسم فرع غاز البترول المميع 6۲1 إلى قسمين ها: 

1- قسم وظيفي: يتمثل قي الوحدات الإداريةء المديريات. 

2- قسم عملي: وجد بغرض إقام تطبيق الوظائف الخاصة بعملية الإنتاج» وذلك على مستوى كل 
المناطق ومراكز التخزين والتعمير والمستودعات ونقاط البيع. 

إن فرع غاز البترول المميع 6۲1 مختص في تعبغة وبيع غاز البترول المميع والمتكون في البوتان 
والبروبان وغاز البترول المميع للوقود »6۲1/٥‏ أو بصفة أساسية يقتصر نشاطه على غاز البروبان والبوتان 
في أحجامه المختلفة» حيث نحد: 

3: قارورات غاز تحتوي على 13 كالغ من البوتان. 

3: قارورات غاز تحتوي على 03 كالغ من البوتان. 

5 : قارورات غاز تحتوي على 35 كلغ من البروبان» أو كذلك غاز البترول المميع 6۲1/۲ 
الذي هو مزيج من البوتان والبروبان. 

الفر ع الخامس: أنواع مراكز التعبثة 

لفرع ۲1 البليدة ثلاث أنواع من مراكز التعبغة: 

1. مركز التعبثة :©٤‏ يتم فيه استقبال المواد الأولية الخام عن طريق الأنابيب (عم۴1)» ومن تم 
يتم تعبغة قارورات البروبان والبوتان» وكذلك توزيع المواد الأولية إلى ختلف مراكز التعبقة الصغيرة التابعة 
ها. 

2. مركز التعبئة صغیر €٤‏ 1: وني هذه المراكز يتم استقبال المادة الأولية من مراكز التعبغة ويقوم 
بتعبغتها لكن يكون دود الكمية. 

3. حزن التموين ®۸(: يتم قي حزن التموين استقبال القارورات المعبغة من طرف مراكز التعبغة 
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القصل الرابع: دراسة حالة مؤسسة تفطال فرع 6۲1 البليدة 


الفر ع السادس: اهيكل التنظيمي لفر ع 6۴1 

بحتوي فرع ۲1 على الفروع التالية: 

1. المدير: إن السلطة العليا ني فرع ا6۲ مثلة مدير عام يسهر على الأداء الفعال لفر ع 6۴1 
ويساعده في مهمته جحموعة من الموظفين» موزعين على كل من نيابة المدير والسكرتارية والمساعدين 
والمجموعة القانونية. كما أن للمدير المسؤولية التامة بالإمضاء على الوتائق وإصدار القرارات. 

2. الأمانة: إن المهام ال يقوم ها السكرتير من أحل ضمان الاتصالات الداخلية والخارحية» 
وذلك من خلال قيامه بالأعمال التالية: 

أ- ضمان سير البريد الداحلي والخارحي. 

ب- تعيين ملفات خاصة بالجهات والقرارات. 

ج- كتابة البرقيات والوثائق المتعلقة بجخدمات المدير بالكمبيوتر. 

د- استقبال الزوار. 

ه٠-‏ إدارة تجهيزات المدير. 

3 مصلحة الأمن والأمن الصناعي: وتتمثل فيما يلي: 

أً- إبلاغ المدير بكل ما يتعلق بالمشاكل وعدم احترام القوانين الخاصة بالأمن. 

ب- إتباع الإحراءات الأمنية والمساعدة على تنفيذها على قطاعات إعادة البيع» نقطة البيع الحر» 
الاس ا ا 

4. مصلحة الإعلام الآلي: تتمثل مهام مصلحة الإعلام الآلي فيما يلي: 

أ- وضع برنامج جاهز (1ع1عزعه]) لكل مديرية من المديريات. 

ب- وضع شبكة حلية على مستوى فرع 6۲1» وتطوير نظم المعلومات والاتصالات بين ختلف 
ال اك وااطى: 

ج- صيانة معدات الإعلام الآلي عن طريق العناية ما ووقايتها وتأمين المساعدة والتكوين لصاح 
فر .GPL g‏ 

د- متابعة تختلف المتطلبات والدراسات التقنية الخاصة بالإعلام الألي. 

-٥‏ مراقبة وتحليل معلومات التسيير الإدارية. 

و- إنحاز الجحداول والتقارير الخاصة بالعمل الإداري. 

ز- تأمين التجهيزات والاستغلال والحفاظ على برنامج التسيير. 

ح- لجاز لوحة القيادة مع الأخحذ بعين الاعتبار ختلف العمليات الإدارية. 
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القصل الرابع: دراسة حالة مؤسسة تفطال فرع 6۲1 البليدة 


5. دائرة الاستغلال: 

تشمل دائرة الاستغلال على المصال التالية: 
أ- مصلحة النقل: تقوم هذه المصلحة بعدة مهام على مستوى المنطقة أهمها: 

- تقوم بتقسيم ميزانية النقل لكل مركز نقل للغاز. 

- مراقبة وسائل النقل التابعة للوحدة» هل تعمل بصفة عادية ومنتظمة. 

- الاتصالات مع مركز التعبغة التابعة ها لمناقشة المشاكل المتعلقة بالنقل. 

- التنسيق والمعاونة بين مراكز التعبغة لوسائل النقل. 

- القيام بعملية تصليح العطب بالنسبة لوسائل النقل التابعة للم ركز . 

ب- مصلحة التوزيع: ها عدة مهام هي: 

- مراقبة المبيعات. 

- البرجة السنوية لتموين المنطقة بالغاز. 

- مراقبة مراكز التعبقة من أحل احتياحانم اليومية بالغاز. 

ج- مصلحة الإنتاج: تقوم بإنتاج المنتوج حسب الطلب للمبيعات والتوزيع إلى مراكز التعبغة 


6. دائرة التقنيات والصيانة: تنقسم هذه الدائرة إلى المصال التالية: 
أ- مصلحة التخطيط: تقوم هذه المصلحة بعدة مهام وهى: 


موحد. 

- تنظيم أنظمة تسيير الفرع. 

¬ وضع دراسات ومتابعات للعمليات والمنتحات لفرع اGP‏ من أحل توحيه الإدارة إلى تسيير 

أحسن للفر ع. 

ب- مصلحة العتاد المنتج: تقوم هذه المصلحة بتوفير العتاد اللازم لعمليات الإنتاج وبأحسن 
افات: 


ج- مصلحة الصيانة والت ركيب الثابت: تقوم هذه المصلحة بالمهام التالية: 
- التكفل بالعمل الجيد للميدان التقيْ للفر ع عن طريق التحكم قي مختلف معدات الإنتاج. 
- السهر على توفير الأمن الضروري لسير آليات العمل. 
- صيانة الالات ومعدات التعبقة» وكذلك تقوم بعملية الإصلاح الخاص بالمعدات التابعة للوحدة. 
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القصل الرابع: دراسة حالة مؤسسة تفطال فرع 6۲1 البليدة 


7. دائرة التسويق: تقوم هذه الدائرة بتسويق المنتجات الخاصة بالفر ع في أحسن الظروف (الوقايةء 
الأمن» التخزين)» وترقية مختلف المنتحات» وإعداد مخططات التسويق والمبيعات السنوية» وتنقسم هذه 
الداثرة إلى: 

أ- مصلحة البيع: هي المسؤولة عن تسجيل العمليات الحققة من طرف المؤسسة وكذا المعاملات 
مع الزبائن الذين هم دائنون» وكذلك السهر على التطبيق الصارم لإجراءات البيع الخاصة بعقود الزبائن 
وكذا الاحتياحات وسياسة القروض. 

ب- مصلحة التسويق: وهي المصلحة المسؤولة عن : 

- نظام المعلومات التسويقي ق المؤسسة. 
- دراسة التح ر كات السوقية الحلية للمنتحات . 
- تقوم بالسياسات التسويقية والتروجية للمنتوج. 
8. دائرة المستخدمين: تشمل دائرة المستخحدمين على المصال التالية: 
أ- مصلحة الموارد البشرية: وهي المصلحة المسؤولة عن: 
- إعداد ووضع سياسة محددة وحيدة للموارد البشرية. 
- الاهتمام بدراسات التحطيط والإحصائيات واحتياحات التكوين وتحليل خختلف الأعمال. 
- وضع ميزانية الأعمال والأحور. 
- متابعة الفعاليات (الح ركيات» دخحول» حرو ج» الإإستقالات» التقاعد. الترقية). 
- هي المسؤولة عن استقبال الملفات حسب المؤهلات. 
- التو ظيف بالوحدة. 
ب- مصلحة الموظفين والتسيير: وهي المصلحة المسؤولة عن المهام التالية: 
- إعطاء الأوامر لمصلحة الأجور مثل التغيب بالنسبة للعمال. 
- مراقبة التصرفات الخاصة بالعمال كالتأديب ودراسة الحالة والخرو ج بنتيجة. 
- استقبال طلبات العمال الخاصة بالإحازة» العطل السنوية والمرضية. 
- تحديد وضعيات الضرائب وإعلام صندوق الضمان الإجتماعي بالإشتراكات. 
- الاهتمام بجميع الاحتياحات المتعلقة بالأحور. 
ج- مصلحة الوسائل المشتركة: تشمل هذه المصلحة على: 
- ضمان تلبية حاجيات الفرع. 


- حعل إحراءات العمل تي صا ختلف المياكل. 
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9. دائرة المالية واحاسبة: تقوم هذه الدائرة بوضع سياسة حالية للفر ع» كما تقوم بضمان التسيير 
المالي الدقيق» والتحكم في الحاسبة العامة داحل الفرع تطابقا مع الإجراءات والتشريعات الخاصة به» 
وكذلك دراسته لحاجيات الفرع المتعلقة بالتمويل وتسيير الخزينة والحسابات البنكية والقيام بتدقيق 
الحسابات والتنسيق بين جحموع الأعمال الخاصة بالتحليل المالي» وتنقسم هذه الدائرة بدورها إلى المصالح 


التالية: 


القصل الرابع: دراسة حالة مؤسسة تفطال فرع 6۲1 البليدة 


توفير مختلف الوسائل الاستهلاكية للفر ع عن طريق المشتريات (أدوات المكتب مثلا). 
ضمان حسن الاستغلال للمرافق وأجحهزة الاتصال. 
القيام بأشغال التهيئة وإصلاح الوسائل. 


مصلحة احاسبة العامة: وهي اللصلحة المسؤولة عن: 

تسجيل كل القيود والعمليات الحاسبية وذلك بعد تلقي كل فواتير البيع والشراء. 
تحديد قيمة الضرائب. 

استرحاع الحقوق الي حان موعد استحقاقها من طرف الزبائن. 

الانتقال من المخحطط الوطي الحاسبي إلى النظام احاسبي المالي. 

مصلحة المالية: تقرم هذه المصلحة بالمهام التالية: 

جمع کل الأموال الخاصة بالعملية الي باعت فيها المؤسسة البضائع بصك بريدي أو نقدا. 
اللإإشراف على كشف التقارب. 

مصلحة الميزانية والتكاليف: تقوم هذه المصلحة بالمهام التالية: 
توزيع الأعباء غير المباشرة الي حدثت خلال الدورة. 

حساب مختلف التكاليف وسعر التكلفة لكل المنتوجحات. 
حساب النتيجة التحليلية للمنتو حات. 

اغلااد رار ات الد 

المقارنة بين ماهو حقيقي وما هو مقدرء واستخراج الانحرافات. 
حاولة إعداد دراسات لتخفيض التكاليف وتعظيم الأرباح. 
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القصل الرابع: د راسة حالةمؤسسة نفطال فرع 60۲1 البليدة 


الشكل رقم 16: اليكل التنظيمي لدائرة الحاسبة والمالية لفر ع .6۴1 البليدة 


السكريتارية 


إطار محاسبي في المالية إطار محاسبي للتحليل ال مالي 
قا رایس 


المصدر: من الوثائق الداخلية للمؤسسة 
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مصلحة الحاسبة العامة 


حاسب فر ع احاسبة العامة 


إطار تنفيذي في الحاسبة العامة 


1 
( 
0 


حاسب ثانوي 


رئيس فرع الضرائب 


حاسب رئیسی للضرائب 
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الشكل رقم:17 


الفصل الرابع: د راسة حالةمؤسسة تقطال فرع 6۲1 البليدة 


الخريطة التنظيمية لمنطقة الغاز المميع G۲1‏ بالبليدة 


المدير 


مصلحة الإعلام الآلي مسؤول الأمن الصناعي 


مصلحة الموارد البشرية ل 
مصلحة الموظفين مصلحة التسويق مصلحة العتاد المنتج 
الوسائل المشتركة 
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الفصل الرابع: د راسةحالة مؤسسة تفطال فرع 01 البليدة 


اللطلب الثالث: تقد غاز البوتان 

يقوم قسم 6۲1 بتسويق ثلاثة مواد» البوتان» البروبان» وقود غاز البترول المميع ( ۲1٥‏ 6)» غير أن 
غا الوا ا ا ا س 

الفر ع الأول: التعريف بغاز البوتان 

البوتان هو 6۴1 وهو م رکب هيدرو کربون یتکون اساسا من الکربون (©)» واھیدروحین (8)»› 
صيغته الكيميائية ماږ€٣»‏ وهو على شكله الجاهز ليس مركبا كيميائيا صافياء وإنغا هو حليط من 
هيدرو كربونات. 

يكون غاز البوتان سائلا في درجات الحرارة المنحفضة (تحت الصفر)» ويتحول إلى غاز ابتداء من درجحة 
الحرارة 0» حيث أن 1 لتر من البوتان السائل يحرر 239 لتر غاز في شروط معينة (18۸Rء‏ ©15€) والكتلة 
الحجمية للبوتان هي 0.513 كلغ/ل في 50€. 

کا ااا غا الو ان کو ع يا 

1- الاستعمال المنزلي: كالطبخ» التسخين» التكييف» تشغيل بعض الأحهزة» الإنارة. 

2- الاستعمال الجماعي: قي الفنادق» المطاعم» المستشفيات...٠‏ لخ 

3- الاستعمال الصناعي والتجاري: في الأشغال العمومية» البناءء الصناعات الكيميائية مثل العطور 
وغيرها. 

الفر ع الثاي: مصادر استخراج غاز البوتان 

إن غاز البوتان يعتبر من منتحات باطن الأرض الي تراكمت منذ ملايين السنين و يتم استخراحه من 
مصدرين أساسين ها: البترول الخام ومعالحة الغاز الطبيعي. 

1- البترول الخام: يتم تي معامل تكرير البترول الخام تقطير البترول داحل أعمد حاصة» أين يتم 
الحصول على غاز البوتان بارتفاعه على شكل غاز إلى أعلى العمود» أين يستقبل ويجمع ثم يتم تييعه لتسهيل 
عملية نقله وتوزيعه» وهذا السبب يسمى غاز البترول المميع ا۴ 6. 

2- معالجة الغاز الطبيعي: يستخر ج من الغاز الطبيعي غاز البترول المميع الذي ينقل عن طريق الأنابيب 
البترولية إلى مر كبات الفصل بهدف الحصول على البوتان لوحده» كما بيمكن استخراجحه من عملية تييع الغاز 
الطبيعي. 

الفر ع الغالث: إنتاج غاز البوتان 

إن عملية إتتاج غاز البوتان ترتكز على تحويله من الشكل الخام إلى الشكل الجاهز» حيث يتم نقل غاز 
البوتان حاما من وحدات التمييع ووحدات المعالحة إلى مراكز التعميم من أحل تحويله إلى الشكل الجاهز عبر 
مراحل عديدة أهمها: 
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الفصل الرابع: د راسةحالة مؤسسة تفطال فرع 01 البليدة 


1. توفير القارورات الخاصة بغاز البوتان ومراقبة صلاحيتها قبل التعمير. 

2. ضغط غاز البوتان داحل القارورات. 

3. مراقبة وزن القارورة المملوءة ومدى مطابقتها للمقاييس المعمول ها. 

4. مراقبة التسربات الي تكون قد حدثت للقارورات أثناء عملية التعمير. 

5 بحميع وإحصاء القارورات. 

إن عملية التعمير تقتضي وضع غاز البوتان قي نوعين من القارورات ها: 

- 813: قارورة بسعة 13 كلغ. 

- 803: قارورة بسعة 03 كلغ. 

وتحدر الإشارة إلى أن قارورة غاز البوتان رغم حضوعها للمراقبة قبل وبعد عملية التعمير» إلا أن الزبون 
قد جد قارورة غاز بها ثقوب أو غير معبغة حيداء أو حي معبئة فوق الحاجحة مما يسبب خحطرا على حياته. 

أما فيما يخص سعر قارورة غاز البوتان فهو محدد من طرف الدولة بقيمة 157 دج للقارورة» وهو 
بذلك لا يغطي تكاليف عملية التعمير الي تعتبر مكلفة حداء أما السعر الذي تصل به إلى المستهلكين هو 230 
دج» وقد يرتفع يي بعض المناطق الداحلية» وعموما فإن متوسط سعر قارورة 813 يتراوح ما بين 200 دج 
إلى 230 دج على المستوى الوطي. 

الفرع الرابع: توزيع غاز البوتان 

تقوم مؤسسة نفطال بتوزيع غاز البوتان إلى المستهلكين وتضمن تزويد السوق الوطنية بشكل مستمر» 
لكون غاز البوتان منتج احتماعي» وانقطاعه يشكل آزمة كبيرة في بعض المناطق النائية» وسنتناول فيما يلي أهم 
قنوات التوزيع الي تستعملها نفطال لإيصال غاز البوتان إلى المستهلك النهائي انطلاقا من مراكز التعمير» كما 
سوف نتطرق إلى مختلف نقاط البيع. 

1- قناة التوزيع القصيرة: تتميز بوجحود علاقة مباشرة بين المؤسسة والمستهلك النهائي» حيث يتم 
تة الطبات ماشرة هن مرا كر التعر: 

2- قاة التوزيع المتوسطة: وهي القناة الي تتميز عادة بوحود وسيط بين المؤسسة والمستهلك. 

الفر ع الخامس: تقييم غاز البوتان 

لغاز البوتان عدة مزاياء لكن هناك بعض العيوب الي يخلفها وسوف نحاول ذكر المرايا والعيوب المختلفة 
كما يلي: 

1. مزايا غاز البوتان: لغاز البوتان عدة مزايا نذكر منها ما يلي: 

أ البوتان كباقي منتجات غاز البترول المميع حال من الكبريت» وبالتالي ينقص من أخحطار التلوث. 

ب- سهولة التخزين و النقل قي شكله السائل. 
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ج- قارورة غاز البوتان لا تحتاج إلى تحهيزات كبيرة ومكلفة عند تنصيبها. 
2. عيوب غاز البوتان: لغاز البوتان عدة عيوب نذكر منها ما يلي: 
أ- قارورة غاز البوتان بمكن أن تشكل خطرا على حياة الإنسان في حالة حدوث تسربات نظرا 
لسوء استعماهما. 
ب- استعمال قارورة غاز البوتان يكلف جهدا كبيرا أحيانا ابتداء من لحظة اقتناءها. 
ج- إن عملية تعبقة غاز البوتان في قارورات تفرض على الزبائن وحوب اكتساب هذه الأخحيرة من 
أجل الحصول على المنتج. 
المطلب الرابع: استراتيجية المؤسسة 
لمؤسسة نفطال عدة استراتيجيات مستقبلية مبنية على أسس تم دراستها من خلال التخحطيط اليد 
للمؤسسة والتحكم في مختلف نشاطاهاء ومن هذه الاستراتيجيات ما يلي: 
1. تخفيض تكلفة المنتحات. 
2. تحقيق الأرباح على مستوى الوحدات وعلى مستوى المؤسسة الأم. 
3. إدحال التقنيات الحديثة على مستوى الوسائل والآلات الإنتاجية. 
4. التحكم في مختلف الطاقات والإمكانيات المتاحة وتسييرها أحسن استغلال. 
5. تغطية كامل الوطن بالمنتوجحات. 
6. البحث عن أسواق خارحية من أحل عملية التصدير. 
7 رفع المستوى الرقايي لحودة المنتوج. 
8 س ااداه: 
9. الزيادة ي رأس المال. 
المبحث الثاي: حساب التكاليف في مؤسسة نفطال فرع 6P‏ البلیدة 
لقد تبنت المؤسسة خلال السنوات الأخحيرة معايير تعديلية لتأمين التحكم في التكاليف» تحسين الأداء 
الإنتاحي وكذا ترقية سياسة تسويقية ذات حودة وهذا من خلال اعتماد عحاسبة التكاليف كأداة تساهم ي 
مراقبة تسيير الموسسة وبالتالي العمل على تحقيق أهدافها. 
الملطلب الأول: نظام حاسبة التكاليف المطبق في المؤسسة 
الحقيقة أن أهمية وضع نظام محاسبة التكاليف قي المؤسسة كوسيلة معلومات لم تظهر إلا بعد مرور 
المؤسسة إلى مؤسسة ذات أسهم» حيث أن أول علاقة ها بمحافظ الحسابات سنة 1992 أظهرت عدم كفاية 
عامة أنظمة المؤسسة وبالخصوص غياب ماسبة التكاليف الي تسمح ب: 
- التقسيم حسب فر ع النشاط لنتيجة الاستغلال. 
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- تمل قاعدة لتقييم المخزونات. 
- الحصول على المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات الواضحة والسريعة. 
كما يدحل هذا الاهتمام في إطار تحضر المؤسسات الوطنية جمعلها قادرة على التكيف والخوض قي غمار 
ا لمنافسة الدولية باعتبار أن المعيار الذي بحكم هذه الأحيرة هو معيار المردودية الاقتصادية والذي م يكن موحودا 
من قبل ق الاقتصاد المخحطط. 
هذه المردودية لا بممكن أن تقاس إلا في ظل تقنيات التسيير الحددة» حيث تعد محاسبة التكاليف من أهمها 
باعتبارها تقوم قي مضموما على تحديد أسعار التكلفة» وبالتالي إمكانية التعرف على هامش الربح. 
ومن الأدوات المستعملة في نظام محاسبة التكاليف ف المؤسسة ما يلي: 
- الدفتر التقيْ لوضع المفاهيم E I O E‏ 
- المحطط الحسابي التحليلي. 
¬ جدول الترميز. 
ول اج اساات 
- إجراءات التوزيع ومصاريف المقر. 
المطلب الثاي: توزيع الأعباء غير المباشرة. 
إن الأعباء غير المباشرة توحه إلى الحسابات التحليلية وتوزع وفق نظام عحاسبة التكاليف على مستوى 
كل الأنشطة والمنتحات من خلال مفاتيح التوزيع» وتقسم إلى: 
الأعباء المشتر كة بين المراكز. 
أعباء غير مباشرة للمؤسسة الأم. 
- أعباء غير مباشرة للفرع. 


وسوف نقوم بدراسة الأعباء غير المباشرة لمؤسسة نفطال والقيام بتوزيعها. 
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الجدول رقم 15: تجميع التكاليف الوحدة (دج) 


الدائرة المالية 


واحاسبية 


O 47060 47050 47043 47040 47031 47020 47012 47013 


1 أ مستهلكة لے 
و 61 09 | 6733137.47 88012.868 993409.79 211415.25 3212.3 58694.37 138019.71 13488071.31 


ت ح02 24895168.88 


103721.69 8000673.37 | 1075458588 


62939 28053.95 2005.6 467610.01 ¦ 4451941.3 


مصاريف المستخدمين ح 63 


111345460 | 13060063.57 | 7181257.84 | 6362858.16 7380033.02 | 12048824 1116025.51 | 35724329.44 | 6 


را وروم د 04 34265.51 147968.91 


52268 47651.4 


0 12584 1200 


ا 4 n‏ 3748870.42 0 9 _/0 0 
1 ا 
ا 0 620623 | 103147.36 | 2417164.78 20924 0 0 
TTT‏ 
خصصات الاھتلاك 7 °° | 4425050 | 2966474.91 | 616390597 | 203633457 | 2452708.11 | 0 


1388.6 
۶ | 
179557535.3 | 14734883.67 | 8301570.16 | 6601488.05 ٠ 10530410.39 2255.2 9941098.75 ٠ 57324284.37 / 4962021341 


الملصدر : من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة (الملحق رقم:01 ) 


182 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


الجدول رقم 16: تحميل الأقسام الثانوية على الأقسام الرئيسية في المقر 


مجموع التوزيع 
الأولى 


Lı 


المذو ت الا 


الف ا 


المميع 


اة اة 


مجموع المصاريف 


غير المباشرة 


المديرية العامة 


للغاز المميع 
47012 
S334284.37 49620213.41‏ 


(49620213.41( 


(57324284.37( 


المصدر : من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة 


الإدارة العامة 


9941098.75 
6793262.728 


7847989.714 


243.9 


(24582351.19( 


22503552 


15377855.04 


17165432.17 


556468713.3 


8826774.432 


64473648.17 
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10530419 


7195969.602 


8313221.154 


26039601.15 


41346 


30170034.18 


6601488.05 


4511135.424 


SZI1337.09 


16324161.11 


2589358.184 


189135193 


الوحدة (دج) 


8301570.16 


S2888.9 


6553665.632 


2052824.3 


3256195.948 


238438 


الدائرة المالية 
واعاسبية 


47060 


14734883.67 


10069101.87 


116846 


36436423.6 


5779589.592 


42216013.2 
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1- تحميل الأقسام الثانوية على الرئيسية للمقر: 

ح/047013 مصاريف المديرية العامة للشراقة وقيمتها: 49620213.41د ج 
ح/047012 مصاريف المديرية العامة للغاز المميع وقيمتها: 57324284.37دج 
ح/ 047020 مصاريف الادارة العامة لمقر (البليدة) وقيمتها: 9941098.75دج 
على الأقسام الأساسية: 

ح/047031 مصاريف داثرة المستخدمين وقيمتها: 22503586.52د ج 
ح/047040 مصاريف دائرة التقنيات والصيانة وقيمتها : 10530410.39دج 
ح/047043 مصاريف دائرة الاستغلال وقيمتها : 6601488.05دج 
ح/047050 مصاريف دائرة التسويق والتحارة وقيمتها : 8301570.16دج 
ح/047060 مصاريف داثئرة المالية والحاسبة وقيمتها: 14734883.67د+ 


- يتم تحليلها بالطريقة التالية: 
توزيع القسم الثانوي والمتمثل قي مصاريف المديرية العامة للشراقة (ح 47013) حسب معدل التوزيع 
E S‏ 
بحمو ع الأعباء غير المباشرة للحسابات 
9941098.75 
ح/047020 چ 


ح/047020 13.9 % 
22503586.52 
ح/047031 
(14734883.67+8301570.16+10530410.39+22503586.52+9941098.75( 
ح/047031 = %30.11 
وبنفس الطريقة نتحصل على نسب كل قسم وهي كمايلي: 


ح / 047040 %14.5 
ح| 047043 09.09 


ح /047050 11.43 % 
ح/047060 %20.29 


مدل التوزيع × قيمة ح / 047013 
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وة بب سيب كل ق س ك 047012 اريف الدرة الام للغار الي 


= معدل التوزيع × قيمة ح / 047012 


ح/047031 = 


ح/047031 = 035.91 


ح/047040 


ح/047040 
ح/047043 


ح/047050 


ح/047050 


ح/047060 


ح/047060 = 23.51 


55646873.3 


36436423.6+20528124.53+16324161.11+26039601.15+556468 3 


26039601.15 
154975184.1 


16324161.11 
154975184.1 


20528124.53 
154975184.1 


36436423.6 
154975184.1 


ومنه ی نصيب گ قسم من ح/047020 (مصار یف الإإدارة العامة للمق 


= معدل التوزيع × قيمة ح / 047020 
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الجدول رقم 17: تحميل الأقسام الرئيسية على مراكز الإنقاج 


داثرة التقنيات داثرة التجارة مصاريف الإدارة مصاريف الوحدة مصاريف الإدارة مصاريف الإدارة مصاريف الإدارة 
داثرة المستخدمين والصيانة دائرة الاستغلال والتسويق داثرة المالية واحاسبة لوحدة بني تامو لوحدة الحجوط لوحدة الخميس لوحدة الزبيرية لوحدة المدية 


1 47031 


اخدمات ج 62 467610,01 280755 47229033 

مصاريف المستخدمين ح 63 7380033,02 7181257,84 6500134,38 
ضرائب ورسوم ج 64 12584 0 | 355350 | 183500 
مصاريش مالية ج 65 0 | 9074448 | 0 


مخصصات الاهتلاك ج 68 11 ,2452708 143076 
مجموع الأعباء غبر الماشرة 10530410,39 | 6601488,05| 8301570,16 9000298,77 
ا > - |7882659,886| 3814293,672 
_ دائرةالقنيات والصانة_ | )105304109 | - | - | - | 3688640,63 |1784874,499 
دائرةالاستغلال | | 660148805[ | |2312399,626| 1118933,379 
دارةالتجارةوالتسويق | | | ]830157016[  -‏ |2907912,214| 443 ,1407092 | 1504007181 | 1597411,411 | 885146,9113 
فائرةالاليةوا0حاسبة | | | ]| - |7 ,14734883 | 5161402,887| 2497520,717 | 266539,669 | 638 ,2835327 | 1571092,759_ 
_ مجموع الأعباءغيرالياشرة | 0ى | 0 | 0 | 0 | 0 |40553128,44 | 19623013,48 | 91, 20974565 | 2227716154 | 12344071,54_ 


الملصدر: من إعداد الطالب استنادا لوتائق المؤسسة ( أنظر الملحق: 04/03/02/01) 


E 
E 

مصاريف مخافة ج 66 »© | 0 | 0 | 317388381 _ 
E EE‏ 
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2- توزيع الأقسام الرئيسية على المراكز: يتم التوزيع على أساس جموعة مصاريف الإدارة العامة لكل 
ا 
إجاد معدلات التوزيع لكل مركز: 
هو ع ا باع کا اسباشرة الم رکز ا 


FET E ME 
تشو أو اخ كل اف سو ا دلهر اتر‎ 


لدینا: مجموع اغاغ اة له =53100002.12.دج 


%35.03 18600113.2 
53100002.12 
%16.95 2 9000298.77 
53100002.12 
%18.12 9620202.2 
53100002.12 
%19.24 ت‎ 10217651.32 ETT 
53100002.12 
%10.66 ك‎ 5661736.51 EET 
53100002.12 mm 


فیصبح نصیب کل مرکز کمايلي من : 
1- مصاريف داثرة المستخدمين: (22503586.52دج. 


- نصیب مر کز بێٍ تامو = 22503586.52 × 0.3503 = 7882659.886 دج 
- نصيب مر كز الحجوط = 22503586.52 × 0.1695 =3814293.672 دج 
- نصیب مركز الخميس = 22503586.52 × 0.1812 -4077006.527 دج 
- نصيب مركز الزوبيرية = 22503586.52 × 0.1924 = 4330203.227 دج 
- نصيب مركز المدية = 22503586.52 × 0.1066 = 2399423.208 دج 
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2- مصاريف دائرة التقنيات والصيانة: (10530410.39 دج) 

- نصیب م رکز بي تامو = 10530410.39 × 0.3503 = 3688640.63 دج 
- نصيب مر كز الحجوط = 10530410.39 × 0.1695 = 1784874.499 دج 
- نصیب مر كز الخميس = 10530410.39 × 0.1812 = 1907809.311 دج 
- نصيب مركز الزوبيرية = 10530410.39 × 0.1924 = 2026291.098 دج 
- نصيب مركز المدية = 10530410.39 × 0.1066 = 1122794.851 دج 
3- مصاريف دائرة الاستغلال: (6601488.05) دج 

- نصیب مر كز بێْ تامو = 6601488.05 × 0.3503 = 2312399.626 دج 
- نصيب مركز الحجوط = 6601488.05 × 0.1695 = 1118933.379 دج 
- نصیب م رکز الخميس = 6601488.05 × 0.1812 = 1196000.906 دج 
- نصيب مركز الزوبيرية =6601488.05 × 0.1924 = 1270276.844 دج 

- نصيب مر كز المدية = 6601488.05 × 0.1066 = 703877.2961 دج 

4- مصاريف دائرة التجارة والتسويق : (8301570.16) دج 

- نصیب م رکز بي تامو = 8301570.16 × 0.3503 = 2907912.214 دج 
- نصيب مر كز الحجوط = 8301570.16 × 0.1695 = 1407092.443 دج 
- نصیب مر كز الخميس = 8301570.16 × 0.1812 = 1504007.181 دج 
- نصيب مر كز الزوبيرية = 8301570.16 × 0.1924 = 1597411.411 دج 
- نصيب مركز المدية = 8301570.16 × 0.1066 = 885146.9113 دج 
5-مصاريف دائرة المالية واحاسبة (14734883.67) دج 

- نصیب مركز بێْ تامو = 14734883.67 × 0.3503 = 516402.887 دج 
- نصيب مر كز الحجوط = 14734883.67 × 0.1695 = 2497520.717 دج 
- نصیب مر كز الخميس = 14734883.67 × 0.1812 = 2669539.669 دج 
- نصيب مركز الزوبيرية = 14734883.67 × 0.1924 = 2835327.638 دج 
- نصيب مركز المدية = 14734883.67 × 0.1066 = 1571092.759 دج 
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الأقسام الإدارة الصيانة التموين الإنتاج التوزيع 
النكاليف 710020 710081 710400 710304 710091 
مواد ولوازم مستهلكة ح 61 1346 |0 
ادمات ح62 _6441335.66 | 1854059.22 38628.39 | 158955 25745550.4 
5 13438933.57 0 39597.55 
ضرائب ورسوم ح64 | 355350 | 115000 0 0 
مصاريف مالية ح65 | 0 0 0 0 
مصاريف مختلفة ج 66 317383.81 |525000.02 |0 866380.15 
167774 | 0 0 33323 
مجموع التوزيع الأولي 482819 | 13477561.96  2195256.36 ٠‏ 61953103.77 
الإدارة 186001132 | - 322938744 | 526010.0711 14844715.69 
الصيانة 82289 | 8382751.776 | 1365401.933 | 38533489.38 
مجموع الأعباء غير المباشرة 0 25089701.18 |  4086668.364‏ 115331308.8 


الملصدر : من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة (انظر الملحق رقم:01 و02 ) 


توزيع مصاريف الإدارة والصيانة: 


يتم التوزيع على أساس جحموع المصاريف غير المباشرة لكل من التموين والإنتاج والتوزيع. 
لدينا: بحمو ع المصاريف غير المباشرة = (التموين + الإنتاج + التوزيع) 


61953103.77+2195256.36+13477561.96 = 


= 102592209 دج 


وعليه فإن معدلات توزيع مصاريف الإدارة والصيانة تكون كالتالي: 


بحمو ع المصاريف غير المباشرة 


13477561.96 


77625922.09 
مصار یف الإنتاج 


ججحموع المصاريف غير المباشرة 
2336 
77625922.09 
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مصاريف التوزيع 


مجحمو ع المصاريف غير المباشرة 


61953103.77 
77625922.09 


%79.81 


يصبح لدينا نصيب كل من التموين والإنتاج والتوزيع من مصاريف الإدارة كما يلي: 
- نصيب التموين = 18600113.2× 0.1736 = 3229387.444 دج 
- نصيب الإانتاج = 18600113.2× 0.283 = 526010.0711 دج 

- نصيب التوزيع = 18600113.2× 0.7981 = 14844715.69 دج 
يصبح لدينا نصيب كل من التموين والإنتاج والتوزيع من مصاريف الصيانة كما بلي : 
- نصيب التموين = 48281643.09 × 0.1736 = 8382751.776 دج 
- نصيب الإانتاج = 48281643.09 × 0.283 = 1365401.933 دج 
- نصيب التوزيع = 48281643.09 × 0.7981 = 38533489.38 دج 
المطلب الالثن: حساب تلف التكاليف وسعر التكلفة للمنتجات 

قبل حساب تختلف التكاليف وسعر التكلفة للمنتتجات» علينا أولا إيجاد عدد الوحدات لكل قسم وذلك 


بتحويلها من الكلغ إلى القارورات. 


الفرع الأول: إبجاد عدد الوحدات لكل قسم 


1- قسم التموين: 


الكمية ركلغم 114822000 
علد الوحدات 114822000 


قارورة بوتاں 


3کلغ 
17136290 840 
17136290 280 846 


183582 
61194 


الكمية (كلغ) 


عدد الو حدات 


13065148 41203994 
13065148 3169538 


الملصدر: تم استخراج هذه المعلومات من الملحق رقم 01 
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قارورة بروبان 
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23730 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


بوتان خام !رد“ حا قارورة بوتان 3كلغ ‏ قارورة بوتان 13كلغ قارورة بروبان 35کلغ | سیرغاز 
الكمية ) کلغ) 269120 1626697 146646 28134158 23730 8692225 
عدد الوحدات | 269120 1626697 48882 216466 6782 8692225 


المصدر: تم استخراح هذه العلومات من الملحق رقم 01 
الفرع الغا: حساب تكلفة التموين. 


سوف نقوم قي هذا الفر ع بحساب تكلفة التموين 
الجدول = 19: ا 


ايك ردم رات عم 


تمن التموين = كمية التموين × سعر التموين 
بوتان خحام = 2,362×x114822000‏ |271209564 
بروبان حام = 2,362×17136290 40475916.98 
قارورة بوتان 3 كلغ = 7,086×280 1984.08 
قارورة بوتان 13 كلغ = 7,086×846 5994.756 
قارورة بروبان 35 كلغ= 82,76×6782 561278.22 


ك 
که شرن لاما 
مدد ارسداد کر ( سرن + بعل 
المصدر: من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة 
تم تقييم مخزون أول المدة بنفس تمن شراء المواد الأولية لأنه م تكن هناك تكلفة وسطية مرححة للفترة 
السابقة» أما مصاريف التموين فتم توزيعها على أساس الوحدات لمشتراة من كل مادة بوحدة الكلغ» وتم 
لتوزيع عن طريق قسمة مصاريف التموين المقدرة ب (25089701.18) على إجالي الوحدات المشتراة 
بالكلغ (132207498)» وضرب هذه النسبة في عدد الوحدات المشتراة من كل مادة بوحدة الكلغ. 
عدد الوحدات المشتراة الإجالية=237370+10998+840+17136290+114822000- 132207498 
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الفر ع الغالث: تحديد تكلفة الإنتاج 
سوف نقوم في هذا الفر ع بحساب تكلفة الإنتاج 
الجدول رقم 0: حساب تکلفة الإنتاج 


B13 B03 


سيرغاز 


تكلفة المواد الأولية المستهلكة: 
تكلفة وحدة التموين × كمية المواد الأولية المستهلكة 
قارورة بوتان 3 كلغ = 3.46×183582 635425.16 
قارورة بوتان 13 كلغ = 3.46×41203994 142617754.5 


سیرغاز : (13065148 کلغ) 
-3.48<x12350192 +3.46<> 6‏ 


45481819.76 


مصاريف الإانتاج 4086668.364 13777022 |3092353.263 | 980537.3006 
تكلفة اتاج :)649202,918 145710107.8 |46462357.06 


وسا 3169538 13065148 
تكلفة إنتاج الوحدة 45.97 3.55 
المصدر : من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة 


آما مصاريف الإنتاج فتم توزيعها على أساس الوحدات النتجة من كل مادة بوحدة الكلغ» وتم التوزيع 
عن طريق قسمة مصاريف الإنتاج لمقدرة ب (4086668.364) على إجالي الوحدات المنتجة بالكلغ 
(54452724)» وضرب هذه النسبة في عدد الوحدات المنتجة من كل مادة بوحدة الكلغ. 
عدد الوحدات المنتجة الإ جالية= 13065148+41203994+183582= 534452724 كلغ. 

اال د ل الاو ا 


10.66 
نسبة تكلفة إنتا< البوتان المصنع (803 = %19.27 
ا ا ا 0 

ا 45.97 
نسبة تكلفة إنتا ج البو تان الملصنع (813 = “ن =%22.98 
ا ی ا و 0 


نسبة تكلفة إنتاج سيرغاز= ت = %33.44 
نسبة الامش على تكلفة إنتاج البوتان المصنع (803) = %100 -%19.27 = %83.13 
نسبة الهامش على تكلفة إنتاج البوتان المصنع (813) = %100 -%22.98 =9617.02 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال فرع GP‏ الہلىدة. 


نسبة الهامش على تكلفة إنتاج سير غاز= %100 -%33.44 = %66.56 


إن نسبة الهامش على تكلفة الإنتاج تفوق %50 وهذا ما بحقق مردودية عالية بالنسبة هذه المؤسسة» 
حيث بحد أن منتو ج البوتان المصنع (803) بمثل أعلى نسبة مقارنة مع المنتوحين الآحرين. 


الفر ع الرابع: تحديد سعر التكلفة 
الجدول رقم 21 حساب سعر التكلفة 


ا بوتان حام 
تكلفة البضاعة المباعة = تكلفة إنتاج الوحدة × 
عدد الوحدات للمباعة 
بوتان خام = 3.46×269120 93144.413 


بروبان خام= 626697 3.48×1 
قارورة بوتان 3لغ = 10.60×48882 
قارورة بوتان 13 كلغ = 45.97×2164166 
قارورة بروبان 35كلغ = 6782 × 121.99 
سيرغاز = 8692225 × 3.55 

مصارف التوزيع: 115331308.8 


793683.5882 


الجموع 1725177.998 
عدد الوحدات المباعة 269120 
سعر تكلفة الوحدة 6.41 


برو بان خحام 


5664329.548 


4797423.87 
10461753.42 
1626697 
6.43 


المصدر : من إعداد الطالب استنادا لوثائق الم سسة 


قاروره بوتان 


518585.7581 


4334895 
9571.356 
48882 
19.45 


قاروره بروبان 


ا .1 30911342.7 
2503491473 


أما مصاريف التوزيع فتم توزيعها على أساس الوحدات المباعة من كل مادة بوحدة الكلغ» وتم التوزيع 
عن طريق قسمة مصاريف التوزيع المقدرة ب (115331308.8) على إجالي الوحدات المباعة بالكلغ 
(39106216)» وضرب هذه النسبة قي عدد الوحدات المباعة من كل مادة بوحدة الكلغ. 
عدد الوحدات المباعة الإ جالية=237370+28134158+146646+1626697+269120+ 8692225 


= 39106216 کلغ. 
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القصلالرابع: دراسة حالةنقطال فرع G۲1‏ البليدة. 
الملطلب الرابع: حساب النتيجة التحليلية 
النتيجة التحليلية = رقم O‏ 
النتيجة التحليلية الإجالية ربح ب 273974101.6دج 


الجدول رقم 2 حساب النتيجة التحليلية. 

E NG‏ قارورة بروبان 

الان e e‏ رور پو رور کک رور رو 2 
3کلغ 3 کلغ 5 کلغ 

رع رقم الأعمال 

بوتان خام = 5,9×269120 1587808 

بروبان خام = 1626697 ×5,9 959133553 

268850 55 x48882 = B03 

4444880 200x<2164166 = B13 

27112800 400x6782 =P35 

718335 


(56546287) 
21683738 


سيرغاز = 8692225 ×9 
MET‏ (1725177.998 | (10461753.42 | (051071.353 | )182463836.3( | )1527450.715( 
النتيجة التحليلية 5 - | 864418.1176- | 1737438.646 / 250369363.7 _ 1185349.285 
النتيجة التحليلية الإجالية 27397411.6 


الملصدر : من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة 


من خلال النتائج الحصل عليها بمكن استخراج ما يلي: 

رقم الأعمال الإجالي لمؤسسة نفطال هو: 

(78230025+2712800+432833200+2688510+9597335.3+1587808( 

ومنه: رع ص=527649678.3د ج. 

مردودية المؤسسة = النتيجة الإجمالية/ رقم الأعمال الإجالي 

ومنه: 

مردودية الو سسة = 527649678.3/273974101.6= %51.92 

أي أن المؤسسة حققت مردودية عالية جدا في ظل سعر التكلفة الحسوب بطريقة التكاليف الكلية 
یعادل: 


(56546287+1527450.715+182463836.3+951071.3536+10461753.42+1725177.998( - 
8 دج( 


أما بالنسبة لمردودية البوتان الخام والبروبان الخام فهي سالبة» وهذا نظرا لارتفاع سعر تكلفتها مقارنة 
بسعر بيعها» حيث بيجب على المؤسسة إعادة بناء سياسة التكاليف التبعة» والقيام بتخحفيض تكاليف البوتان 
الخام والبروبان الخام. أما بالنسبة لمردودية المنتجات الأحرى فهي مرتفعة حدا. 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


المبحث الثالث: حاولة تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة في المؤسسة 
لقد تعرفنا في المبحث السابق على الطريقة الي تتبعها المؤسسة في احتساب سعر التكلفة لمنتوحاها 
المحتلفة» ولعل ما يلفت انتباهنا هو كيفية معالحة التكاليف غير المباشرة» حيث آمْا تحمل على أساس تناسب 
فيما بين مراكز الإنتاج» وهذا الإحراء لا يعكس التكلفة الحقيقية لكل منتوج نما ينجم عنه تشويه حقيقي ي 
فإذا كان نظام التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٣‏ - والذي تم التعرض لانبه النظري- هو النظام 
الذي يعا التكاليف غير المباشرة وتحميلها على المنتحات مرورا بالأنشطة المسببة هاء وبغرض تحسين معلومات 
التسيير بشكل عام ومعلومات التكاليف بشكل خاص فإنه يجب تبي عملية إحراء ومتابعة طريقة حديثة 
لحساب التكاليف» وذلك من أحل: 
- توفير قاعدة معلومات لبناء سياسة تسعيرية ملائمة عن طريق وضع نظام لحساب التكاليف والتحكم 
ف التكاليف النهائية. 
- تمكين المسيرين من إعداد الموازنات على أساس الأنشطة» وذلك عن طريق إرساء نظام حديث 
لحساب التكلفة النهائية تتأقلم مع حصائص المؤسسة ووضع نظام محاكاة للتكاليف المقدرة ومتابعة للتكاليف 
الحقيقية. 
سوف نحاول في هذا المبحث أن نقوم بتطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة في هذه المؤسسة 
واستخراج الفوارق بين النظام المستعمل قي المؤسسة ونظام ۸8€. وذلك من خلال تطبيق المبادئ الأساسية 
هذا النظام والمتمثلة في: 
1. تحديد الأنشطة ومراكزها وتكاليفها. 
2اا سات اة 
3. تحديد معدل التكلفة لكل نشاط. 
4. تميل تكاليف الأنشطة على المنتجات. 
المطلب الأول: تحديد الأنشطة وتكاليفها ومراكزها 
الفرع الأول: تحديد الأنشطة. 
إن الإعداد لقائمة الأنشطة المنجزة داحل المؤسسة سوف بيمحكن من حساب سعر التكلفة بأكثر دقة» كما 
يساعد أيضا في تحديد مردودية الزبائن والأسواق هذه الم سسىة. 
نظرا لتعدد الأنشطة قي الواقع العملي فضلا عن تعقدها وصعوبة الربط بينها وبين أغراض التكلفة 
اللختلفة في المؤسسة فإنه يتعين اخحتيار بعض الأنشطة ليتم تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة ۸8€ 
عليهاء ومن ثم تحديد مسببات التكلفة الي تستخدم في تخصيص تكاليف هذه الأنشطة على المنتجات. 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


يكتسي إعداد قائمة الأنشطة دورا مهما في وضع نظام يرتكز على الأنشطة في أية مؤسسة سواء كانت 
صناعية أو خحدمية» كما تعتبر هذه المرحلة المنطلق الأساسي وهذا من خلال إحصاء كافة الأنشطة الي يقوم 
ما كل شخحص تي كل قسم أو مصلحة من مصاح المؤسسة. 
سوف نقوم بتقسيم أنشطة المؤسسة إلى ثلاثة أصناف وهي كالآن: 
1. أنشطة التموين: ولقد تم تقسيم هذه الأنشطة إلى: 
أ شاط إغدادالطات. 
ب- نشاط استلام المواد. 
تشناط رین اواد 
2. أنشطة الإنتاج: ولقد تم تقسيم هذه الأنشطة إلى: 
ت نشاط تصميم المنتحات. 
ب نشاط هندسة الإنتاج. 
جد نشاط الفحص. 
د- نشاط التعبعة. 
مت اطا 
ا 
ز- نشاط الأمن الصناعي. 
ت نشاط صيانة الآلات. 
3. أنشطة التوزيع: ولقد تم تقسيم هذه الأنشطة إلى: 
اک اظ توزیع المنتحات. 
0 
Sa‏ نشاط استقبال طلبيات الزبائن. 
الفرع الثاي: تحديد مراكز الأنشطة 
لقد تم تقسيم الأنشطة إلى ثلاثة مراكز وهي: 
1. مراكز أنشطة التموين. 
2. مراكز أنشطة ا 
3 مراكز أنشطة التوزيع. 
في حالة فرع 6۴ فإنه يتكون من جحموعة من الوحدات المترامية على مستوى نقاط مختلفة من التراب 


الرگ. 


3 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


تتکون کل وحدة ا٥6‏ من: 

أ- مراكز تعبغة (البوتانء البروبان» السير غاز). 

ب- مراكز تعبثة صغيرة. 

ج- مراكز لتخزين المادة الخام بنوعيها (مراكز أولية ومراكز ثانوية)» مهمتها تزويد باقي المراكز ا 
تحتاحه من المادة الأولية لضمان سير استغلاها ونشاطها بسبب أن هذه المخازن ليست موحودة في جيع 
الولايات وإنما فقط في بعض الولايات (الجزائر» بجاية» سكيكدة» وهران» حاسي مسعود» حاسي الرمل) مع 
العلم أن مؤسسة نفطال ها مقر عبر كامل القطر الوطيْ. 

د- خازن لتخزين المنتوج المعباًء وبالتالي فإن المادة الخام توحه إما: 

2 من نفطال :إل الوحدات الأخرى™: 
- أو من مركز × نحو م ركز لإ داحل نفس المؤسسة. 
أو يوحه مباشرة لإنتاج منتوج معبئ. 
¬ أو يسوق مباشرة ليباع قي السوق الحلي. 
أما المنتو ج المعباً يوجه: 
- للبيع. 
أو من مراكز التعبغة إلى المخازن. 
ج أو يوجه لوحدات أحرى في حالة الندرة. 

الفرع الغالث: تكاليف الأنشطة 

بعد تحديد الأنشطة يتم تحديد تكلفة كل نشاط. حيث نوضح في هذا الفر ع إحراءات تحديد تكاليف 
كل نشاط» ومن أحل ذلك سوف يتم تتبع التكاليف المسجلة في امحاسبة العامة في الصنف السادس مع الأحذ 
في الحسبان ما يلي: 

1- المواد واللوازم المستهلكة: يحب أولا طرح الاستهلاكات المباشرة وال تتمثل ق: 

أ لالمواد الأولية المباشرة في الإنتاج. 

يت ساعات العمل المناشرة: 

وبعد ذلك نطرح الاستهلاكات المباشرة للأنشطة بالمرور أولا بالدوائر التنظيمية كما يلي: 

أ استهلاكات لوازم الإنتاج ف الورشات (الزيوت» الشحوم الغاز» ...). 

ب- وبعد تتبع ما أمكن تتبعه من التكاليف تبقى تكاليف الاستهلاك غير المباشرة والنَ هي في العادة 

الطاقة الكهربائية والماء. 


197 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


وهذه التكاليف يصعب اختيار مسببات تكلفة هاء لكن حدر الإشارة أن النوع الأول (الكهرباء) يكن 
حل مشكلته بت ركيب عداد على الأقل عند كل من الأقسام التالية: 

- عداد لوظيفة التموين. 

- عداد لوظيفة الإنتاج. 

- عداد للوظيفة التوزيع. 

- عداد للادارة العامة. 

- عداد للمخازن. 

- عدد الآلات الكهربائية (أحهزة الإعلام الآلي» مكيفات» آلات كهربائية»...). 

وبعد توزيع تكاليف الاستهلاك على الأنشطة نكون قد قسمنا أغلب التكاليف نظرا لأهمية هذا العنصر 

2- الخدمات: 

- مصاريف الكراء: تقوم المؤسسة في العادة بعملية الكراء عند وجحود أعمال تي الخارج مثل أعمال 

الررشات او سارات غا الاتخاضص ر اغب هة الصاري ما ةلد ةة 

- مصاريف الصيانة: وهي أيضا حكن تتبعها إلى الأنشطة بحسب فاتورة كل عملية صيانة. 

- الأجور للغير: وتضم مصاريف عافظ الحسابات والموثق والمستشار القانون» وأحور أخحرى» وتعتبر 

مصاريف مباشرة للإدارة العامة أي لأنشطة الدعم. 

- مصاريف الإشهار: وتعتبر كلها مصاريف مباشرة لأنشطة البيع. 

- مصاريف التنقلات: تتحمل المؤسسة هذه المصاريف عند وجحود أعمال ورشات خارج المؤسسة» 

لذا يممكن اعتبار أغلبية هذه المصاريف مباشرة لنشاط الورشات» أما مصاريف تنقل الإطارات فتحمل 

إلى الإدارة العامة. 

- مصاريف اهاتف: وتنقسم إلى مصاريف اهاتف النقال» وتوزع بحسب عدد الإطارات في كل 

نشاط» أما مصاريف الماتف الثابت فتوز ع بحسب المراكز الهاتفية. 

3- تكاليف العمال: بمثل هذا البند حزءا هاما ضمن هيكلة التكاليف» إلا أن أغلبها بمكن تتبعه إلى 
الأنشطة بحسب كشوف الأحور المستخحرحة من مصلحة المستخدمين» أما أحور المؤطرين قي الوظائف فما 
تعتبر غير مباشرة للأنشطة داحل الوظيفة وتقسم على الأنشطة بحسب ساعات العمل المباشر في كل نشاط 
داحل الوظيفة. 

4- الضرائب والرسوم: وتعتبر غير مباشرة» وبمكن اعتبارها تكاليف على مستوى المصنع» لذا فا 
تحمل إلى الأنشطة الداعمة. 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


5- المصاريف المالية: وهي تعتبر كذلك تكاليف على مستوى المؤسسة تحمل إلى الأنشطة الداعمة. 
6- المصاريف المتنوعة: وتحمل هي الأخحرى إلى الأنشطة الداعمة. 
7- الاهتلاكات: تقسم إلى ثلاثة أصناف: 
- اهتلاكات مباشرة للأنشطة: مثل اهتلاك الآلات» والتجهيزات المستعملة قي كل نشاط وهي تعتبر 
مباشرة للأنشطة. 
- اهتلاكات على مستوى المؤسسة: مثل اهتلاك مبان الإدارة وتحمل هذه الأحيرة إلى الأنشطة 
الداعمة. 
وبعد توزيع التكاليف من امحاسبة العامة يبقى توزيع تكاليف الأنشطة الداعمة إلى الأنشطة 
الرئيسية» لكن قبل ذلك تضاف إلى هذه التكاليف مكافآت المدراء وتكلفة رأس المال» وهنا تطرح مشكلة 
احتيار موجه مناسب هذه التكاليف» وف هذا الصدد يمكن أن تستعمل: 
أ- عدد العمال ق الأنشطة. 
ب- عدد ساعات العمل المباشرة أو الآلات. 
وبعد هذه العملية نحصل على تكاليف الأنشطة الرئيسية والمتمثلة ق أنشطة التموين والإنتاج والتوزيع. 
المطلب الثايي: اختيار مسببات التكلفة لكل نشاط 
بعد الحصول على هيكلة الأنشطة الرئيسية وحساب تكاليفهاء نحاول اقتراح موجهات التكلفة لكل 
نشاط» لكن ينبغي مراعاة توفر المعلومات عن كل مسبب تكلفة» ومعرفة عدد المسببات لكل نشاط» والجحدول 
التالي يبين بعض الأنشطة الرئيسية المتعلقة بالتموين والإنتاج والتوزيع» ومختلف التكاليف المتعلقة ياء والمسببات 
ال يتم على أساسها تحميل تكاليف هذه الأنشطة على المنتجات. 
الجدول رقم 23: أنشطة المؤسسة 


أمنلة عن نوع التكاليف 
نشاط إعداد الطلبيات. تاليف عامل عون الحاسوب. 


تكاليف جهاز الإعلام الآلي. 
تكاليف لوازم المكتب. 

تكاليف الإنارة والتدفغة للمكتب. 
اهتلاك المكتب. 

نشاط استلام المواد. عدد مرات الإستلام. | تكاليف أمين المخحزن. 

تاليف نقل المواد (تكاليف السائق). 
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المصلالرابع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


نشاط تخزين المواد. 


نشاط الإنتاج. 

نشاط الفحص. 

نشاط التعبعة. 

نشاط الشحن. 

نشاط التخزين. 

نشاط الأمن الصناعي. 
نشاط الصيانة. 


التوزيع نشاط توزيع المنتحات. 


نشاط إعداد الفواتير. 


نشاط استقبال طلبیات 


ا 


عدد مرات التخزين. 


EC‏ الإنتاج. 
ا ا 
عدد مرات الفحص. 
عدد مرات التعبعة. 
عدد مرات الشحن 
عدد مرات التخزين. 
فاو شه الأمن. 


وقت وعدد عمال الصيانة 


عدد مرات التوزيع. 


عدد الفواتير. 


عدد الطلبيات. 


المصدر: من إعداد الطالب بالاستناد إلى معارف سابقة. 
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تاليف عامل عون الحاسوب. 
تكاليف جهاز الإعلام الآلي. 

تاليف النقل (تكاليف الشاحنة). 
TENE‏ 

تكاليف أمين المخزن. 

تكاليف عامل عون الحاسوب. 
تكاليف عون التخزين. 

کال ان 

تكاليف السيطرة والرقابة النوعية. 
تكلفة الأقسام المتعلقة بمندسة الإنتاج. 
تكاليف الفحص والاختبار. 

تكاليف التخزين. 

لے کان ا س 

تكاليف الصيانة (وقود» زيوت» اهتلاكات). 


تکل ا 

تكاليف صيانة الشاحنة. 

تکاليف البتزين. 

تكاليف العامل على إعدادها. 
تکاليف عامل عون الحاسوب. 
تكاليف الإنارة والتدفغة للمكتب. 
تكاليف عامل عون الحاسوب. 
تكاليف لوازم المكتب. 

تكاليف الإنارة والتدفغة للمكتب. 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


الملطلب الثالث: تحديد معدلات التحميل لكل نشاط وتحميل تكاليفه على المنتجات 

یتم تحدید معدلات التحميل لكل نشاط وفقا لما يلي: 

1. نشاط التموين: 

أ- معدل التحميل لنشاط إعداد الطابيات = (تكاليف عامل عون الحاسوب + تكاليف جهاز 
الإعلام الآلي + تكاليف لوازم المكتب + تكاليف الإنارة والتدفغة للمكتب+ اهتلاك المكتب)/عدد الطلبيات. 

ب- معدل التحميل لدشاط استلام المواد = (تكاليف أمين المحزن + تكاليف نقل المواد (تكاليف 
السائق) + تكاليف عامل عون الحاسوب + تكاليف جهاز الإعلام الآلي + تكاليف النقل (تكاليف الشاحنة) 

+ تكاليف المكتب ) / عدد مرات الإستلام. 

چ معدل التحميل لندشاط تزين للمواد = (تكاليف أمين المحزن + تكاليف عامل عون 
الخاسر تب نکال كرون خير # نكال اعدد مات التر ي 

2. نشاط الإنتاج: 

أً- معدل التحميل لنشاط تصميم المنتجات = تكاليف السيطرة والرقابة النوعية / كمية الإنتاج. 

ب- معدل التحميل لنشاط الإنتاج = تكلفة الأقسام المتعلقة بهندسة الإنتاج / الأوامر الهندسية. 

a‏ معدل التحميل لدشاط الفحص = تكاليف الفحص والاحتبار / عدد مرات الفحص. 

د- معدل التحميل لندشاط التعبئة = تكاليف التعبغة / عدد مرات التعبغة. 

-٥‏ معدل التحميل لنشاط الشحن = تكاليف الشحن / عدد مرات الشحن. 

و- معدل التحميل لنشاط التخزين = تكاليف التخحزين / عدد مرات التخزين. 

ز- معدل التحميل لدشاط الأمن الصناعي = تكاليف عمال الحراسة / عدد عمال الأمن. 

ح- معدل التحميل لدشاط الصيانة= تكاليف الصيانة (وقود» زيوت» اهتلاكات)/عدد عمال الصيانة. 

3. نشاط التوزيع: 

أً- معدل التحميل لدشاط توزيع المنعجات = (تكاليف السائق + تكاليف صيانة الشاحنة + تكاليف 
البتزين)/ عدد مرات التوزيع. 

ب- معدل التحميل لنشاط إعداد الفواتير = (تكاليف العامل على إعدادها + تكاليف عامل 
عون الحاسوب + تكاليف لوازم المكتب + تكاليف الإنارة والتدفعة للمكتب)/عدد الفواتير. 

ج معدل التحميل لدشاط استقبال طلبيات الزبائن = (تكاليف عامل عون الحاسوب + 
تكاليف جهاز الإعلام الآلي + تكاليف لوازم المكتب + تكاليف الإنارة والتدفغة للمكتب) / عدد الطلبيات. 

سوف يتم تخصيص التكاليف الخاصة بكل نشاط على المنتجات النهائية من خلال استخدام المعدلات 
امحصل عليها من حراء تحميل تكاليف هذه الأنشطة على مسببات التكلفة. 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال فرع GP‏ الہلىدة. 


المطلب الرابع: التطبيق العددي لنظام التكاليف على أساس الأنشطة ۸8€ 

وسوف نقوم بمحاولة إسقاط خحطوات نظام التكاليف على أساس الأنشطة ۸8٣‏ عدديا على التكاليف 
اللسجلة في هذه المؤسسة» ومقارنة النتائج المتتحصل عليها بالنظام التقليدي. 

قد يتم الاعتماد في تخصيص بعض المصاريف على عدد العمال لذلك قمنا بإنشاء حدول يبين فيه عدد 
عمال كل قسم من الأقسام. 

الجدول رقم 24: عدد العمال في الأقسام. 

رقم حساب القسم إسم القسم عددالعمال 
TET‏ 


الأمن 
710043 الاستغلال 
710071 الصيانة 


24 
51 
18 
ر2 
20 
صيانة معدات النقل 11 
نقل المواد الأولية 
نقل المواد المصنعة 25 
28 
16 
225 


710304 الإنتاج oR‏ 
710400 التحزين للمواد الأولية 
ا 
المصدر: من إعداد الطالب استنادا على الوثائق الداخلية للمؤسسة 
الجدول رقم 25: معدلات التحميل لأنشطة التموين 
أنشطة التموين 
نشاط إعداد الطلبيات نشاط استلام المواد | نشاط تخزين المواد 


شاط إعداد الطلييات ___ _ نشاط تخزين مواد _ 
332428 
عدد مرات الامتلام 
200 200 150 


المصدر: من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة (الملحقين: 01 و02) 


» 
44 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال فرع GP‏ الہلىدة. 


تكلفة الأنشطة: 
1- تكلفة نشاط إعداد الطلبيات هي: 


88012.86 +1116025.51 + 0 67 34257.69 + 24409109 


200+ ıımwuwu < 200 =1 9692 


1000 1000 
2- تكلفة نشاط استلام المواد هي: 


2440919 + 34257.69 67 + 1116025.51+ 88012.86 
ر +200 


1000 1000 


+ (32102.73 + 6362858.16( × 8 + 206527.16 = 5829413.018 


200 


3- تكلفة نشاط تخزين المواد هي: 


24409109 + 34257.69 66.7 + 1116025.51+ 88012.86 
50<« +50« ا 
1000 1000 


3 = ا × (6362858.16 + 32102.73( + 
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الجدول رقم 6: معدلات التحميل لأنشطة الإنتاج 


الان 


ا الأنة لت 


نوع المسببات 


عدد المسببات 


معدل التحميل 
لکل نشاط 


الملصدر: من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة (الملحقين 01 و02) 


نشاط تصميم 
المنتجات 


470412.0771 


كمية الإنتاج 


54452724 


0.008638908 


313608.0514 


الأوامر الهندسية 


6969.06781 


المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال در GP‏ الہلدة. 


22400.751 


784020.129 


عدد مرات 


ال 


3302 


0.24267569 


204 


نشاط الشحر 


1080086.516 


عدد مرات 


ا 


500 


21600.173032 


نشاط 
التخزين 
1620129.74 
عدد مرات 
التخزين 


500 


340.59988 


نشاط الأمن 


الصناععي 
31882874.61 


اا ان 
الأمن 


69 


462070.6465 


نشاط الصيانة. 


54959233.31 


عدد العمال 


121772878.494 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


تكلفة أنشطة الإأنتاج: 
1- تكلفة نشاط تصميم المنتجات هي: 41047 = × 15895+ 2036301.36( 
ا 1 4 
2- تکلفة نشاط الإنتاج هي: 131608.0514= —× (158955+ 2036301.36( 
28 
3- تكلفة نشاط الفحص هي: 9 “== x‏ )158955 + 2036301.36( 
4- تكلفة نشاط التعبئة هي: 78419 = 5 x‏ )158955 + 2036301.36( 


5- تكلفة نشاط الشحن هي: 
x = 1080086516‏ (2439807.62 + 52500 + 155148.19+ 52760.48( 
6- تكلفة نشاط التخزين هي: 
x 5 == 4‏ (2439807.62 + 52500 + 155148.19+ 52760.48( 
8- تكلفة نشاط الأمن الصناعي هي: 
1 = )8244464.22 + 2347145225 + 166958.14( 
8- تكلفة نشاط الصيانة هي: 


544843.5+ 5484371.37+15254495.4% +1854059.22+16777328.44 + 9 
+12858655.3 = 549591 


تكلفة أنشطة التوزيع: 


88012.86 +1116025.51 + 6 67 34257.69 + 24409109 
«501 «50+ 
1000 1000 


9497289 = 780864 + 7181257.84 + 58694.37 
2- تكلفة نشاط إعداد الفواتير هي: 


1476466869 150 244091049 + 34257.69 ,ر „ 616390557 +88012.8+1116025.51 


1000 1000 
3- تكلفة نشاط استقبال طلبيات الزبائن هي: 


88012.86 +1116025.51 + 616.7 a 34257.69 + 2440109 
1000 1000 


(13060063.57( x 2 == 6 
Phe 


150+ 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


الجدول رقم 7 معدلات التحميل لأنشطة التوزيع 


ا 
تكلفة الأنشطة 


معدل تحميل كل نشاط |63315.22053 9843.116 10230.007731 
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المصدر: من إعداد الطالب استنادا لوثائق المؤسسة. 

عا أن محموع التكاليف المخحصصة لأنشطة التموين والإنتاج والتوزيع وفق نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة "۸8٣"‏ أقل من المخحصصة وفق النظام التقليدي فهذا يعن أن سعر تكلفة الوحدة وفق نظام التكاليف 
على أساس الأنشطة "۸8€" أقل من تكلفة الوحدة مقارنة بالنظام التقليدي. 

ولم يكن بوسعنا أن نقوم بإحراء الخطوة الأحيرة والمتمثلة قي تخصيص التكاليف على المنتجات نظرا لعدم 
توفر المعلومات الكافية قي المؤسسة وال يتم على أساسها توزيع التكاليف المخصصة لكل نشاط ومن بين 
الصعوبات الي واحهتنا قي القيام بمذه المرحلة الأخحيرة ما يلي: 

- عدم توفر معلومات حول عدد الطلبيات وعدد مرات الاستلام وعدد مرات التخحزين بالنسبة لكل مادة 

شتراة» عدم توفر معلومات حول عدد الأوامر المندسية» عدد مرات الفحص» عدد مرات الشحن بالنسبة لكل 

منتو ج» عدم توفر معلومات حول عدد الفواتير الي تم إعدادها وعدد مرات التوزيع بالنسبة لكل منتوج. 

ولذلك يجب على المؤسسة إعداد نظام معلومات فيم بخص معدلات توزیع تکالیف الأنشطة» مع الرغم من 
أن ذلك لا يتم إلا بتبادل المعلومات بين الأقسام من أحل إنحاح هذا النظام» والذي بدوره يساعد على تخصيص 
التكاليف غير المباشرة حسب كل نشاط. 

التكلفة الإجالية للأنشطة هي: ‏ 116261042= 12508261.54+ 91737580.57+ 120151999 


رقم الأعمال الإجالي هو: 5276496783 
نتيجة الم سسة: 4113883 =5276496783-116261042 
: 4113886363 
دوديه المۇسسه: 77.96% = 
رد ر 5276496783 


تم الحصول على نسبة مردودية %77.96 وفق نظام التكاليف على أساس الأنشطة مقارنة بنسبة 
مردودية %51.92 وفق النظام التقليدئى» أي بفارق %26.05 > حيث تعبر هذه الزيادة عن غختلف 
تكاليف الأنشطة الثانوية ال م تؤحذ بعين الاعتبار» نما أدى ها إلى ارتفاع نسبة المردودية قي المؤسسة. 
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المصلالراع: دراسة‌حالةنمطال رع GP‏ الہلدة. 


خلاصة الفصل: 

لقد قمنا تي هذا الفصل بدراسة حالة مؤسسة نفطال فر ع 6۴1» حيث تم التطرق إلى الجانب النظري 
للمۇ سسىة من حیث نشأقا وتطورهاء وختلف فروعها الموجحودة عبر کامل الات الوطيٰ والمتمثلة ف 19 
وحدة» ثم تم التعريف بغاز البوتان والذي يعتبر المنتج الأساسي في هذه المؤسسة» كما تطرقنا إلى تحديد 
استراتيجية المؤسسة على المدى الطويل من تخفيض التكاليف وزيادة الأرباح والمحافظة على البقاء وغيرها. 

وعند قيامنا بدراسة محاسبة التكاليف في هذه المؤسسة وحدنا أمُا تطبق طريقة التكاليف الكلية» حيث 
يتم توزيع حسابات الصنف السادس عل الأقسام الثانوية» وعلى المراكز التابعة هذه المؤسسة» وبعدها يتم 
تحديده بقسمة مصاريف القسم على بحمو ع مصاريف الأقسام» ثم ضرب هذا المعدل في المبالغ القابلة للتوزيع. 
أساس عدد العمال بالنسبة لكل قسم» وبدأت للمؤسسة مؤخرا بالاتحاه نحو تطبيق هذه الطريقة من أحل تحسين 
مردودية الو سسة. 

كما قمنا في المبحث الثالث محاولة إسقاط النظام المتبع في المؤسسة على نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة إلا أننا وحدنا محموعة من الصعوبات تحول دون تطبيقه» ومن بينها صعوبة الفصل بين التكاليف 
المباشرة وغير المباشرة المخصصة لكل نشاط, فمثلا عدم تحديد تكاليف الإنارة لكل مركز نشاط ولكل مكتب 
الأوامر الهندسية» عدد مرات التخحزين» وقت الصيانة» عدد مرات التعبغة» عدد مرات الشحن» عدد الطلبيات› 
عدد الفواتير ال تم إعدادها وغيرها. 

وكذلك صعوبة تحديد مسبب التكلفة المناسب للنشاط المناسب» أما عن تكاليف إعداد هذا النظام فهى 
كبيرة حدا مقارنة بالأسلوب التقليدي» لكن النتائج المتوصل إليها من خلال نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة "۸8٣"‏ أفضل من الي تم حساجما بالنظام التقليدي. 
فرع 6۲1 متتبعين الخطوات الي تطرقنا ها في الجانب النظري» إلا أنه بحكم أن عملية الإنتاج في هذه 
المؤسسة تتسم بتعقيد كبير» وكذلك نقص المعلومات لم يسمحا لنا بإعداد الخطوة الأحيرة هذا النظام. 
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الخاققةالعاممة: 

يتمثل المدف من إحراء الدراسة في هذا المجال هو تبيان أثر تبي الأنظمة الحديثة لحساب التكاليف على 
المؤسسات الاقتصادية وذلك بكوما تعطي النتائج بدقة وبأكثر مصداقية» وعلى رأسها نظام التكاليف على 
أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ومن أحل ذلك تم طرح إشكالية الببحث وال كانت كما يلي: 

ما مدى تأثير الطرق الحديثة لحساب التكاليف وال تسعى المؤسسات الاقتصادية جاهدة لتطبيقها ما 
يساعدها على رفع مردودیتها وتحسین قراراها؟ 

ولمعالجة هذه الإشكالية وختلف الأسئلة المطروحة حوها وكذا احتبار الفرضيات المذكورة ق أول هذه 
الدراسة تم تقسيم هذه الأخيرة إلى أربعة فصول» الثلاثة الأولى منها نظرية والرابع عبارة عن دراسة حالة 
مؤسسة حجزائرية» وقد تم التوصل إلى عدد من النتائج يقدم الباحث من خلاها بعض التوصيات» وكذا من 
خلال هذه الدراسة ظهرت للباحث آفاق أحرى هذا الموضوع. 

وفيما يلي يتم عرض أهم نتائج الدراسة» وإدراج بعض التوصيات وكذا ذكر بعض المواضيع الي عكن 
آ0 شالات در سات مسال 

أولا: نتائج البحث 

نوردها كما يلي: 

- تحتل حاسبة التكاليف أهمية بالغة في الموؤسسة حيث بمكن اعتبارها نظاما داخليا فرعيا للمعلومات له 
تقنياته الخاصة لحمع وفحص وتبويب التكاليف» بغرض تليلها» حيث تسمح بحساب التكاليف لأهداف 
التسعير وتقييم الأداء. 

- إن تلف المؤسسات الاقتصادية تعتمد ثي نظام تكاليفها على الطرق التقليدية» فهناك مؤسسات 
تطبق طريقة التكاليف الكلية» وأحرى تطبق طريقة التكاليف المتغيرة» وأحرى تطبق التكاليف المعيارية وإعداد 
الموازنات وتحليل الانحرافات» وهناك مؤسسات بدأت تتوجه نحو تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة 
والذي بدوره يساعد على إعطاء نتائج بصورة دقيقة. 

- بالرغم من الانتشار الواسع الذي عرفته طريقة التكاليف الكلية إلا أَمُا واحهت الكثير من 
الصعوبات منذ العقود الأحيرة من القرن الماضي» وأصبح يطلق عليها النظام التقليدي محاسبة التكاليف. 

- إن التكاليف غير المباشرة هي احور الأساسي ف حاسبة التكاليف نظرا بة تتبعها إل النعجحات 
أو مواضع التكلفة بشكل عام. 

- إن الأنظمة الحديثة لحساب التكاليف توفر معلومات دقيقة حول التكاليف بأكثر مصداقية ومتعددة 
الأشكال وهذا ما يساعد. الأذارة الغليا ق عاذ القرارات الإدازية لکن التوجة يعض الو سسات: حو تطيق 
نظام التكاليف على أساس الأنشطة وإحمال الطرق الأحرى رغم أحهميتها مثل نظام التكاليف المستهدفة» نظام 
اشغار التارل و لدان شمادور كور ى عقن اللكالف اة لل م 
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- يعد نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ أحد التطورات المهمة في محاسبة التكاليف» ظهر 
في التمانينات من القرن الماضي ف المؤسسات الأمريكية في القطاع الصناعي» وبعدها إلى القطاعات الخدمية. 

- يقوم نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ على فكرة أن المنتجات لا تستهلك الموارد 
مباشرة» ونما تستهلك الأنشطة وهذه الأخحيرة هي الي تستهلك الموارد» لذا يتعين عند حساب تكلفة المنتحات 
المرور أولا عبر الأنشطة. 

- الفرق الظاهر بين نظام التكاليف على أساس الأنشطة والأنظمة التقليدية هو المعاملات الي يتم 
على أساسها توزيع التكاليف غير المباشرة وكيفية التوزيع. 

- يسمح نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ بتوفير معلومات من وحهتين وها: الوحهة 
العمودية هي وحهة حساب التكاليف» والوجهة الأفقية وهي وحهة تسيير الأنشطة. 

- يسمح نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ببناء نظام لتسيير التكاليف على أساس 
الأنشطة» حيث بمكن هذا الأحير من تسيير التكاليف انطلاقا من مسبات الأنشطة» وإعادة هندسة هذه الأحيرة 
لغرض تخفيض التكاليف. 

- يودي نظام التكلفة المستهدفة دورا هاما ف تخفيض التكاليف» حيث يتم من خلاله تحديد الأسعار 
المستهدفة وال على أساسها تحدد التكلفة المستهدفةء وبالتالي يعتبر هذا النظام مصدرا لمعلومات حول التكلفة. 

- إن نظام الإدارة على أساس الأنشطة "~۸8" يعتبر النظام المرن لتطبيق نظام التكاليف على ساس 
الأنشطة "۸8٣"‏ حيث يحقق بدوره نفس المزايا الي يحققها نظام التكاليف على أساس الأنشطة. 

- آما عن أسعار التنازل فلها أهمية بالغة في المؤسسات الي تتبادل فيما بينها المواد والمنتجات» حيث 
تبرز أهميتها الأولى ني تحقيق الربح على مستوى كل وحدة وعلى مستوى المؤسسة الأم» سواء أكان التعامل 
فیما بينهم أو مع السوق الخارحي. 

- نرى أن نظام الإنتاج في الموعد بالضبط أداة لتحفيض تكاليف لمخزن وبالتالي تعظيم أرباح 
المؤسسة» كما له أمية كبيرة على الإنتاج وعلى الإمكانيات المادية وعلى المشتري وعلى الموردين وعلى الكمية 
وعلى الجودة وعلى الوقت. 

¬ کما يلعب نظام إدارة الجودة الشاملة دورا هاما ق کا جودة ات وال يتم من حلاها 
كسب الزبائن» وأيضا تخفيض التكاليف ونحسين الإنتاحية وغزو السوق بجودة أعلى وسعر أقل من أحل 
الاستمرارية ق السوق ومنافسة أفضل. 

- أما عن التكامل بين الطرق فنرى أن هناك ارتباط واضح بين نظام التكاليف على أساس الأنشطة 
ونظام الإدارة على أساس الأنشطة ونظام التكاليف المستهدفة ونظام إدراة الجودة الشاملة حيث يعتبر كل نظام 
منها مكملا للآخر. 
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- رغم توفر الأنظمة الحاسبية في المؤسسة ورغم تطورهاء إلا أن المؤسسات لم تتوجه في جحملها نحو 
تطبيتق الأنظمة الحديثة» وهذا راحع إلى نقص التأطير والتكاليف الباهظة الي يتكلفها النظام من أحل تصميمه. 

- متمتلك مؤسسة نفطال نظام معلومات حول الحاسبة العامة وحاسبة التكاليف» لكنها مازالت تطبق 

يقة التكاليف الكلية» وذلك لنقص المؤطرين في هذا الجال. 

< برض تسر كاف كن لا سه اغمان ده دوت ل 

- لابمكن القول بأن نظام معين أفضل من الآحر لأن كل نظام لا يخلو من العيوب» ولا بمكن فرض 
نظام معين على مؤسسة ما لأن النشاط يختلف من مؤسسة لأحرى. 

ثانيا-التو صيات: 

من خلال النتائج المذكورة يكن اقتراح بعض التوصيات وهي: 

- يجب على المؤسسات تبي نظام التكاليف على أساس الأنشطة لأنه يحقق العديد من المزاياء عن 
طريق توفيره لعلومات دقيقة حول التكاليف وإمكانية تحقيق تسيبر فعال كالتالي: 

ضرورة إشراك جميع المستويات الإدارية في المؤسسة عند تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة 
"B٣"‏ وبالتالي تسهيل مهمة التحليل الدقيق للأنشطة فيهاء هذا بالإضافة إلى أن ذلك يؤدي إلى زيادة 
فعالية نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ حيث أنه بمكن المسير من تخفيض التكاليف. 
ضرورة إنشاء مكاتب خاصة بنظام محاسبة التكاليف ومراقبة التسيير» بصورة قانونية. 

- يجب على الجهات الوصية أن تقوم بإرساء قوانين تحث على إلزامية المؤسسات على تطبيق نظام 
خا ایل 

ثالغا-آفاق الدراسة: حلال فترة الدراسة تبين للباحث عدة مواضيع تحتاج إلى دراسات منها: 

- إلرامية نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ف المؤسسات. 

- دور نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ ق اتخاذ القرارات الاستراتيجية للمؤسسة. 

- آثار تبن نظام التكاليف على أساس الأنشطة "۸8٣"‏ على قرارات التسعير ق المؤسسة. 

- دمج نظام التكلفة المستهدفة بنظام التكاليف على أساس الأنشطة من خلال تحديد الأسعار 
المستهدفة للمنتوحات المعدة وفق نظام 8)٣"‏ ۸". 

کت اث نظام الإنتاج اللحظي ق ق مردودية الم سسة. 

ج دور امار اا ن ی راد ر ا هة 

- تبي نظام حاسبة المسؤولية على مراكز الأنشطة وغاولة ربطه بنظام التكاليف على أساس الأنشطة. 

. قة الأنظمة الحديثة لحساب التكاليف فيما بينها. 
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4. عمد غنيم أحمد» نظام إدارة الإنتاج المتكامل باستخدام الحاسب الآلي» المكتبة العصرية للنشر 
والتوزيع» مصر» ط 1ء 2006. 

5. مود كراحة عبد الحليم» حاسبة التكاليف» دار الأملء عمان» الأردنء 2000. 

6. موسى درغام ماهر» مدى توفر المقومات الأساسية اللازمة لتطبيق نظام تكاليف الأنشطة» كلية 

التجارة (الجامعة الإسلامية) غزةء فلسطين» 2007. 

E 07‏ الحبالي وليد» المدحل قي الحاسبة الإداريةء الأكادعية العربية المفتوحة في الدنمارك» 1991. 

8. ناحي الحيالي وليد» التحليل المالي» من منشورات الأكادمية المفتوحة قي الدنغارك» 2007. 


9. سليم موسى» مراقبة التسيير في المؤسسة» شبكة الأبحاث والدراسات الاقتصادية» الجزائر» بدون 


40. سرور كمال» إستراتيجية الإدارة المالية» مكتبة عن مس مضر 1997 

1. عباس العتر عمرو وآخحرون» محاسبة التكاليف: مدحل إداري» الدار الجامعية للطباعة والنشر 
والتوزيع» الإإسكندرية» مصر» 2002. 

2. عبد آل آدم يوحنا وصالح الرزق» الحاسبة الإدارية» دار الحامد للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 
ط 2» 2006. 

3. عبد الحي مرعى عبد الحي وعبد الله عبد العظيم هلال» مقدمة في أساسيات محاسبة التكاليف» 
اللكتب الجامعي الحديث» الإسكندرية» مصر» 2006. 

4. عبد الجي مرعي عبد الجي ومحمد عبد الحميد طاحون» التكاليف لأغراض التخحطيط والرقابة» 
ديوان المطبوعات الجامعية» الإسكندرية» مصر» 2008. 
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5. عبد المنعم مبارك صلاح الدين وعطية عبد الحجي مرعى» أنظمة التكاليف لأغراض قياس تكلفة 

الإنتاج والخدمات قي بيئة الأعمال الحديثة» دار المطبوعات الجامعية الإسكندرية» مصر» 2008. 

6. عبد العال النعيمي محمد إدارة الجودة المعاصرةء دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع» عمان» 

الأردن» 2009. 

7. عبد الغن سنقرط باسل» أصول الحاسبة» دار أسامة للدشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2008. 

8. عط الله السيد سيد النظريات الحاسبية» دار الراية للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2009 

9. العلاق بشير» الإدارة الحديثة» نظريات ومفاهيم» دار اليازوري للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 
2008. 

0. علي الجيالي محمود» قصي السمرائي» محاسبة التكاليف» دار وائل للنشر والتوزيع» عمان» 

الأردن» ط [» 2000. 

1. علي القبان ثناء» إدارة التكلفة وتحليل الربحية» الدار الجامعية بالإإسكندرية» مصر» 2006. 

2 کچ القبان ثناءء قياس وتخصيص غاسبة التكاليف ونظم إدارة التكلفةء الدار الجامعية» 

اللإإسكندرية» مصر» 2006, 

3. عمر بوخراز» مبادئ الحاسبة التحليلية» ديوان المطبوعات الجامعية» الجزائر» بدون سنة. 

4. فهد العربيد عصام» النحاسبة الإداريةء دار المناهج للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط 1ء 2003. 

5. فر كوس محمد» الموازنات التقديرية» ديوان المطبوعات الجامعية» الجزائر» 2001. 

6. الفضل مؤيد» التحطيط ومراقبة الإنتاج» دار المريخ للدشر» السعودية» 2007. 

7. فلاح المطارنة غسان» مقدمة في محاسبة التكاليف» دار وائل للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 

.703 

8. صا الرزق وعطا الله خليل بن وراد» مبادئ عاسبة التكاليف» الإطار العلمي والنظري» دار 

زهران» عمان» الأردن» 1997. 

9. صلاح عطية أحمد. عغاسبة تكاليف النشاط ۸8٣٤‏ للاستخدامات الإداريةء الدار الحجامعية» 

الإإسكندرية» مصر» ط1ء» 2006. 

60. صخري عمر» اقتصاد الم سسة» ديوان المطبوعات الحجامعية» الحجزائر» 2003. 


1. رحال على» سعر التكلفة والمحاسبة التحليلية» ديوان المطبوعات الجامعية» الحزائر» 1992. 
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 .2‏ رضا الصغار هادي» مبادئ انحاسبة الماليةء دار المناهج للنشر والتوزيع عمان» الأردن» ط1 
03. 
3. الشمرت حامد ومؤيد الفضل» الأساليب الإحصائية في اتخاذ القرار» دار محدلاوي للنشر 
والتوزيع» عمان» الأردن» 2005. 
4. الشنطي أعن وعامر شقرء الحاسبة الإداريةء دار البداية للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط1 
006. 
5. شفيع باقون محمد ماسبة التكاليف واتخاذ القرارات المنشئية» محاضرات قي حامعة دمشق» 
سوريا» بدون سنة. 
06 ق ر لم خاس كاف الصناعية» دار المستقبل للنشر والتوزيع» عمان» 
الأردن» 1998. 
7. تيسير عبد الحكيم الرجي محمد احاسبة الإداريةء دار وائل للنشرء عمانء الأردن» ط 4 
2007. 
8. التميمي فؤاد وأحمد الخطيب» إدارة الحجودة الشاملة» حدارا للكتاب العالمي» عمان » الأردن» 
ط1 2008. 
69. الخطيب أحمد وعادل سالم معايعه» الإدارة الحديثة نظريات واستراتيجيات ونماذج حديثة» حدارا 
للكتاب العا مي للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» 2009 
0. الخفاحي نعمة» فلسفة إدارة الجودة الشاملة» حامعة الزيتونة» الأردن» بدون سنة. 
1. خليفة أبو زيد كمال وكمال الدين الدهراوي» عغاسبة التكاليف لأغراض التحطيط والرقابة» 
الدار الجامعية للطبع والنشر والتوزيع» الإسكندرية» مصر» 1999. 

ب- المذكرات والرسائل العلمية: 

1. فرزيزي إبراهيم» دور نظام الحاسبة على أساس الأنشطة ۸8٣‏ في تسيير تكاليف للمؤسسة» 
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» المدرسة العليا للتجارة» الجزائر» 2006/2005. 

2. ساحري اليزيدء أهمية نظام التكلفة على أساس النشاط قي تحسين مردودية المؤسسة» مذكرة 
مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الحاج لخضر, باتنة» الجزائر» 2008/2007. 
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3. بن شايب عمد» تحقيق إدارة الجودة الشاملة في ظل تحديات السوق» مذكرة مقدمة ضمن 
متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الحزائر» 2004/2003. 

4. درحمون هلال» الحاسبة التحليلية نظام معلومات للتسيير ومساعد على اتخاذ القرار في المؤسسة» 
أطرو حة دكتوراه» حامعة الحزائر» (2005/2004). 

5. زرواطي محمد الاتجاه الحديث في الحاسبة الإدارية وإمكانية تطبيقه في المؤسسة الاقتصادية 
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجحستير» المدرسة العليا للتجارة» الجزائر» 2009. 

6. طروايبية أحمد. الحاسبة التحليلية كأداة للتحطيط ومراقبة الإنتاج» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات 
نيل شهادة ماحستير» جامعة الحزائر» 2003/2002. 

7. يياوي حديجة» أثر مراقبة جودة المنتوج على القدرة التنافسية للمؤسسة» مذكرة مقدمة ضمن 
متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الجزائر» 2001. 

8. لعساس آسياء التحطيط والرقابة على الإنتاج في المؤسسة الإنتاحية» مذكرة مقدمة ضمن 
متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الحزائر» (2001/2000). 

9. موالي جال» نظام المعلومات الحاسبي في المحاسبة التحليلية وعلاقته باتخاذ القرار ومراقبة التسييرء 
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الجزائر» (2001/2000). 

0. معاليم سعاد» دور نظام التكاليف على أساس النشاط ۸8€ قي تحسين تنافسية المؤسسة» مذكرة 
مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة محمد حيضر» بسكرة» الجزائر» 2004 /2005. 

1. مرابطي نوال» أحية نظام امحاسبة التحليلية كأداة قي مراقبة التسيير» مذكرة مقدمة ضمن 
متطلبات نيل شهادة الماحستير» الحزائر» 2005 /2006). 

12. سكر فاطمة الزهراء أهمية تعزيز الحجودة قي رفع رضا العميل» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل 
شهادة الماجحستير» حامعة الجزائر» 2007/2006. 

3. ساحل فاتح» دراسة التكاليف المعيارية ضمن نظام المعلومات الحاسبية» رسالة مقدمة ضمن 
متطلبات نيل شهادة الماجحستير» جحامعة الحزائر» (2004/2003). 

4. عطوي راضية» دور التكلفة المستهدفة وتحليل القيمة في تخصيص التكاليف» مذكرة مقدمة ضمن 
متطلبات نيل شهادة الماحستير» حامعة الحاج لخضر» باتنة» الجزائر» 2008/2007. 
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5. عثمانية رؤوف» التحطيط قي قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة» مذكرة ضمن متطلبات نيل 
شهادة الماحستير» حامعة الجزائر» 2001/2000. 

6. العيهار فلةء دور الحودة في تحقيق الميزة التنافسية للمؤسسة» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل 
شهادة الماحستير» حامعة الجزائر» 2005. 

7. صفاء لشهب» نظام مراقبة التسيير وعلاقته باتخاذ القرار» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل 
شهادة ماجحستير» جامعة الجزاثر» 2006/2005. 

8. شايب الذراع هي» مسار اتخاذ القرارات في المؤسسات» مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة 
الدراسات العليا المتخحصصة» حامعة الجزائر» 2000. 

9. تنوم محمد» أثر اعتماد إدارة الجودة الشاملة على التسيير» مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل 
شهادة الماحستير» جامعة الحرائر »> 2004. 

ج-القوانين والمطبوعات والوثائق: 

1. الحريدة الرسمية للحمهورية الحزائرية الديعقراطية الشعبيةء العدد 19ء الأربعاء 25 مارس 2009. 

2. المرسوم التنفيذي رقم 494-63 المؤرخ في 1963/12/31. 

3. المرسوم التنفيذي رقم 504/98 الصادر بتاريخ 1998/10/13 للمتضمن إعادة تنظيم شركة 

نفطال "مؤ سسة ذات أسهم'. 

4. وزارة التكوين والتعليم المهنيين» الم ركز الوطي للتعليم المهي عن بعد القانون المدي» المديرية 

العامة» حيدرة» الجحزائرء الطور 1ء السلسلة رقم 2» بدون سنة. 


1[. باللغة الفرنسية: 


أ- الكتب: 


1. KHEMAKHEM et J. LARDOIN, Introduction au contröle de gestion, Bordas, 


Paris, France, 1971. 


4 A.RAPIN et J.POLY, la Comptabıilitê Analytique de exploitation, edition 


DUNOD, 2° édition, Paris, 1996. 


3 Abdallah BOUGHABA, Comptabılitt Analytıique d’ exploitation, BERTI 


édition, 1991. 
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4. Abdelkrim TOUDJINE, L’analyse des Cout dans L’entreprise, edition N.R.A, 
Alger, 2005. 

5. Alain BOUTAT & Jean Marc CAPRARO, Comptabilité Analytique de 
Gestion, presses polytechniques et Universitaires Romandes, 2° édition, Lausanne, 
France, 2008. 

6. Alain BURLAUD & Claude SIMON, Comptabıilité de Gestion, Vuibert, Paris, 
1993. 

I Alain BURLAUD & Claude SIMON, Le contröle de gestion, édition la 
Découvert, Paris, 1997. 

8. Alain Van BOCKSTAEL, Le Contröle de Gestion, édition d’ organisation, 
Paris, 1998. 

9. Carla MENDOZA et autre, Cout et Décisions, Gualino éditeur, France, 2004. 
10. Claude ALAZARD & Sabine SIPARI, contröle de gestion manuel et 
applications, 5° édition, DUNOD, Paris, 2000. 

11. Claude J. SIMON, Le contröle de gestion, édition la Découvert, Paris, 1997. 

12. Emmanuelle Cargnello CHARLES et autre, Comptabiliteê de gestion, Presses 
un1iversıitaires de Grenoble, France, 2000. 

13. Farid MAKHLOUF, Comptabıilité Analytique, Pages bleues, Alger, 2006. 

14. François Engl et Fréderic Kletz, Cours de comptabilité analytique, Mines Paris 
Tech, Parıs, 2005. 

15. François POTTIER, Analyse des couts, Fconomica, Paris, 2005. 

16. Françoise GIRAUD et autre, contröle de gestion et pilotage de la performance, 
Gualino éditeur, France, 2004. 

17. Gérard MELYON & Philippe RAIMBOURG, comptabilité analytique, édition 
Bréal, Paris, 2001. 

18. Geud] NOBERT', Le contröle de gestion pour amélliorer la performance de 
l’entreprise, 3° edition, Paris, Edition d’ organisation, 2000. 

19. Guy RAIMBAULT, Comptabılité Analytique et gestion prêvislionnelle, Outils 
de gestion, édition Chihab, Alger, 2° édition, 1996 

20. Isabelle de KERVILER & Loic de KERVILER, le contröle de gestion a la porte 
de tous, Economica, 2° édition, Paris, 1994. 

21. Jacques DEGUERNY & Jean Claude GUIRIEC, Contröle de gestion et cho1x 
stratégique, Delmas, Paris, 6° édition, 1998. 

22. Jaque de GUEMY & Jean Claude GUIRIEE, Contröle de gestion et choix 
stratégıque, Delmas, Paris, 6 €dition, 1998. 

23. Laurent RAVIGNON, Activity Based Costing ~ Activity Based Management, 
ABC Enterprise et ABC pme, Alphacen, France, 2008. 
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24. Michel GERVAIS, Contrêle de Gestion, édition Economica, paris, 5° édition, 
Paris, 2007. 

25. Michel MARCHESNAY, Management stratégique, les éditions de L’Adreg, 
Paris, 2004. 

26. Patrick BOISSELIER, Controle de Gestion, édition Vuibert, Paris, 2001. 

27. Patrick PIGET, comptabilité analytique, Economica, 3° édition, Paris, 2001. 

28. Philippe LORINO, Le contröle de gestion stratégique, la gestion par les 
Activıités, Ed DUNOD, Paris, 1991. 

29. Philippe LORINO, Méthodes et pratique de la performance le pilotage par les 
processus et les compétences, Edition d’Organisation, Paris, 3° édition, 2003. 

30. Ronald COASE, TFentreprise : le marché et le droit, êdition dQ’ organisation, 
Paris, 2005. 

31. Thierry Cuyaubêre et Jacques MULLER, Contröle de Gestion, groupe revue 
Fiduciaire, Epreuve n° 7, DECF, Paris, 6° édition, 2002. 

32. Xavier Bouin FRANÇOIS & Xavier SIMON, Les Nouveaux visages du 
controle du Gestion, DUNON, Paris, 2002. 


ت مواقع الانترنيت: 


1. Jean-Christophe MARTIN, Guide du créateur d’entreprise, Direction du 
commerce, de I’artisanat, des services et des professions libêrales Paris, 
www.pme.gouv.fr, Page visitée le : 04-04-2010, 22:06. 

2 Gilles BRESSY et Christian KONKUYT', Guide sur les entreprises: La finalitéê 
et les objectifs de Pentreprise, www.comptabıilite-guide.com, page visitée le : 04-04- 
2010, 17:45. 


1. باللغة الإنجليزية: 


1. Jan EMBLEMBESVRG, Life-cycle Costing, John Wiley & sons, Canada, 2003. 
2. Arthur ANDERSEN, Activity Based Management, Institute Management 


Accounting, Montvale, 1998. 


3. Ayse Pinar GURSES, An Activity- Based Costing and Theory of Constraints 
Model for Product- Mix Decisions, Thesis submitted to the Faculty of the Virginia 
Polytechnic Institute and State University in partial fulfillment of the requirements for 
the degree of Master of Science in Industrial and Systems Engineering, Blacksburg, 
Virginia, June 1999. 

4. Gwen CHILDS & Geda UNABIA, Application of the Avidin- Biotin- 
Peroxidase Complex (ABC) Method to the Light Microscopic Localization of Pituitary 
Hormones, The Journal of Photochemistry and Cytochemistry, Vol. 30, No. 7, Printed 
in U.S.A., 1982. 
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PERIODE COMPTABLE 


EDITE LE 25/05/2010 09:55:37 
PAGE 1 
c12 |c13 c14 c15 |16 

VRAC P/ İAUTRE- COULAGE EXEDENT STOCK 
714.956 0 1 o 1 087.062 2 294.07 
12 e اُ0‎ 0| 51581| 12.002 
0ُ 0 0 0ُ 0 
0 0 o ا0‎ 0 
0 0 0 0َ 1.019 
o 0 0 0 2.24 
0 0 ل‎ 0 0 
ا0‎ 0ُ 0 0 0 


c11 


TRANSF ÎTRANSF VRAC 


0ُ 41 387.576 


O0 


0 
4 325.443 
0 
19.992| 

2 097.29 


|c10 


c9 


|cs 
TRANSF 
` 269.12 19 543.82 54 20051٩ 


32 3246 ا0 
ُ0 ِ0 
o‏ 0 
o 16.881‏ 
464 994 10 |0 
هه ل 
o o‏ 
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c7 
|VENTE 


|692.225 8 
| أ 


0 |0 
ا أ 
O; 146.646‏ 


0ُ 
0 1 626.697 
0 


134.158 28 |0 
أ أ 
0 0 

237.37| 


O09 


wS IPA. UF FA 


BRANCHE GPL 
DEPARTEMENT FINANCES ET COMPTABILITE 


AGREGAT DETAILLE DES PRODUITS GPL UM:TM 


DISTRICT GPL BLIDA 


CPTI C \WINCANAL6S\DONGPLO8\ ] D8 [ C \SAVE_WINCANAL\2008101_13_CONSOLI }] 


CRG: 710 CE BENI TAMOU 
R Nom C1 e2 c3 c4 cs c6 
e: جه 9 ن 3 ل ت 4 ت‎ 
C PRODUI İ\STOCK APPROVI e RAVIT PRODUCTI AUTRE- 
ت 4 | ب‎ LL ت‎ 8 4 
0 BUTANE | 2 500.28 0 114 822. o 0 
ا أ | أ أ‎ | 
0 PROPAN) 47.308 0| 17 101.21 3509 0 
| | ۱ ۱ ! 
0 (SIRGHA 0ُ 0 0 0| 13 065.148 
0 |Bo2 0 oُ| o o 0ُ 
| | | ۱ 
0 |Bo3 | 07 o 0 0.84 183582 
أ أ ا | ا‎ 
0 B13 13.195 0 10.998 0 41 203.994| 
۱ 1 أ أ‎ | | 
0 P11 | 0 0ُ 0ُ 0 o 
أ | ا | أ أ‎ 
0 P35 0 ا0‎ 237.37 0ُ o 
Synthèse : [ 8 Ligne(s) détail } 
Edité par logiciel WINCANAL " Comptabilité analytique "' MAJ le 29/03/2 
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NAF TAL. SPA CENTRE IHODOE FES FPCOPDNI SA AESILITFTEIEES CGCGCROISFPE ( CRG )} 


SESE TFET LE 2 ASS OS 2O31 O O9: 55 


Unité Com ptszbla 7O LITT E FOCI TT CSL BLISS 


FP zg e ا‎ 
CRG UC CFS SNES EEN REET E BEE 


O47 FTES OC STS SOS Cx EIFS T EEC YT (SFP BEC. 


>10 FOR 358 3093 1 GIF = BERET FANOL: 
aE 7TOS 32 3O7 e NOES HAD IOUT 


E 7O 33 344 ٦ ای ی‎ NSE BE FETE 
242 7OS 34 326 1 GOCOE NICE FOLLIERI 
>< 7O5 43 3264 CS DSE DFS MET 


©cdité par IOoGgGicieltl VVINC CANAL “ CC omptabilité analyti que ° AAAS le 23۹/083009 FFRFEF 10 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


DEF 


PERIODE COMPTABLE 72008 / 0113 


EDITE LE 25/05/2010 09:55:37 


PAGE 1 


ıwraIı IPFA OFF 


BRANCHE GPL 


DEPARTEMENT FINANCES ET COMPTABILITE 


AGREGAT DE GESTION DES EFFECTIFS 


REFS 


216 
138 
113 
102 

58 


MAJ le 29/09/2 


c1 


|EFFECTIFS 


أ 
أ 
1 
أ 
أ 
أ 
أ 


131 OMNICNII 


" Comptabilite analytique” 


IAMINMTANAI \2NNRIN 1 


DISTRICT GPL BLIDA 


CRG: 999 

RUB |Nom 

CRG LIBELLE CRG 

710 CE BENI TAMOU 
711 IMCE HADJOUT 
712 MCE EL KHEMIS 
713 MCE ZOUBIRIA 
772 IDR MEDEA 


Synthèse : [ 5 Ligne(s) détail ] 


| Edite par logiciel WINCANAL 


CPTI C WINCANAIL GO\ADONGPI 08, 1 OR I CC \SAVE 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


29/05/2010 09:55:37 


TTS 


69 

0.00 

6 541 967.08 
1 118 846.34 
5 476 206.22 
9 393 543.72 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

22 530 6 
0.00 

5 664 360.30 
3 389 7 9 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 


DEF 


2008 


1 


68 

0.00 

0.00 

10 763.17 

2 966 474.91 
4 425 050.00 
6163 905.97 
0.00 

0.00 

2 036 7 
0.00 

2 452 70.11 
0.00 

0.00 

780 864.00 
0.00 

2 439 807.62 
0.00 

15 112 002.38 
0.00 

0.00 

0.00 

400 836.97 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

16 777 328.44 
31 724.40 
59 428 504.70 
0.00 


EDIFE KES 


Période Comptable 


Page : 


66 

0.00 

0.00 

0.00 

103 147.36 
620 623.63 
2417 164.78 
0.00 

0.00 

209 352.24 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

O0.OO 

O0.O0O 

52 500.00 
O0.O0O 

985 623.23 
0.00 

0.00 

0.00 

317 31۲٩٠ 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

525 000.02 
0.00 

0.00 

O0.OO 


65 

0.00 

0.00 

0.00 

3 748 870.42 
81 459.14 
0.00 

0.00 

0.00 

2 767 466.29 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

907 444.80 
0.00 

0.00 

4 737 774.36 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 


64 

0.00 

0.00 

0.00 

47 651.40 
34 1 
52 268.00 
0.00 

0.00 

1 200.00 
0.00 

12 584.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

50 700.00 
0.00 

198 668.91 
0.00 

0.00 

2 152.00 
355 350.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

115 000.00 
0.00 

0.00 

0.00 


63 

0.00 

0.00 

987 282.24 
35 724 3.44 
28 477 010.06 
1 116 0 1 
4 921 8.01 
2 440 910.49 
12 043 882.40 
0.00 

7 380 033.02 
873 600.30 

6 362 858.16 
7181 4 
13 O60 063.57 
0.00 

0.00 


120 569 092.04 


0.00 

0.00 

2 880 878.08 
9 636 459.88 
23 471 5 
0.00 

8 244 464.22 
10 730 183.47 
18 449.69 

5 484 371.7 
13 755 55 
0.00 

0.00 

2 185 47.9 


e U e e‏ ا ا ق ی 


709 DISTRICT GPL BLIDA 


61 62 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
66 746.97 54 054.00 
6 733 137.47 8 000 673.37 
5 227 219.19 10 754 585.88 
88 012.80 103 721.69 
12 790.78 41 683.54 
34 257.69 144 262.78 
993 409.79 4 451 941.23 
0.00 16 550.00 
217 475.5 467 610.01 
2 013.70 109 712.46 
32 102.73 206 527.16 
58 694.37 280 753.5 
138 019.71 629 355.59 
52 760.48 155 148.19 
0.00 0.00 
13 656 640.93 25 416 579.85 
256 915 941.97 0.00 
101 566 837.33 -123 359 003.4 
253 151.70 253 554.51 
1 448 746.88 6 441 335.66 
166 958.14 217 41.3 
0.00 5 400.00 
0.00 43 644.23 
0.00 2 39 
0.00 0.00 
544 843.50 3 745 080.00 
15 254 495.46 1 854 059.22 
0.00 1 089 929.05 
0.00 0.00 
0.00 7 750.07 

MAJ le 29/032009 


60 
382 48 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
382 844.28 
9 023 5.8 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 


IAAT FAA. OF A 


Unité Comptable : 


Code AT LIBELLE 

047000 COMPTE D'ATTENTE DISTRICT GPL 
047001 CHARGES ET PRODUITS NON 
047002 CHARGES DES EXERCICES 

047012 FRAIS DE SIEGE BRANCHE GPL 
047013 FRAIS DE SIEGE CHERAGA DISTRICT 
047020 SIEGE DISTRICT DISTRICT GPL BLIDA 
047021 SURETE INTERNE DISTRICT GPL BLIDA 
047022 SERVICE ING DISTRICT GPL BLIDA 
047031 DEPARTEMENT PMC DISTRICT GPL 
047033 FRAIS DE FORMATION DISTRICT GPL 
047040 DEPARTEMENT TECHNIQUE DISTRICT 
047042 SECURITE INDUSTRIEL DISTRICT GPL 
047043 DEPARTEMENT EXPLOITATION 
047050 DEPARTEMENT MARKETING 

047060 DEPARTEMENT FINANCES ET 
047080 PARC AUTO (FONCTIONNEL) 
047710 CHIFFRE D'AFFAIRE ACCESSOIRE 
047RRR 
710000 COMPTE D'ATTENTE CE BENI TAMOU 
710001 CHARGES ET PRODUITS NON 
710002 CHARGES DES EXERCICES 
710020 SUPERVISION ADMINISTRATIVE CE 
710021 SURETE INTERNE CE BEN! TAMOU 
710033 FRAIS DE FORMATION CE BENI 
710042 SECURITE INDUSTRIEL CE BENI 
710043 MAIN D'OUEVRE DIRECT 
710070 MAINTENANCE DES INSTALLATIONS 
710071 MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS DE 
710081 PARC MATERIEL ROULANT 
710082 PARC ENGIN DE MANUTENTION CE 
710083 CANALISATION (PIPE) CE BENI 
710085 CHAUFFEURS ET CONVOYEURS VRAC 


Edité par logiciel WINCANAL °" Comptabilité analytique "" 


CPT[ C:\WINCANAL6\DONGPLO8 ] DB { CISAVE_WINCANAL\2008101_13_CONSOLI\ } 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


25/05/2010 09:55:37 


69 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

9 054 096.49 
0.00 
8 424 38 
2 197 2.9 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 


DEF 


2008 / 01:17 


2 


68 

0.00 

32 962 267.03 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

109 600 661.54 
0.00 

0.00 

0.00 

1 423 97.6 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

1 925 540.18 
17 448.31 
0.00 

0.00 

3 166 2.3 
0.00 

0.00 

0.00 


EDIE LE 


Période Comptable 


Page 


66 
0.00 
866 380.15 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
O0.OO 
0.00 
O.OO 
1 708 763.98 
0.00 
0.00 
0.00 
O0.OO 
O0.OO 
0.00 
O0.O0O 
O.OO 
0.00 
524 999.94 
0.00 
O0.O0O 
O.OO 
O.OO 
0.00 
O.OO 
O0.OO 


0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
O.OO 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 


64 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

256 866 
6 098 882.64 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

6 828 248.00 
0.00 

0.00 

0.00 

183 500.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

115 OO00.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 


63 

12 858 655.73 
395 957.05 
0.00 

0.00 

13 438 97 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

103 101 044.85 
0.00 

0.00 

2 186 64 
6 500 134.38 
12 031 280.22 
0.00 

4 745 106.80 
6 029 617.04 
3 204 2147 
6 815 79 
0.00 

2 305 0 
15 297 469.79 
482 783.66 
O0.OO 

0.00 

8 308 460.27 


62 


86 988.00 


25 745 550.74 
123 359 00.4 
158 955.00 

38 69 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

O0.O0O 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

39 690 632.9 
0.00 

-41 396 27.37 
10 620.00 

472 290.33 

61 497.00 

13 900.00 

28 410.00 
900.00 

1 960 600.00 
515 756.72 
O0.OO 

1 450.00 

34 38.0 

9 129 627.08 
41 396 27.7 
23 644.58 

18 356.00 


61 


` 0.00 


1 982 948.80 
0.00 

2 036 3.6 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

380 170 225.14 
79 721 3 
45 018 079.93 
0.00 

420 466.70 
300 102.5 
0.00 

0.00 

0.00 

428 12.23 
4 311 841.76 
0.00 

0.00 

0.00 

1 728 964.20 
0.00 
782227 
0.00 


MAJ le 22/03f20039 


709 DISTRICT GPL BLIDA 


60 


0.00 


0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
9 023 58 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 


Unité Comptable : 


Code AT LIBELLE 


CHAUFFEURS ET CONVOYEURS 
MAGASIN D'EXPLOITATION CE BENI 
RAVITAILLEMENT PRODUITS VRAC CE 
EMPLISSAGE CONDITIONNE CE BENI 
STOCKAGE DESTOCKAGE VRAC CE 
TAP VRAC CE BENI TAMOU 

TAP CONDITIONNE CE BENI TAMOU 
CHIFFRE D'AFFAIRE BUTANE VRAC 
CHIFFRE D'AFFAIRE PROPANE VRAC 
CHIFFRE D'AFFAIRE SIRGHAZ CE 
CHIFFRE D'FFAIRE BO3 CE BENI 
CHIFFRE D'AFFAIRE 813 CE BENI 
CHIFFRE D'AFFAIRE P35 CE BENI 
CHIFFRE D'AFFAIRE ACCESSOIRE CE 


COMPTE D'ATTENTE MCE HADJOUT 
CHARGES ET PRODUITS NON 
CHARGES DES EXERCICES 
SUPERVISION ADMINISTRATIVE MCE 
SURETE INTERNE MCE HADJOUT 
FRAIS DE FORMATION MCE HADJOUT 
SECURITE INDUSTRIEL MCE 

MAIN D'OUEVRE DIRECT 
MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS DE 
PARC MATERIEL ROULANT 

PARC ENGIN DE MANUTENTION MCE 
CHAUFFEURS ET CONVOYEURS VRAC 
CHAUFFEURS ET CONVOYEURS 
MAGASIN D'EXPLOITATION MCE 
RAVITAILLEMENT PRODUITS VRAC 
EMPLISSAGE CONDITIONNE MCE 
STOCKAGE DESTOCKAGE VRAC MCE 


710086 
710091 
710200 
710304 
710400 
710697 
710698 
710701 
710702 
710703 
710706 
710707 
710709 
710710 
710RRR 
711000 
7111 
711002 
711020 
7111 
711033 
711042 
711043 
71171 
711081 
711082 
711085 
711086 
71101 
711200 
711304 
711400 


Edité par logiciel WINCANAL " Comptabilité analytique " 
CPTI C:\WINCANAL6\DONGPLO81 ] DB [ CISAVE_WINCANAL\2008101_13_CONSOLI\ } 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


2A9/UDIZU10 O9:55:37 
2008 / 01:13 
3 
68 69 
` 0.00 O.OO 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
6 533 135.18 10 621 562.87 
0.00 0.00 
0.00 2 992 374.64 
0.00 3 333 55.84 
83 473.28 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
4 559 120.39 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
1 603 931.08 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
6 246 524.75 6 325 880.48 


DEF 


EDITE EET 


Période Comptable 


Page : 


66 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

524 999.94 
0.00 
0.00 
0.00 
O.O0O 
0.00 
O.OO 
0.00 
0.00 
0.00 
525 000.02 
0.00 
0.00 
0.00 
O0.OO 
0.00 
0.00 
0.00 
O.OO 
O.OO 
0.00 
O.OO 
O.OO 
O.OO 
O.OO 
O.OO 
0.00 
525 000.02 


65 


0.00 


0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
O0.O0O 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
O.OO 
0.00 
O0.OO 
0.00 
0.00 
O.O0O 
0.00 
0.00 
O0.OO 
O0.OO 
O0.O0 
0.00 


64 

3 728 337.00 
0.00 

0.00 

0.00 

4 026 837.00 
0.00 

0.00 

60 000.00 
175 029.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

98 300.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 
3115.15 

2 720 280.84 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

3 056 724.99 


63 

` 0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

67 906 670.46 
0.00 

0.00 

2 932 98.5 
6 922 761.74 
8 192 747.22 
0.00 

4 765 406.49 
5 686 523.59 
2 869 85.9 
4 922 953.72 
0.00 

3 206 465.52 
8 713 394.8 
437 965.41 
0.00 

0.00 

0.00 

2 850 7321 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

O0.O0O 

O.OO 

O.O0 

0.00 

51 501 782.82 


62 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

12 271 471 
0.00 


-25 746 110.44 


58 215.80 

1 779 783.0 
44 513.26 
38 558.00 

3 100.00 

19 020.00 

3 012.00 

734 363.62 
22 6.72 
150 392.00 
236 400.00 
9 427 456.90 
25 746 110.44 
87 076.90 

2 201.80 

6 650.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

O.OO 

12 613 397.90 


61 


` 0.00 


0.00 

O0.OO 

0.00 

132 711 7437 
73 656 399.30 
35 141 280.73 
282 39 
659 154.40 
231 244.48 
0.00 

0.00 

O.OO 

1 036 185 
7 470 451.92 
0.00 

0.00 

0.00 

397 600.70 
O.O00 

0.00 

671 645.74 
0.00 

O0.OO 

0.00 

O0.OO 

0.00 

0.00 

0.00 

O.OO 

0.00 

119 546 274.91 


MAJ le 23/03/7009 


7O09 DISTRICT GPL BLIDA 


60 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

69 912.85 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
O.OO 
0.00 
O.OO 
0.00 
O0.O0O 
0.00 
0.00 
O0.O0 

69 912.85 


E WAE FE aw wr Fn 


Unité Comptable : 


Code AT LIBELLE 


TAP CONDITIONNE MCE HADJOUT 


CHIFFRE D'FFAIRE BO3 MCE 
CHIFFRE D'AFFAIRE B813 MCE 


CHIFFRE D'AFFAIRE P35 MCE 


COMPTE D'ATTENTE MCE EL KHEMIS 


CHARGES ET PRODUITS NON 
CHARGES DES EXERCICES 
SUPERVISION ADMINISTRATIVE MCE 
SURETE INTERNE MCE EL KHEMIS 
FRAIS DE FORMATION MCE EL 
SECURITE INDUSTRIEL MCE EL 
MAIN D'OUEVRE DIRECT 
MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS DE 
PARC MATERIEL ROULANT 

PARC ENGIN DE MANUTENTION MCE 
CHAUFFEURS ET CONVOYEURS VRAC 
CHAUFFEURS ET CONVOYEURS 
MAGASIN D'EXPLOITATION MCE EL 
RAVITAILLEMENT PRODUITS VRAC 
RAVITAILLEMENT PRODUITS 
EMPLISSAGE CONDITIONNE MCE EL 
STOCKAGE DESTOCKAGE VRAC MCE 
TAP VRAC MCE EL KHEMIS 

TAP CONDITIONNE MCE EL KHEMIS 
CHIFFRE D'AFFAIRE PROPANE VRAC 
CHIFFRE D'AFFAIRE SIRGHAZ MCE 
CHIFFRE D'FFAIRE BO03 MCE EL 
CHIFFRE D'AFFAIRE B13 MCE EL 
CHIFFRE D'AFFAIRE P35 MCE EL 
CHIFFRE D'AFFAIRE ACCESSOIRE 


711698 
711706 
711707 
711709 
711RRR 
712000 
7121 
712002 
712020 
71221 
712033 
712042 
712043 
7710771 
7121 
712082 
712085 
712086 
7121 
712200 
712204 
712304 
712400 
712697 
712698 
712702 
712703 
712706 
712707 
712709 
712710 
712RRR 


Edité par logiciel WINCANAL '' Comptabilité analytique "" 
CPTI C:\WINCANAL6\DONGPLO8: ] DB [ C:ISAVE_WINCANAL\2008101_13_CONSOLI } 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


€ 

0.1 

2 361 088. 
3 500 892. 
0. 


٥ 


ooo0o6ooo9popoooeoos 


5 861 981. 
O 

409 436 

2 827 2 


sS b o O 6 ©۳ ©0 O 


68 

0.00 

0.00 

0.00 

2 001 685.14 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

5 922 859.02 
0.00 

0.00 

959 085.68 
O0.OO 

O.OO 

0.00 

0.00 

0.00 

O0.O0O 

0.00 

8 883 629.84 
0.00 

0.00 

O.OO 

468 313.47 
O.OO 

0.00 

0.00 

0.00 

4 349 62.33 
624 414.00 
O.O0O 


ELIE LE. 


Période Comptable 


Page : 


66 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

525 000.02 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.CO 
525 000.02 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
472 500.00 
0.00 
0.00 


65 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 


64 

0.00 

0.00 

0.00 

384 995.00 
O0.OO 

0.00 

0.OO 

0.00 

0.00 

123 400.00 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

O0.O0O 

2 659 154.00 
0.00 

0.00 

3 167 549.00 
0.00 

0.00 

O OO 

170 100.00 
0.00 

O0.OO 

0.00 

0.00 

120 O00.00 
O O0 

O0.OO 


63 

O.O0O 

O.OO 

3 035 789.30 
6 920 332.08 
6 603 016.62 
0.00 

2 634 9 
7 837 068.70 
2 917 8 
3 317 9 
2 863 860.74 
6 854 54.34 
O0.OO 

0.00 

0.00 

O.OO 

5 242 274.04 
O.OO 

O0.OO 

O.OO 

48 226 258.08 
O0.O0O 

0.00 

2 778 1 
4 140 229.58 
8 000 209.90 
O.OO 

2 079 990.07 
542 382.56 
151 157-3 
O.O0O 

2 639 5.98 


62 
` 0.00 


-40 593 657.78 


210 300.00 
572 732.08 
28 619.23 

6 877.00 

1 588.00 

7 993.60 

15 633.18 
489 984.70 
149 334.64 
301 477.20 
630 476.72 
40 593 657.80 
247 000.00 
O.OO 

16 495.20 
O.O0O 

0.00 

O.OO 

2 678 557 
0.00 

-1 630 49 
35 427.60 
472 32.1 
23 880.00 

2 100.00 

10 580.00 
0.00 

654 184.55 
0.00 

161 030.00 


32009 


61 

72 958 877.97 
35 101 644.80 
254 803.38 
337 907.02 
56 601.49 
0.00 

0.00 

0.00 

205 707.60 

5 235 97.41 
0.00 

0.00 

1 074 670.17 
0.00 

0.00 

591 1 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

115 817 479.5 
11 701 218.16 
27 971 002.26 
13 976.84 
410 764.05 
130 371.76 
0.00 

0.00 

0.00 

2 674 257.67 
0.00 

0.00 


` MAJ le 23/0 


709 DISTRICT GPL BLIDA 


60 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

1 843 249.40 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 


Unité Comptable : 


Code AT LIBELLE 


COMPTE D'ATTENTE MCE ZOUBIRIA 
CHARGES ET PRODUITS NON 
CHARGES DES EXERCICES 
SUPERVISION ADMINISTRATIVE MCE 
SURETE INTERNE MCE ZOUBIRIA 
FRAIS DE FORMATION MCE ZOUBIRIA 
SECURITE INDUSTRIEL MCE 

MAIN D'OUEVRE DIRECT 
MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS DE 
PARC MATERIEL ROULANT 
CHAUFFEURS ET CONVOYEURS VRAC 
CHAUFFEURS ET CONVOYEURS 
MAGASIN D'EXPLOITATION MCE 
RAVITAILLEMENT PRODUITS VRAC 
RAVITAILLEMENT PRODUITS 
EMPLISSAGE CONDITIONNE MCE 
STOCKAGE DESTOCKAGE VRAC MCE 
TAP CONDITIONNE MCE ZOUBIRIA 
CHIFFRE D'FFAIRE BO03 MCE 

CHIFFRE D'AFFAIRE B13 MCE 


COMPTE D'ATTENTE DR MEDEA 
CHARGES ET PRODUITS NON 
CHARGES DES EXERCICES 
SUPERVISION ADMINISTRATIVE DR 
SURETE INTERNE DR MEDEA 
FRAIS DE FORMATION DR MEDEA 
SECURITE INDUSTRIEL DR MEDEA 
MAINTENANCE DES INSTALLATIONS 
PARC MATERIEL ROULANT 

PARC ENGIN DE MANUTENTION OR 


CHAUFFE URS ET CONVOYEURS VRAC 


“ Editée par logiciel WINCANAL " Comptabilité analytique” 


713000 
7713001 
713002 
713020 
7131 
713033 
713042 
713043 
713071 
7131 
713085 
713086 
7713091 
713200 
713204 
7134 
713400 
713698 
713706 
713707 
713RRR 
772000 
772001 
772002 
772020 
772021 
772033 
772042 
772070 
772081 
772082 
772085 


CPT{ C \WINCANAL6\DONGPLOS\ | DB f C \SAVE WINCANAL\2008\101 13 CONSONI \ i 


depuis www.pnst.cerist.dz CERIST 


téléchargé 


Document 


؟6 

0.0 

0.0C 

0.0 

0.0€ 

0.0C 

0.0C 

O0.0C 

0.0C 

O.OC 

O.OC 

O.0C 

O0.0C 

O.O0C 

3 237 06.8 
57 631 152.6) 


DEF 


Période Comptable 


2008 O1 
Page : 5 
66 68 
0.00 0.00 
0.00 1 104 48.1 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
472 500.00 6 546 843.11 
4 741 887.19 152 922 796.80 


65 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 


4 737 774.6 


64 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

106 422.02 

1 844 477.98 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

2 241 000.00 
19 519 027.90 


63 


9 817 095.19 


0.00 

0.00 

0.00 

1 470 814.79 
0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

32 629 62.1 
423 934 475.06 


62 

422 288.00 
179 699.80 

1 630 403.59 
738 000.00 
2 200.00 
0.00 

0.00 

O0.OO 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

2 701 719.6 


95 372 2.8 


Unité Comptable : 709 DISTRICT GPL BLIDA 


60 61 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 
0.00 0.00 

1 843 249.40 42 901 590.74 


11 319 5.1 804 803 954.14 


Comptabilité analytique "" MAJ le 29/03/2 


Code AT LIBELLE 

772086 CHAUFFEURS ET CONVOYEURS 
772091 MAGASIN D'EXPLOITATION DR MEDEA 
772200 RAVITAILLEMENT PRODUITS VRAC DR 
772204 RAVITAILLEMENT PRODUITS 

772400 STOCKAGE DESTOCKAGE VRAC DR 
772697 TAP VRAC DR MEDEA 

772698 TAP CONDITIONNE DR MEDEA 
772702 CHIFFRE D'AFFAIRE PROPANE VRAC 
772703 CHIFFRE O'AFFAIRE SIRGHAZ DOR 
772706 CHIFFRE D'FFAIRE BO3 DR MEDEA 
772707 CHIFFRE D'AFFAIRE B813 DR MEDEA 
772709 CHIFFRE DO'AFFAIRE P35 DR MEDEA 
772710 CHIFFRE D'AFFAIRE ACCESSOIRE DR 
772RRR 


TOTAL 


Edité par logiciel WINCANAL "' 


CPTI C\WINCANAL6IDONGPLOB\ } DB | C \SAVE_WINCANAL\2008\101_13_CONSOLI\ ] 


